Tule opiskedemaan! Yhileistyd ja pabaeiut Tusthchrms Opiskedifan shaul Tielns meists

\/| HAMK R [—

—— U N v . G s
Hame University Parastamme jateviestintaa
|/_\| of Applied Sciences

Kahdensuuntainen
jéiteviestintéi e I

tapas:
{ 1. Eostcar biddstarn pahtaminsn
krylarrrises veder palbamesta.
% Auzan tintaat sishlasdt veen F
SUtlin, s muutiud palacessan

Pilotti kosketusnaytolla > DT |
tapahtuvasta viestinnasta
vuonna 2025

KOT I LO- h a n ke On Lhe '.uu.;l.l.:u;h:u.s., rotating v'.c'n-.-.- p.-:-.-i:= .-es'dm.r:: .-.-;;-u Wi -.-|-:=--= a;eu.J infar '|:dl'c|; Lhat w..i.s -u..-l p-:-,-.: J; I:'..s Lo z:'_'L.r_'; 5.
(hamk.fi/kotilo)

Voisiko jateviestintd olla yhtd luonteva osa arjen tietoymparistdd kuin
vaikkapa sddennusteat? KOTILO-hankkeen pilottitutkimuksen tavoitteena
Pl t t t on kokeilla uudenlaisen jateviestinnan vaikutuksia asukkaiden jatteiden
I O In aVOI e lajitteluun. Tutkimuksessa keskitymme erityisesti siihen, miten viestintd
saadaan konkreettisesti lahelle kuluttajaa ja miten se vaikuttaa
asukkaiden motivoitumiseen.


https://www.hamk.fi/parastamme-jateviestintaa/
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Jarjestelyt

e VVeimme kuusi kosketusnayttoa kerrostalojen rappukaytaviin ulko-ovien laheisyyteen.

e Naytot olivat toiminnassa 6/2025 — 1/2026, yksi poikkeus vain 9/2025 — 1/2026.

e Asuinhuoneistoja yhteensa 150, seka koulun iltapaivatoiminnan kaytossa oleva liiketila.

e Nailla taloilla oli ynhteensa kolme eri jatetilaa: yksi jatekatos ja kaksi ulkona olevaan
avointa jatetilaa, toinen pienilla keraysastioilla ja toinen syvakeraysastioilla.

e Saimme isannoitsijalta (Loimaan Isannointi Oy) luvan kayttaa talojen sahkoa (meille
asennettiin pistorasiat tata varten) ja Wifia.

e Kiinteistohuolto paasti meidat sisdan pyynnosta lukituista ulko-ovista (Assé KP Oy ja
Loimaan Talkkarit Oy).
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Jatetiedon lahteet

e Loimi-Hameen Jatehuolto Oy antoi meille isannoitsijan luvalla oikeudet tarkastella ko.
taloyhtioiden jatetietoja sahkoisessa asiointipalvelussa.

e Saimme tiedot jateastioiden tayttoasteista tyhjennyshetkella seka siita, oliko jate
oikein lajiteltua.

e Bio-, kartonki-, lasi-, metalli- ja muovipakkausjate.
e Pienemmilta jateyhtidilta saimme tyhjennysrytmin ja yhden paivamaaran (Jatehuolto
Makio Oy ja Loimaan Seudun Ymparistohuolto)
e Sekajate.

e Yhden taloyhtion osalta paperi (kahden paperinkeraajaa ei saatu tietoon).
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Jarjestelma

e Jarjestelma koostui seinaan kiinnitetysta kosketusnaytosta, Rasberry Pi -tietokoneesta,
WiFi-antennista (Dual-Band USB WiFi Adapter for Raspberry Pi (5GHz/2.4GHz
MT7612U)), kellokytkimesta, seka naita yhdistavista johdoista.

e Naytot olivat liyama Pro Lite T2252MSC, kooltaan 21.5 7, tarkkuudeltaan 1920 x 1080
pXx. Nayttojen energiamerkinta on luokka C ja energiankulutus 10 kWWh/1000 h el
paallaolotuntia kohden.

e Pilvipalveluna kaytettiin Azurea ja asukkaille naytettavat sisallot toteutettiin
WordPressin avulla. Naytoilla nakyvat tiedot pystyttiin siis nain paivittamaan etana.
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Naytot ovat paalla 15 tuntia per paiva.
—> Paivassa energiaa kului 0,15 kWh, joka vastaa esim.
yhta keittokertaa kahvin- tai vedenkeittimella.
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Nayttojen toiminnassa havaittiin ja ratkaistiin
useampi ongelma:

e Wifi oli heikko varsinkin niissa taloissa, joissa tekninen tila sijaitsi kellarissa
—> nettiyhteyksien toimintaa varmistettiin mainitulla lisaantennilla.

e Laitteistossa esiintyi outoa sammumista = sahkovirran riittavyys taytyi varmistaa
lisajohdolla.

e lImeisesti salama rikkoi aikakytkimia = vaihdettiin uusiin.

e Azuressa hairioita, joihin ei voitu vaikuttaa - nayttojen sisaltojen paivittyminen oli
valilla sattumanvaraista siita huolimatta, etta pystyimme etana tarkkailemaan nayttojen
paallaoloa.



iin na 4n sisaltod - nayttoo koskea!
ﬁ Napauta alla olevia otsikoita, niin naet enemman sisaltod - nayttoon saa

Mista on kyse Anna p itetta Tietoa tyhjennyksista Tietoa ja vinkkeja }
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Biojate sekajatteen joukossa haittaa
sekajatteen energiakayttoa kahdella
tapaa:
1. Kostean biojatteen polttaminen on
kaytannossa veden polttamista.

2. Ruoan tahteet sisaltavat usein
suolaa, joka muuttuu palaessaan
suolahapoksi, joka syovyttaa ja
_ruostuttaa laitteistot.
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Kotilo Device Status

Hey! How do you like WP Data Access so far? Test all our awesome premium features with a 14-day free trial. No credit card required! IERSICERGEIRE]

Hey,

| noticed that you have been using Ultimate Blocks Plugin for a while now - that’s awesome! Could you please do me a BIG favor and give it a 5-star rating on WordPress? Just to help us spread the word and boost our motivation.

~ Imtiaz Rayhan
~ Lead Developer, Ultimate Blocks.

Sure, you deserve it. | | already did. | | No, not good enough.

Device ID
hopid
hopi3

kasi

hopil
norr

hopi2

Location

unknown

First Seen

2025-06-09 13:37:52

2025-06-09 15:06:16

2025-06-09 13:59:55

2025-06-09 10:20:39

2025-06-09 14:36:52

2025-06-09 12:40:19

2025-05-27 13:11:17

Last Seen

2025-11-19 08:35:16

2025-11-19 0&:18:22

2025-11-19 08:07:30

2025-11-19 07:44:30

2025-11-19 07:43:16

2025-11-19 07:37:22

2025-11-17 12:20:06

Status

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Offline



Nayttojen tietosisallot

ﬂ Napauta alla olevia otsikoita, niin ndet enemman sisaltoa - nayttoon saa koskea!

Mistaonkyse | Annapalautetta  Tietoatyhjennyksista  Ajankohtaista

Tata kosketusnayttoa yllapitaa Hameen ammattikorkeakoulun KOTILO-
hanketiimi. Nayton avulla tutkimme uudenlaista jateviestintaa.

Kiitos kaikille aloituskyselyyn vastanneille!
Hyodynnamme vastauksianne naytolla nakyvan sisallon tekemisessa.
Arvonta on suoritettu ja LHJ on yhteydessa voittaijiin.

Naytto on paalla joka paiva klo 7.00 - 22.00. HUOM! Nayton nettiyhteydessa
on ongelmia ja naytto saattaakin olla valilla tyhjana tai toimia hitaasti.
Korjaamme ongelmaa ja pahoittelemme hairiota!

Jos sinulla on kysyttavaa tasta naytosta, voit laittaa meille sahkopostia:
pirita.rantala@hamk.fi

tai soittaa (arkisin klo 12-15): 050 466 58 39

Hei! Tassa on pieni vaintuva kysymys, johon voit vastata suoraan taman
kosketusnayton kautta.

Minka jatteen lajittelusta/ kierratyksesta haluaisit saada lisaa tietoa? Voit
valita useamman vaihtoehdon, paina lopuksi "Laheta vastaus”.

O biojate O kartonki ja pahvi O muovi

O metalli O lasipakkaukset O paperi

O sekajate O poistotekstiilit O paristot ja akut

O sahkolaitteet Olamput (led-lamput, O huonekalut
loisteputket)

O kemikaalit, maalit O laakkeet O rakennus- ja

remonttijate

O puutarhajate O eimikaan naista



q Napauta alla olevia otsikoita, niin ndet enemman sisaltoa - nayttoon saa koskea!

Mistdonkyse | Annapalautetta | Tietoatyhjennyksistd — Ajankohtaista

Palautteita ei ole tiedossa.

Kun jatat palautetta taté kautta, se tulee ensin HAMKIn tutkijoille. Palautteeseen reagoinnissa voi siis olla muutaman péivan viive.

Valitse palautteen aiheeksi yksi seitsemasta nappulasta, viesti 1ahtee vasta kun painat "Laéhet&’

Roska-astia taynna

0

Valaistus rikki/
fttamaton

Asiasta iimoitetaan isannditsijéille Asiastailmoitetaan kiinteistchuoltoon

%

Roska-astia rikki/
epdkunnossa

Asiasta iimoitetaan LHJ:lle ;!;E

T5teastiohin Asiastailmoitetaan kiinteistohuoltoon

kuulumatonta tavaraa

Asiasta ilmoitetaan kiinteistohuoltoon #..

Asiastailmoitetaan kiinteistohuoltoon

Merkkeja ei-toivotuista
eldimista

Asiasta ilmoitetaan kiinteistohuoltoon
Ovi rikki

@ Liheta

Jos sinulla on kiirellista asiaa, ota yhteytta kiinteistéhuoltoon:
Assa KP Oy

puh. 0407791425

tai

LHJ:n asiakaspalveluun

puh. 03 424 2622 (arkisin klo 9-15).

Muista myds LHJ:n nettisivuilta (Ihj fi) —
loytyva chatti, jossa voit hakea tietoa joko
jatebotin kanssa (milloin vain) tai valita

keskustelun asiakaspalvelijan kanssa (arkisin klo 9-15). Chat-
painike [&ytyy heti etusivulta oikeasta alakulmasta.



q Napauta alla olevia otsikoita, niin ndet enemman sisaltoa - nayttéon saa koskea!

Mistdonkyse  Annapalautetta  Tietoatyhjennyksistd — Ajankohtaista

Seuraavat tyhjennykset

Voit klikata nappuloita, niin naet lisatietoja kyseista jatelaadusta.

" SEKAJATE joka tiistai ja
perjantai

KARTONKI

Viimeisin tyhjennystieto saatavilla 26.8.2025, tyhjennetaén joka toinen viikko.

Astia oli 90 % taynna.
Astiassa oli oikein lajiteltua jatetta.

Kartonki ja pahvi viedaan Forssaan Kiimassuon terminaaliin paalattavaksi. Nama kartonkipaalit
lahtevat eteenpdin mm. Porin Kartonkitehtaalle, jossa valmistetaan uusiokartonkia esimerkiksi

séilytyslaatikoiden valmistukseen.



q Napauta alla olevia otsikoita, niin ndet enemman sisaltoa - nayttoon saa koskea!

Mistdonkyse  Annapalautetta

Tietoa tyhjennyksista l Ajankohtaista

Seuraavat tyhjennykset
Voit klikata nappuloita, niin naet lisatietoja kyseista jatelaadusta. BIOJATE
Viimeisin tyhjennystieto saatavilla 25.8.2025, tyhjennetéén joka toinen viikko.

_ Astia oli 40 % tAynna.
_ Muistathan, ett biojatteests saadaan enemman energiaa irti biokaasulaitoksella kuin

polttamalla se sekajatteen joukossa.

’ SEKAJATE joka tiistai ja

X perjantai

Biojate toimitetaan Forssaan Nevel Oy:n bickaasulaitokselle, jonka tuottamaa biokaasua
kaytetaan lammityksessa ja sahkontuotannossa. Lisaksi biokaasulaitokselta saatavasta
madatteestd saadaan lannoitteita ja multaa.



Taman osion nimi muuttui muotoon "Tietoa ja vinkkeja”.

q Napauta alla olevia otsikoita, niin ndet enemman sisalt6a - nayttéon saa koskea!

Mistdonkyse = Annapalautetta = Tietoatyhjennyksista | Ajankohtaista 1

1 kertaa
uettu

Euroopa'n unionin HAMEEN LiiTTo 1\ HAMK
osarahoittama RERISRAIIETERciE bf RO 1Al Hameen ammatti-

korkeakoulu

Muovin kierrdtys Suomessa tehostuu

Muovipakkausten lajitteluohjeita yksinkertaistettiin alkuvuodesta eika lajittelu vaadi enaa niin paljon vaivaa kuin
aiemmin. Paivitettyjen ohjeiden mukaan muovipakkauksia ei tarvitse enaa huuhdella ennen kierratysta. Pienet tahrat
ja ruokajaamat, kuten jugurttipurkkiin jaavat rippeet eivat haittaa kierratysta. B

Suomeen on valmistumassa kaksi suurta muovien kierratyslaitosta, jotka parantavat muovinkierratyskapasiteettia
merkittavasti. Riihimaen laitoksella lajitellaan kuluttajamuovipakkauksia, kun taas Hyvinkaan laitoksella voidaan
kasitella kaikenlaisia muovilaatuja, myos kovamuoveja.

Tiesitko?
Samassa muovipakkauksessa voi olla
- useita eri muovilaatuja. Siksi korkit ja
kalvot kannattaa irrottaa muusta
pakkauksesta keraykseen vietaessa -
nain muovin jatkojalostus on
helpompaa.

Muovipakkausten kierrdtyksessakin Suomi on EU:n tilastoissa hantapadssa: vuonna 2022 kierratimme
muovipakkauksista 31 prosenttia, kun EUn keskiarvo oli 41 prosenttia. Suomi maksaa EU-lle vuosittain 90 miljoonaa
euroa siita, ettemme kierrata muovia tarpeeksi.

Lue uutisia aineesta Ylen ja Maaseudun tulevaisuuden sivuilta:

Tietoisku joko yhtena kuvana tai hitaasti Ii(hé'i':ll.la www.hamk_fi/kotilo EJ..,"{"-'*I.E.I
vaihtuvana usean kuvan videona ' ' Epeca

syniypaikckalapltelun edistamiseen
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Viestinnan onnistuminen

e Suhtautuminen oli paaosin myonteista. Toki jo asennusvaiheessa saimme palautetta
eraalta asukkaalta, ettei mitaan tallaista tarvita.

e Nayton kautta keratyissa vastauksissa nakyy seka negatiivista etta myonteista
suhtautumista jatehuoltoon.

e Uutisklikkauksissa vilkkainta oli joulun/uudenvuoden aikaan, kun ihmisilla oli aikaa
pysahtya nayton aareen ja ne olivat toiminnassa teknisten vaikeuksien jalkeen.

e Yhdessa taloyhtiossa ollut remontti vaikutti inmisten kayttaytymiseen. Nayton aarelle oli
epamiellyttavaa pysahtya.
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Hei! Tassé on pieni vaihtuva kysymys, johon voit vastata suoraan tdman
kosketusnayton kautta.

Mink& jatteen lajittelusta/ kierratyksesta haluaisit saada lisaa tietoa? Voit
valita useamman vaihtoehdon, paina lopuksi "L&heta vastaus”.
biojate kartonki ja pahvi MUOVi
metalli lasipakkaukset paperi
sekajate poistotekstiilit paristot ja akut
sahkolaitteet lamput (led-lamput, huonekalut
loisteputket)
kemikaalit, maalit |adkkeet rakennus- ja
remonttijate
puutarhajate el mikaan naista

Asukkailta kysyttyja kysymyksia 1/2
e Lajitteletko jatteesi? (5 vastausta)

e Minka jatteen lajittelussa arvelet taloyhtiosi
asukkailla olevan eniten parannettavaa? (5)

e Minka jatteen lajittelusta/ kierratyksesta haluaisit
saada lisaa tietoa? (10)

e "Tietoa tyhjennyksista" -valilehdelta naet
jateastioiden tyhjennysajat. Oletko aiemmin tiennyt
milloin jateastioita tyhjennetaan? (4)

e Samoin "Tietoa tyhjennyksista" -valilehdella
menneiden jateastioiden tyhjennysten yhteydessa
kerrotaan astian tyhjentamisesta vastaava yhtio.
Oletko aiemmin tiennyt, etta eri jateastioita
tyhjentaa useampi eri jatehuoltoyhtio? (4)

e Tama kosketusnaytto on auki klo 7-22. Haluaisitko,
etta naytto aukeaisi aikaisemmin tai olisi auki
myohempaan? (3)

e Ovatko jatehuoltoyhtio LHJ:n antamat jatteiden
lajitteluohjeet selkeat? (5)

e Onko taloyhtionne jateastiat merkitty mielestasi
niin, etta on helppo tietaa mihin mikin jate kuuluu
laittaa? (4)
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Asukkailta kysyttyja kysymyksia 2/2

e "Tietoa ja vinkkeja" -valilendella on ollut
tietoiskuja seka kuvina etta hitaasti vaihtuvina
videoina. Kummista olet pitanyt enemman? (3)

e "Tietoa tyhjennyksista"-valilehdella menneiden
jateastioiden tyhjennysten yhteydessa naytetaan
hymynaama. Hymynaaman ilme riippuu
tyhjennetyn jatteen maarasta ja laadusta.
Riittaako hymynaama? (7)

e Hymynaaman alla kerrotaan, minne jate viedaan
jateastiasta. Onko tieto jatteen matkasta
hyotykayttoon riittavalla tasolla? (10)

e Jatteista puhuttaessa kaytetaan usein termeja,
jotka eivat valttamatta ole entuudestaan tuttuja.
Valitse kaikki sanat, joiden merkityksesta et ole
aivan varma. (12)

e Alla olevassa kuvassa naytetaan joidenkin
jatteiden tyhjennysmaarat (kuukauden
keskiarvona) viimeisen puolen vuoden ajalta. Mita
ajatuksia kuva herattaa? (7)

e Mika osio on mielestasi hyodyllinen ja/tai mista
olet saanut uutta tietoa? (5)

e Mita tuntemuksia tama naytto on herattanyt
sinussa kokeilun aikana? (20)
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Mita tuntemuksia tama naytto on herattanyt sinussa kokeilun

aikana?
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Paivitimme nayttojen sisaltoa asukkaiden
toivomilla aiheilla

Mistdonkyse  Annapalautetta  Tietoatyhjennyksistd  Tietoa javinkkejé

kertaa Meille tuli kysymys koskien vanhoja huonekaluja (sohva, sanky tms).

Luin uutisen 1
luettu

Hyvakuntoiset huonekalut kannattaa vieda esimerkiksi Ekotorille
Joko olet bongannut jatepiktogrammeja? (Leppakuljunkatu 2, Loimaa). Sielta voi tilata myds kuljetuksen, josta voi kysya

puh. 0276 32 091. Kuljetus maksaa 18 e.
Suomessa on otettu kayttoon jatepiktogrammit eli jatekuvakkeet, joiden

toivotaan selkeyttavan varsinkin pakkausjétteiden lajittelua. Jatteen oikea Huonokuntoiset huonekalut tulisi vieda Loimaan jateasemalle (Myllykylantie
. lajittelu helpottuu, kun samanlainen kuvake 18ytyy seka pakkauksesta etta 120, Loimaa). Jateaseman hinnoittelusta saa lisatietoa puh. 02 763 27 13.
J ate' ~astiasta. Aseman aukioloajat:
. . maanantai klo 10-18
p| ktog rammi Jatepiktogrammit ovat kdytdssa muissa Pohjoismaissa seké Latviassa ja tiistai klo 10-18
. . .Jassa. Tulevaisuudessa siintaa koko EU:n yhteinen kuvakejarjestelma. keskiviikko klo 8-16 O h e|StUS
oli outo termi \y&s muiden kuin pakkausjatteiden oikea astia 16y tyy helpommin, kun samat torstai klo 8-16 J

kuvakkeet ovat kaytossa paikkakunnasta ja maasta rippumatta. perjantai klo 8-12 ko h d enn ettl | n

Kannattaa kysya, onko naapurillakin jotain kierratykseen vietévaal

METALLIPAKKAUKSET

BIOJATE KARTONKIPAKKAUKSET LASIPAKKAUKSET

MUOVIPAKKAUKSET PAPERI

SEKAJATE POISTOTEKSTILIT
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Isannoitsijan
palaute

Isannaitsija oli hyvin tyytyvainen, silla han
ei saanut kokeilun aikana yhtaan kyselya
jateasioista. Onnistuimme siis siina
tavoitteessamme, etta nayton avulla
ihmiset tiesivat, mihin ottaa missakin
asiassa yhteytta. Isannaoitsijalle aiemmin
tulleita yhteydenottoja lienee siis mennyt
nyt LHJ:lle ja kiinteistonhuoltajille, jonne
ne kuuluvat.

Palautteita ei ole tiedossa.
Kun jatat palautetta taté kautta, se tulee ensin HAMKIn tutkijoille. Palautteeseen reagoinnissa voi siis olla muutaman paivan viive.

Valitse palautteen aiheeksi yksi seitsemésté nappulasta, viesti ldhtee vasta kun painat "Laheta”

Asiasta ilmoitetaan isannaitsijalle [ |
s J Asiasta ilmoitetaan kiinteistohuoltoon

Asiasta ilmoitetaan LHJ:lle
Asiasta ilmoitetaan kiinteistohuoltoon

Asiasta iimoitetaan kiinteistohuoltoon A
Asiasta ilmoitetaan kiinteistohuoltoon

Asiasta iimoitetaan kiinteistohuoltoon



Voimme arvioida, ettei naytosta tule lyhyella aikavalilla kaikkien kayttamaa teknologiaa eika sita kannata
asentaa ainoastaan jateasioista viestimiseen. Naytot voivat kuitenkin korvata kasin useasti paivitettavat
paperit rappu- ja ilmoitustauluilla.
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