Ruokamatkailua
Hameessa 6.11.2020

Etusivu Ruokailu Marskin sauna Retket Majoitus Kokoukset Tilat Hinnasto

Yhteystiedot

Kurssit Hinnasto (pdf) Yhteystiedot

Ravintola Huhkajalampi

Ravintola Huhkajalampi aivan kentdn vieressé tarjoaa aitiopaikan kentdn tapahtumien seuraamiseen.
Ravintolan tarjontaan kuuluu laaja valikoima erilaista sydtavad ja juotavaa. Poikkea munkkikahville,
tankkaa tuhti aamiainen tai nappaa nopea lounas. Herkullinen menu tarjoaa myos mahdollisuuden
pidempddnkin pdivdlliseen.
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Suomen uudesta ruokamatkailustrategiasta
tuotteistamisen nakdkulmasta
2020-20283
julkaistu 4.9.2020
Strategiaantasta



http://www.hungryforfinland.fi/sites/hungryforfinland.fi/files/Ruokamatkailustrategia-2020-2028.pdf

Tarkoituksena kehittaa karkituotevetoisesti Suomen

ruokamatkailua

Kannustaa yhdistelmatuotteiden ja ruokareittien luomiseen
Edistaa ruokamatkailun toimijoiden yhteistyota

Lisad matkailu- ja elintarvikealan kilpailukykya

Tukee laatutason nostoa

Maarittaa ruokamatkailun kehittamisen roolitukset ja vastuut
Parantaa suomalaisen ruokakulttuurin imagoa

Vahvistaa ruokamatkailun Suomi-kuvaa ja viestia yhtena rintamana

Tavoitteena rakentaa aktiivinen kansallinen ruokamatkailuverkosto
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Paikalla, yritykselld ja _ Paikallisuus, perinteisyys,
tuotteilla on kasvot ja Tuotteista- suomalaisuus — mutta ei

tarttuva tarina minen tavanomaisuus
kunnossa,

kohde on
kokonaisuus

. Miljoo,
Osaava henkilokunta, Ruoankhyva siqus,tus,
ylpeys omasta tydst MELS estetiikka

Asiakas-
ymmarrys,
raataloity,
valiton palvelu

Vastuullinen
liilketoiminta

Pyydetaan
tarpeeksi
korkea
Asiakas voi hintaa Sesonkien

osallistua hyodyntaminen

Tuotteistamisessa tarkeaa
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Ruokamatkailun visio ja
Mmissio

VISIO:

Hungry for Finland — Ruoka elamykselliseksi ja
ostettavaksi osaksi Suomen matkailua
vastuullisesti!

MISSIO:

Mita useampi kokki, sen maukkaampi
soppa — ymparivuotista yhteistyota!

Tuotteistamisessa tarkeaa B oga-Helia



STRATEGISET TOIMENPIDEKOKONAISUUDET =

1 Nyl -

1. Vastuullinen liiketoiminta

L

2. Tuotekehitys

% ]

3. Strateglset kumppanuudet
4. Mwnti markkinointi ja viestinta .
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Tuotteistamisessa tarkeaa



Pure & Natural -Eat slow
and healthy in Finland!

Alueellinen ruokakulttuuri, Suomalainen puhdas ruoka
suomalaisuus ja suomalainen tekee hyvaa mielelle ja keholle
elamantapa maistuvat

Cool & Creative - Eat wild
and happy in Finland!

Uudenlaiset, rennot ja luovat
ruokamatkailutuotteet

Tuotteistamisessa tarkeaa "R |aga Helia




3 hyvaa esimerkkia yhteistyosta:
reitti ja yhdistelmatuote

Majatalosta Majataloon Saimaa Gastronomy Pyoraretki Herkkujen Himeeseen

Pyoraretkelle makujen ja maisemien Hameeseen

u
o Haaga-Helia


https://www.visitkarelia.fi/fi/Pohjois-Karjala/Majatalosta-majataloon--retket
https://www.visitsaimaa.fi/fi/villiinny/saimaagastronomy/
https://kasvuahameessa.fi/wp-content/uploads/2020/06/Py%C3%B6r%C3%A4retki-herkkujen-H%C3%A4meeseen.pdf

Hameen ruokamatkailusta 2.10.
S a n a p I IVI Mitka ovat mielestdsi Himeen ruokamatkailun karkituotteet?

h’ype your answer here...
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Hamalaisia
lahiruokakohteita kartalla

i Tamad kartta on kéyttdjdn luoma. Lue, miten voit luoda oman kartan.
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https://kasvuahameessa.fi/taste-of-hame/#kohteet-kartalla

Yhdessa reitissa,
vhdistelmatuotteessa
voi olla monenlaista
tekemista.
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* Visatupa




Hameen ruokamatkailun

tuotteistamiseen taustaa 2.10.2020
sessiosta

Tarkeimmat asiakkaat?
Mita tehdaan kehittamiseksi?

Millaisia tarinoita?

HgE N
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https://edu.flinga.fi/s/EM3WSTX
http://www.visithame.fi/
http://www.tasteofhame.fi/

Hameen alueella.

Noin 3-5 henkilon ryhmia
Pienryhmissa uuden tuotteen kehittelya | -
Valmiit kysymykset ja otsikot ohjaavat tekemistanne-. ..
Materiaalia sahkopostissanne

Valitkaa pienryhmassanne kirjuri ja puheenjohtaja

13




- Jaamme teidat ryhmiin kohta

- Tulemme pienryhmaan vierailemaan

-Ota sahkopostistasi materiaali. (Lahettsja Kristiina
Adamsson)

- Valitkaa pienryhmassanne kirjuri ja
puheenjohtaja

- Kun valmista, laheta 2 PowerPoint-slidea
tuotteesta: kristiina.adamsson@haaga-helia.fi
- Palaamme kaikki klo 11.00 Zoomin isoon

o O Hgl
tilaan, kahvitauko 11-11.15 =-=';aaga_He“a



Tyoskennellaan seuraavasti

mm. tama slide loytyy ennakkomateriaalina sahkopostistanne

1. Kuka on T
: .Tarkeimma
asiakas? 2. Arvolupaus L . :
_ _ yhteistyokumppanit
Asiakassegmentit
= Ketki ovat = Mita tarjotaan = Kenen kanssa
ruokamatkailutuotteen asiakkaalle? tehdf\an yhteistyota?
asiakkaat? Ketka ovat mukana
e e e tuotteessa?
= Miksi juuri tama Kuvailk
* Miten kuvaamme tuote/ palvelu on uvailkaa.
asiakkaitamme ostamisen arvoinen?
tarkemmin, asiakkaan (tuote/palvelulupaus)
profiili?

(Kenelle/keille tuote tehdaan? Millainen Mita asiakas saa? Mika tekee
asiakas? Mista han on kotoisin? Minka
ikdinen asiakas? Mitd han odottaa ja

Kirjatkaa konkreettisia
yrityksia, toimijoita

tuotteesta erityislaatuisen? Mika

4. Jakelukanavat

Mista ja miten
tavoitetaan asiakkaat?

Miten asiakkaat
ostavat
ruokamatkailu-
tuotteen?

Mahdolliset haasteet?
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on tuotteen WAU?)

toivoo ruokamatkailutuotteelta jne.?)



Hitaasti hamalaisittain — syo ja pyoraile

Sirpa Kurppa, Tiina Reijonen ja Annamaria Laine

1. Kuka on LT ——
= 1arkeimma
asiakas? 2. Arvolupaus o : 4. Jakelukanavat
: _ yhteistyokumppanit
Asiakassegmentit
= Kotimaiset pyordilevat = Nauti vastuullisesti = Elonkierron makasiinikahvila =  Sosiaalinen media -
lapsiperheet, ruoasta luonnon . Wendla - ruokapaikka lapsiperheiden ja
s?atta:}lat saalrl)ua keskella hitaasti kotimaanamatkailijoiden
alueelie .Oma d . hamalaisittiin = Jokioisten museorautatie — omat ryhmait, bloggaajat
autolla, junalla tai .
. .o . elamys
bussilla = Liikunta ja ruoka = Markkinoidaan vastuullista
n vastuullisen *  Hunajakoto — majoituspaikka ruokailua luonnon keskell3
* Luontomatkailijat, terveellisyyden osana retkip&ivia

kiinnostuneita = Eerikkildn urheiluopisto

vastuullisuudesta, - Ypijan Loimijoki Golf ja = Mahdolliset haasteet:

eldimisti ja luonnosta = Slow food ja slow life : sadolosuhteet
hevosopisto

perustana

(Kenelle/keille tuote tehdaan? Millainen Mita asiakas saa? Mika tekee
asiakas? Mista han on kotoisin? Minka
ikdinen asiakas? Mitd han odottaa ja
toivoo ruokamatkailutuotteelta jne.?)

Kirjatkaa konkreettisia - =.=
yrityksia, toimijoita [ | Haaga-Helia

tuotteesta erityislaatuisen? Mika
on tuotteen WAU?)




1. Kuka on
asiakas?

2. Arvolupaus

3.Tarkeimmat
yhteistyokumppanit

4. Jakelukanavat

Asiakassegmentit

Kv-asiakkaat;
nuoret aikuiset,
kokeilunhaluiset,
omatoimiset, aitoja
elamyksia hakevat

(Kenelle/keille tuote tehdaan? Millainen
asiakas? Mista han on kotoisin? Minka

ikdinen asiakas? Mitd han odottaa ja

elamys, paikallisuus,

hamalainen
vieraanvaraisuus

Uusi luksus (rauhaa,
hiljaisuutta, puhtautta,
vesisto)

Mita asiakas saa? Mika tekee
tuotteesta erityislaatuisen? Mika
on tuotteen WAU?)

= Hahkialan Kartano
= Pekkolan tila
= Aikkolan Mattila

* lloranta

Kirjatkaa konkreettisia
yrityksia, toimijoita

Visit Finland -> Koko
Travel Planner

Kv- matkanjarjestajat

Paikallinen
myyntikanava (?)
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toivoo ruokamatkailutuotteelta jne.?)



1. Kuka on
asiakas?

Asiakassegmentit

2. Arvolupaus

3.Tarkeimmat
yhteistyokumppanit

4. Jakelukanavat

Ketka ovat
ruokamatkailutuot-teen
asiakkaat?

=  Pienryhmit (6-10 hl6)

Miten kuvaamme
asiakkaitamme tarkemmin,
asiakkaan profiili?

= Kansainvalinen asiakas
tai kotimainen.

kaveriporukka.

(Kenelle/keille tuote tehdaan? Millainen
asiakas? Mista han on kotoisin? Minka

ikdinen asiakas? Mitd han odottaa ja
toivoo ruokamatkailutuotteelta jne.?)

Mita tarjotaan asiakkaalle?

Historiallinen ja elamyksellinen
ruokaretki museojunan kera ja
hamalaisia makuja.

Miksi juuri tima tuote/ palvelu

on ostamisen arvoinen?

Tuote on erilainen ja poikkeaa
junaretken ja viikinkisaunan
ansiosta muista ruokamatkailu

tuotteista.

Mita asiakas saa? Mika tekee

tuotteesta erityislaatuisen? Mika

on tuotteen WAU?)

Yhteistyossa:

Urpolan kartano
Jokioisten museorautatie
Hunajakoto

Elonkierto

Piipputerassi ja Olut Mylly
Forssa

Hotelli maakunta
Antin konditoria

Kirjatkaa konkreettisia
yrityksia, toimijoita

Mista ja miten tavoitetaan
asiakkaat?

Visit Hame sivut (kartan kanssa),
mukana olevilta kohteilta,
matkanjarjestdjat ja paketointi

Miten asiakkaat ostavat
ruokamatkailu-tuotteen?

Rakentavat itse tai
matkanjarjestdjalta.

Mahdolliset haasteet?

Saatavissa vain kesalla ja
viikonloppuna. Muina pdivina
museorautatielld voi menna

Hgh
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Pe saapuminen Urpolan Kartanon
viikinkisaunalle. Viikinkisauna ja illallinen,
seka majoitus.

Hamalaisen aamiaisen jalkeen pyoralla
Humppilan asemalle ja pyorat postivaunun
Kyytiin.

Saavutaan Minkion asemalle, tutustutaan
museoon ja kahvitellaan
asemakahvilassa.

Pyoralla maalaismaiseman halki
Hunajakotoon Jokioisilla.

Hunajakoto lounas puutarhassa.

u
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Retki jatkuu pyoralla Jokioisten kartanon alueelle
ja maa- ja kotielainpuisto Elonkiertoon jossa
tutustutaan ruoan tuotantoon ja kiertotalouteen.

Pyoraretki jatkuu noin 10 kilometrin matkan
Forssaan.

lllallinen Kehraamoalueella piipputerassilla, jossa
myos paikallisen olutpanimon tuotteita tarjolla.

Majoittautuminen hotelli Maakuntaan.

Sunnuntain aamiainen historiallisessa leipomossa
vieressa Antin Konditoriassa.

u
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far Euncopan maaseustun
Finland kehittdmesen maatalousrahasio
Eurcoppa imesiol maassulualueisiin

Ruokamatkailun yhdistelmatuote & -reitti canvas kokonaisuudessaan

5. Frontstage 5 min
Mita palveluntarjoajat eli me
teemme palvelun aikana?

4. Tarkeimmadt yvhteistySkumppanit
S5 min

Kenen kanssa teemme
vhteistyotd? Ketkd ovat mukana
tuotteessa?

2. Arvolupaus, 10 min
Mitd tarjoamme asiakkaalle?

Tuotteen teema ja tarina?

Miksi juuri tdma tuoteS palvelu on
ostamisen arvoinen? (tuote-
Spalvelulupaus)

3. Fyysinen ymparistd ja asiakkaan
toiminta 10 min

Missd tapahtuw?

Mitd asiakas tekee, asiakkaan
toiminta ja osallistuminen?

Kuwvaa asiakkaan polku, miten hdn
etenee tuotteessafpalvelussa)
mitd siis
ruckamatkailutuoctteeseen kuuluw
asiakkaan nakokulmasta?

1. Asiakassegmentit, 10 min
Ketka owvat
ruckamatkailutuoctteemme
asiakkaat?

Miten kuvaamme asiakkaitamme
tarkemmin, asiakkaan profiili?

6. Mahdolliset haasteet? 7 min

Mitd tuotteen toteuttaminen edellyttiaa siihen osallistuvilta yrityksilta?
Yhteistyon edellytykset? Mit3d tukiprosesseja tarvitsemme? Millaisia

asiakkaalta ndkymattéimid prosesseja tarvitaan (backstage)?

7. lakelukanavat 5 min
Mistd ja miten tavoitamme asiakkaamme?
Miten asiakkaamme ostaa ruokamatkailutuotteemme?

{Lahde:0Ostersalder & Pigneur Busimne=ss Mode]l Canvas wew_businsssmodelgeneration.comd|
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Yhteyshenkilon nimi:




www.hungryforfinland.fi
Facebook @hungryforfinland
Instagram @hungryforfinland

Kristiina Havas, projektipaallikko
kristiina.havas@haaga-helia.fi

Kristiina Adamsson, projektiasiantuntija
kristiina.adamsson@haaga-helia.fi

Teemu Moilanen, projektiasiantuntija
Teemu.moilanen@haaga-helia.fi
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Euroopan maaseudun \’H Hungry ...

kehittdmisen maatalousrahasto: for [

Eurooppa investoi maaseutualueisiin Finland ..- H
in associa

ociation with Visit Finland
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http://www.hungryforfinland.fi/
https://www.facebook.com/hungryforfinland/
https://www.instagram.com/hungryforfinland/
mailto:kristiina.havas@haaga-helia.fi
mailto:kristiina.adamsson@haaga-helia.fi
mailto:Teemu.moilanen@haaga-helia.fi
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