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Sisältö

IBM tänään

Monimuotoisuus IBM:llä

- mitä

- miksi

- miten

- näkökulma: vammaiset

Ulkoiset arviot
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IBM tänään

 Fokuksessa kognitiivinen 
tietojenkäsittely, pilvipalvelut, big data, 
analytiikka, mobile, social, tietoturva

 Perustettu 1911, Suomessa 1936

 170 maassa

 380 000 työntekijää

 79,9 mrd. (USD) liikevaihto

 6 mrd. (USD) tutkimukseen ja 
kehitykseen (R&D)

 > 8000 patenttia vuosittain
– 24 v peräkkäin eniten (USA) 0%

1960 20001980 2017

100%

50%

“Restlessly reinvent 
– our company and ourselves”

Hardware and
systems management

Services

Cloud Platform
Cognitive
Solutions



IBMläiset muodostavat monimuotoisen ja 
globaalin tiimin ajattelijoita ja tekijöitä –
ihmisiä, jotka haluavat vaikuttaa, kehittää 
osaamistaan ja työskennellä yhdessä 
maailman huippuasiantuntijoiden kanssa 
niin liiketoiminnan kuin teknologian alueella.

Corporate Policy 117: 
Workforce diversity

”- - - without regard to 
race, color, religion, 
sex, gender, gender 
identity or expression, 
sexual orientation, 
national origin, 
genetics, disability, or 
age.”

Monimutoisuusstrategian filosofia

Jotta voimme olla merkityksellinen ja 
innovatiivinen toimija, monimuotoisuuden
(diversity) arvostamisen ja osallisuuden
(inclusiveness) on leimattava kaikkea, mitä 
teemme.
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GLOBALIZATION - INCLUSION

1971

199620052012 1984

First Woman 
CEO appointed:
Virginia 
Rometty

Non-discrimination 
on the Basis of  Sexual 
Orientation 
Publicly Stated

Domestic Partner Benefits

U.S. Equal Opportunity Policy – “gender 
identity and expression” were added;
Global Equal Opportunity Policy –
“orientation, gender identity and 
expression” were added

Accessible 
Workplace 

Connections 

U.S. and Global Equal 
Opportunity Policy –
“genetics” was added

20022010

From EQUITY to CIVIL RIGHTS - REPRESENTATION

1899 1914 1943 1946

First Women Employees Hired
First Black Employees Hired

Women Hired as Systems Service 
Professionals, “Same Kind of 
Work for Equal Pay” T.J.Watson 
Sr.

First Corp. To 
Support 
U.N.C.F.

First Black Professionals Hired

First Disabled 
Employee  
Hired

Significant Training 
Programs, Hiring

Ruth Leach
IBM’s first female VP

1935 1940 1944 1953

2015

Work/Life
transition support –
breast milk delivery, 
paid parental leave 
(US), web based elder 
care program (US, 
Brazil, Singapore, India,  
UAE)

ENGAGEMENT and ACCESS
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IBM's first operational 
application of speech 
recognition

2016/7

Signed HRC Amicus 
Brief.
Increased by 30% same 
gender medical benefits 
coverage: Philippines, 
Japan, Colombia, Chile, 
India, Greece, 
Singapore, South Africa, 
Italy, Peru. Offering sex 
reassignment surgery in 
Canada and India.
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Monimuotoisuus ja osallisuus perustuvat arvoihin

Put the client first. Listen for need, envision the future. Share expertise.

Restlessly reinvent - our company and ourselves. Dare to create original ideas. Treasure wild ducks.

Think. Prepare. Rehearse. Unite to get it done now. Show personal interest.

• Asiakkaat, toimittajat ja kumppanit ovat entistä useammin globaaleja ja monimuotoisia. 
• Monimuotoisuus auttaa ymmärtämään erilaisten asiakkaidemme tarpeita ja kommunikoimaan 

sidosryhmien kanssa.

• IBM tarvitsee erilaisia näkökulmia ja osaamisia, jotta voimme luoda olla luovia ja innovatiivisia 
ratkaisuja asiakkaidemme ongelmiin alati muuttuvassa toimintaympäristössä.

• Vaalimme yhtenäisyyttä mutta emme yhdenmukaisuutta. Rohkaisemme monimuotoista 
ajattelua ja omaperäisiä ideoita.

• Haluamme palkata oikeat osaajat. Työympäristön on silloin oltava sellainen, jossa jokainen voi 
olla omana autenttisena itsenään ja toteuttaa täyttä potentiaaliaan. 

• Olemme parhaimmillamme, kun teemme töitä yhdessä yli kaikkien rajojen.



- Globaali D&I-organisaatio, Chief Diversity Officer

- Globaalit Diversity Councilit

- Paikalliset verkostot (Business Resource Groups)

- IBM Suomen Monimuotoisuustyöryhmä
- Yhteistoiminta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioissa

- Monimuotoisuussuunnitelma

- Jatkuva tietoisuuden ylläpito, mm. koulutukset, eettiset ohjeet

- Sisäinen ja ulkoinen näkyvyys

Joitakin keinoja ja rakenteita 
monimuotoisuuden edistämiseen yleisesti
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IBM Business Resource Groups (BRGs) 
- henkilöstön aktiivisuuteen perustuvat verkostot

BRG-tyyppi Ryhmiä

Women 102

LGBT 44

People with Disabilities 27

Work/Life 10

Black 13

Asian 14

Hispanic 11

Cross Cultural 9

Cross Generational 7

Native American/Canadian Aboriginal

New Hire 17

Veteran 4

Men 3

13
BRG-tyyppiä

46
maata, joissa toimii

266
BRG:tä yhteensä

40,000
Jäsentä  BRG:issä

BRG:t tukevat:
• Rekrytointia
• Osaamisen kehittämistä
• Henkilöstön pysyvyyttä
• Liiketoiminnan kehittämistä

https://www.youtube.com/watch?v=bF-T4K0rW78


- “Kohtuulliset mukautukset” työntekijöille
- Valmiit prosessit ja menettelytavat – ei ihmettelyä eikä ongelmointia

- Yksilöllisten tarpeiden yhdessä IBM Työhyvinvointipalveluiden kanssa

- IBM Accessible Workplace Connection –portaali intranetissä

- > 150 erilaista valmista mukautusta

- Kategoriat: Cognitive, Emotional, Environmental Limitations, Fatigue/Endurance, Hearing, Mobility, Speech, 

Vision

- Yhteistyö kansainvälisissä verkostoissa
- YK:n The ILO Global Business and Disability Network

- Tutkimus ja tuotekehitys
- IBM Accessibility  Developer guidelines

- IBM Accessibility Research

- Ratkaisuja, joissa hyödynnetään uusinta teknologiaa
- Content clarifier

- “IBM's Watson helps determine which puppies can serve the blind”

Vammaiset ja IBM – esimerkkejä

http://www.businessanddisability.org/index.php/en/
https://www-03.ibm.com/able/guidelines/
https://www-03.ibm.com/able/
https://www.forbes.com/sites/robertszczerba/2017/03/07/ibm-watson-takes-on-autism/#16421381557c
http://www.cbsnews.com/news/ibm-supercomputer-watson-puppies-guide-dogs-blind/?ftag=CNM-00-10aab8a&linkId=40242569
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Ulkoisia arviointeja ja palkintoja (2016)
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Hong Kong Breastfeeding 
Mothers’ Association

United Nations 
Women Award

Black Enterprise

UN Award for PwD Advocacy
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Lisätietoa

 IBM Diversity & Inclusion (globaali)

 IBM policy on Workforce Diversity (globaali)

 Employee inclusion in 2016 Corporate Responsibility Report (globaali)

 Monimuotoisuuden kohtaaminen vetreyttää innovaatiolihaksia (Suomi (blogi))

 IBM Accessibility Research (globaali)
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https://www-03.ibm.com/employment/diversity.html
https://www.ibm.com/ibm/responsibility/ibm_policies.html#wd
https://www.ibm.com/ibm/responsibility/2016/the-ibmer/employee-inclusion/index.html
http://www.alykassuomi.fi/2017/08/monimuotoisuuden-kohtaaminen-vetreyttaa-innovaatiolihaksia/
https://www-03.ibm.com/able/
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Kiitos!

37


