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1

JOHDANTO

Taman tutkimusprojektin keskeinen idea oli kartoittaa Kanta-Hameen
matkailun taman hetkista tilaa. Matkailua mitataan monilla erilaisilla mit-
tareilla, joista hyodyllisimpia ja oleellisimpia pohdittiin ja kartoitettiin tassa
tydssa Kanta-Hameen alueen matkailulle. Tutkimusprojektin tarkoitus oli
keratad laajalti tilastoja erilaisista matkailun osa-alueista ja koota niista yh-
tendinen kokonaisuus, jota esimerkiksi erilaiset matkailualan toimijat voi-
vat hyddyntaa. Tilastoja seka mittareita tarkastelemalla voidaan saada ko-
konaiskuva Kanta-Hdameen tamadn hetkisesta matkailun tilasta ja mihin
suuntaan se on kehittymassa.

Valittu aihe on Kanta-Hameelle erittdin ajankohtainen, koska Kanta-Ha-
meen matkailuun ei ole panostettu talla tavoin aikaisemmin. Vasta vahan
aikaa sitten asiaan on tullut muutos, kun Let’s go Tavastia -hanke on ldhte-
nyt liikkeelle. Let’s go Tavastia -hanke on tyon tilaaja. Sen lisdksi Kanta-
Hame on liittynyt myds Suomen valtakunnalliseen matkailusivustoon Visit
Finlandiin. Tilastoja Kanta-Hameen matkailusta ei ole keratty aikaisemmin
yhteen paikkaan, mutta tilastotietoa |0ytyy hajanaisesti, muun muassa Vi-
sit Finlandin Rudolf -tiedonkeruupalvelusta seka tilastokeskuksen sivuilta.

Let’s go Tavastia on Hameen ammattikorkeakoulun toteuttama hanke,
jonka rahoittajana toimii Uudenmaan liitto. Hankkeen keskeiset tavoitteet
ovat kirkastaa Kanta-Hameen matkailun karjet, kielivalinnat, markkinointi-
pilotit seka kehittaa gotavastia.fi — sivustoa, antaa kv-valmennusta alueen
yrityksille seka toteuttaa vaikuttavuusarviointia ja kehittada Western Lake-
land yhteistyota. (HAMK, n.d.) Tyon tydelamayhteys nakyy siten, etta tyon
tilastot ovat pohjana tulevaisuudessa jatkuvalle tilastojen paivittamiselle,
jolla voidaan seurata alueen matkailun kehittymista ja 16ytaa kehittamis-
tarpeita. Hyotya tyosta saa irti myos paikalliset matkailualan yrittajat.

Laadullisessa tutkimuksessa keskeiset kasitteet maaraytyvat usein vasta
tyon tekemisen myo6ta, silla tutkimuksessa tulkitaan aineistoa. Taman tyén
keskeisia aiheita ovat matkailu ja tilastointi, seka seikat, jotka ovat Kanta-
Hameen matkailun nykytasoon liittyvia, kuten missa kohteissa matkailijat
vierailevat, kuinka kauan he viipyvat sekd miten he kayttavat aikansa olles-
saan Kanta-Hameessa. Lisdksi tutkimusprojektissa tuodaan esille myos
matkailun taloudellisia vaikutuksia matkailutulojen ja matkailijoiden me-
nojen myota Kanta-Hameen alueella.

Tutkimusprojektissa aihetta |dhestyttiin keraamalld ja avaamalla erilaisia
Kanta-Hameen matkailusta kerattyja tilastoja. Niitd tulkitsemalla pysty-
taan tilastojen koonnin lisdksi hahmottamaan Kanta-Hameen matkailun
nykytilaa, havainnoimaan Kanta-Hameen alueen matkailun kannalta mer-
kittavimpid kohteita, tapahtumia ja tapahtumapaikkoja sekd tuomaan
esille taloudellisia vaikutuksia. Tilastoissa pyritddan myos huomioimaan



erikseen kotimaiset ja ulkomaiset matkailijat. Nailla tyéhon keratyilld ja
analysoiduilla tiedoilla voidaan tulevaisuudessa kehittdda Kanta-Hameen
seudun matkailua haluttuun suuntaan seka toteuttaa seurantaa sen onnis-
tumisesta.

2 AIHEEN RAJAUS, TYON TAVOITTEET JA KYSYMYKSENASETTELU

Tutkimusprojektin aiheena oli kartoittaa Kanta-Hameen matkailuun liitty-
via tilastoja ja kerata niita visuaalisesti helposti luettavaan muotoon. Naita
tietoja voisivat myos Kanta-Hameen alueen yrittdjat hyodyntaa esimerkiksi
markkinoinnin suunnittelussa tai toimintojen kehittamisessa. Toimeksian-
tajan toiveena oli, etta tilastointien tulisi olla selvassa ja helposti tulkitta-
vassa muodossa. Tilastoista valittiin Kanta-Hameen alueen kannalta oleel-
lisimmat ja hyddyllisimmat seka sellaiset, joihin oli helpoiten tietoa saata-
villa. Oleellista oli, etta tilastoja paivitetaan tietyin aikavalein, jotta niita
voidaan hyodyntaa tulevaisuudessakin. Tall6in ne toimivat myods matkailun
kehittymisen seurantavalineena. Ajankayton vuoksi keratyt tilastot rajau-
tuivat toimeksiantajan toivomiin ja ehdottamiin tilastoihin.

2.1  Alkutilanne

Let’s go Tavastia -hankkeessa on tehty Kanta-Hameen matkailusta opin-
ndytetyo Piia Leikkildn toimesta otsikolla MATKAILUN TILA KANTA-
HAMEESSA 2018 — Case: Kestidva matkailu (2018). Opinnéytetydn tarkoi-
tuksena oli selvittaa Kanta-Hameen matkailun nykytilaa ja kehittamismah-
dollisuuksia. Taman projektityon tarkoituksena oli jatkaa Kanta-Hameen
matkailun tilan selvittdamista Leikkilan havaintojen pohjalta ja uusien ha-
vaintojen kautta. Tarkoitus on, ettd vastaava projektityd uusitaan saannol-
lisesti, jotta saatavilla olisi aina uusin mahdollinen tieto. Tata tietoa voi-
daan hyodyntaa tulevaisuudessa kehittymisen seurantaan ja suunnitte-
luun.

Ennen projektityon aloittamista eli 5.4.2019 tyon aiheesta keskusteltiin ti-
laajan edustajien, Outi Mertamon ja Kirsi Sippolan, kanssa Skypessa/Vi-
samaen kampuksella. Tyon tavoitteiden lisdksi Mertamo ja Sippola kertoi-
vat Let’s go Tavastia -hankkeesta ja Kanta-Hameen matkailun kehittamisen
taustoista. Taustatietoja ja tilaajan toiveita tarkennettiin vield 18.4.2019
sahkopostilla.

Aikaisemmin tassa tyossa on nostettu esille, ettd Kanta-Hameen matkailun
seuranta on vasta aloitettu. Tasta syysta samankaltaisia tutkimuksia ei ole
tehty, eikd Kanta-Hameen matkailun tilaa ole aiemmin kartoitettu samalla
tavalla. Tilastoja Kanta-Hameen matkailusta 16ytyy, mutta niitd ei ole
koottu samaan paikkaan. Tutkimusprojektiin nostettiin sellaisia tilastoja,
joista koettiin olevan eniten hyotya Kanta-Hameen matkailun tilan kartoit-
tamisessa.



2.2

Keskeiset tavoitteet ja kysymyksen asettelu

Tyon tavoitteena oli kerata yhteen Kanta-Hameen matkailuun liittyvia ti-
lastoja ja analysoida niita seka pohtia miten mittareita voisi kdyttaa ja tie-
toa kerata niin, ettd niista saataisiin muodostettua kokonaiskuva Kanta-
Hameen matkailun nykytilasta. Tyon tilaajana toimii Let’s go Tavastia -
hanke, joka tarvitsee tilastoja Kanta-Hdameen matkailua varten. Tavoit-
teena oli selvittda missa ihmiset liikkuvat ja yopyvat, kuinka kauan he vii-
pyvat, sekd mita he tekevat ollessaan Kanta-Hameen alueella. Ovatko maa-
rat lisdantyneet vai laskeneet? Eri tilastoja tulkitsemalla voidaan paatell,
mika Kanta-Hameen matkailussa vaikuttavat toisiinsa. Tilastoja kaytiin lapi
vuoden 2018 lukujen osalta sen verran kuin niita oli saatavilla, ja niita ver-
rattiin kahteen aikaisempaan vuoteen, 2016 ja 2017, jotta tilastot olisivat
mahdollisimman ajankohtaisia. Mikali uusinta tietoa ei ollut saatavilla, kay-
tettiin tietoja takautuvasti aina vuoteen 2013 asti, jotta saatiin kerattya
useita erilaisia tilastoja. Tilastoissa pyrittiin myés huomioimaan kotimaiset
ja ulkomaiset matkailijat erikseen.

Matkailua voidaan mitata monilla erilaisilla mittareilla, riippuen siitda min-
kalaista tilastotietoa matkailusta halutaan saada. Dataa kerataan paljon
erilaisista kohteista hajautetusti. Sita kerdaavat ja tarjoavat esimerkiksi Suo-
men laajuinen matkailusivusto Visit Finland, sen Rudolf -tiedonkeruupal-
velu seka tilastokeskus, metsahallitus ja museotilasto -niminen nettisivu.
Tilastoja kerataan useimmiten kuukausittain tai vuosittain, ja hyva aikavali
tilastojen paivittamiselle on tassa tapauksessa vuosi, vaikka joitakin tilas-
toja voidaan silti ilmoittaa kuukausittain eriteltyina.

Yleisin matkailualan tilastointitapa on majoitukseen liittyva tilastointi, ku-
ten esimerkiksi majoituspaikkojen yopymiset, ydopymisten kestot tai majoi-
tuspaikkojen kayttoasteet. Naiden lisdksi voidaan mitata alueen museoi-
den, luontokohteiden, tapahtumien ja kongressien kavijamaaria. Lisaksi
matkailun mittareina voidaan pitaa matkailuaiheisten verkkosivujen kavi-
jamaaria, seka matkailijoiden keskimaaraista rahankdyttoa matkan aikana.
Tutkimusprojekti rajautuu paaasiassa naihin matkailun mittareihin ja tilas-
toihin, eika keskity niinkdan muuten kuvailemaan matkailun nykytilaa tai
kehittymista.

Toimeksiantajan kannalta, sekd heidédn esittamien toiveiden pohjalta ta-
man tyon lopputulokseen liittyvia oleellisia kysymyksia, joihin pyrittiin et-
simaan vastauksia ovat seuraavat: Milla mittareilla Kanta-Hameen alueen
matkailua voidaan mitata? Mista mittareihin saadaan tieto? Miten ja
kuinka usein tietoa tulee kerata? Toimeksiantajan kannalta tyon tarkoituk-
sena oli saada tietoa kerattya niin, etta se on helposti luettavissa seka tul-
kittavissa my0s alueen yrittdjille. Tilastojen tarkoitus on selkeyttaa yritta-
jille Kanta-Hameen matkailun tilaa niin, ettad he pystyisivat hyodyntamaan
sitd oman liiketoiminnan tukena ja sen kehittdmiseen ja sitd kautta jopa
parantamaan tulosta.



3 TIETOPERUSTA, TAUSTATEORIA JA TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Tutkimusprojektin tietoperusta ja taustateoria perustuivat yleiseen mat-
kailuun liittyvaan teoriaan, sen kasitteisiin ja maaritteisiin. Tassa luvussa
avataan myos tarkemmin Suomeen kohdistuvasta ulkomaanmatkailusta,
matkailun vaikutuksista ja merkityksesta Suomelle sekd Suomen taloudelle
ja kerrotaan yleisesti Kanta-Hameesta ja sen matkailusta. Luvun loppuun
on koottu taustatietoa tilastoinnista.

3.1 Matkailu

Matkailu on toimintaa, jossa ihmiset matkustavat tavanomaisen elinpii-
rinsa ulkopuolella olevaan paikkaan ja oleskelevat siellad yhtajaksoisesti
korkeintaan 12 kuukautta vapaa-ajanvieton, liikematkan tai muun tarkoi-
tuksen merkeissa. (Tilastokeskus, (n.d.) Poiketen tdstd maaritelmasta
my0s paivakavijat luetaan matkailijoiksi, mikali matka suuntautuu koti -tai
tyopaikkakunnan ulkopuolelle. Toimialana matkailu on erittdin iso ja laaja
kokonaisuus, ja se sisaltaa useampia toimialaluokituksen mukaisia toimi-
aloja. Tyypillisia toimialoja ovat muun muassa majoitus -ja ravitsemustoi-
minta, matkatoimistojen ja matkanjarjestajien toiminta (varauspalvelut),
urheilutoiminta, huvi -ja virkistyspalvelut ja muut henkilokohtaiset palve-
lut, kulttuuri -ja viihdetoiminta seka henkildliikenne ja liilkennetta palve-
leva toiminta. (Tyo -ja elinkeinoministerio, 2019)

Matkailun alasta on tullut yksi maailman suurimpia ja nopeimmin kasva-
via toimialoja. Se luo uusia yrityksia, infrastruktuuria, tyota seka toimeen-
tuloa. Kasvava matkailu mahdollistaa my0ds sen, ettd suomella on hyvat
edellytykset houkutella nykyistd enemman matkailijoita. Suomen osuus
kansainvalisessa matkailussa on 0,45% Euroopan matkailuista ja 0,23%
osuus maailman matkailusta. (Mara, 2019)

Suomen kansantaloudelle matkailun merkitys vuoden 2017 matkailutilin-
pidon ennakkotietojen valossa on kasvanut viime vuosina. Kokonaisky-
synta matkailulle oli noin 15 miljardia euroa. Kansainvalisten matkailijoi-
den Suomeen jattamat tulot olivat vuonna 2017 noin 4,6 miljardia euroa.
Vuonna 2017 matkailutoimiala tydllisti noin 140 200 henkil6a eli 5,5 pro-
senttia kaikista Suomen tyollisista. (Tyo -ja elinkeinoministerio, n.d.)

3.2 Kotimaan matkailu

Domestic Tourism eli kotimaan matkailu tarkoittaa toimintaa, jossa ihmi-
set matkustavat maassa, jossa asuvat, mutta oman tavanomaisen elinpii-
rinsa ulkopuolella olevaan paikaan ja oleskelevat sielld yhtadjaksoisesti
korkeintaan 12 kuukautta vapaa-ajanvieton, liikematkan tai muun tarkoi-
tuksen merkeissa. (Tilastokeskus, n.d.)



Kotimaassa vuonna 2017 tehtiin jopa noin 6,8 miljoonaa vapaa-ajanmat-
kaa, joiden aikana matkailijat kayttivat ainakin kerran maksullisesta ma-
joituspalvelua (muun muassa hotellia), mokkia, joka on vuokrattu tai lei-
rintdaluetta. Verrattuna aikaisempaan vuoteen, maara on hieman kasva-
nut. Tarkastellessa ikaryhmittdin kaiken ikdiset suomalaiset ovat lisdnneet
kotimaan matkailua hotelleissa seka vuokramokeilla. Huomattavasti koti-
maan matkailun suosio on kasvanut alle 35-vuotiaiden keskuudessa. Il-
maismajoituksia tehtiin melkein 20 miljoonaa. limaismajoitusmatkaksi
maaritellaan matka omalle mdkille, sukulaiselle tai tuttavan luo, joka kes-
taa yli vuorokauden. (Tilastokeskus, 29.3.2018)

Vapaa-ajanmatkailun lisaksi vuonna 2017 tehtiin 3,8 miljoonaa yopymi-
seen sisaltynytta tydmatkaa. Tydmatkojen maara on pysynyt vuoteen
2016 verrattaessa suhteellisen samana. Tydomatkat kotimaassa ovat paa-
saantoisesti hyvin lyhyitd, 59% kestda vain yhden yon ja 29% 2-3 yo6ta.
Paasaantoisesti kotimaan tydmatkat tehddaan omalla autolla, noin 62%.
(Tilastokeskus, 29.3.2018)

Suosikkikohteita kotimaan matkailussa suomalaisille ovat Uusimaa, Pir-
kanmaa ja Lappi. Uusimaa haali kotimaan matkailijoista perita 1,4 mil-
joona, joka on 20% kaikista maksullisen majoituksen matkoista. Pirkan-
maalle matkusti 13% ja Lappiin 11%. Kotimaan maksullisessa majoituk-
sessa vapaa-ajanmatkoilla vietettiin yo yhteensa 16,4 miljoonaa kertaa,
joka vuoteen 2016 oli hieman enemman. Suomalainen matkustaa koti-
maassa yleensa henkil6autolla. (Tilastokeskus, 29.3.2018

Kotimaan matkailun suosituin aika on kesakuukaudet, Lappia lukuun otta-
matta, koska Lappiin matkataan ympari vuoden. Suosituin aika Lappiin
matkustaessa on maalis -ja huhtikuu seka syyskuun ruska-aikaan. (Tilasto-
keskus, 29.3.2019)

3.3 Ulkomailta tulevat matkustajat

Visit Finland on tehnyt vuonna 2018 matkailijatutkimuksen. Tutkimuksen
mukaan vuonna 2018 ulkomailta asuvat tekivat yhteensa 8,5 miljoonaa
Suomeen. Kasvua tapahtui kolme prosenttia. Eniten matkoja tehtiin Ve-
najalta, Virosta ja Ruotsista, joskin vihemman kuin edellisend vuonna. Kii-
nalaisten matkailijoiden osuus kasvoi viisi prosenttia. Ulkomaisten matkat
ovat nousseet 3% verrattuna viime vuoteen. Suomeen vuonna 2018 vie-
railleista matkailijoista Suomi on matkan padkohde yli 80% taalla vierail-
leista matkailijoista. (Visit Finland, 2019, s. 5) Pohjoismaiden mittakaa-
valla Suomi on kuitenkin altavastaaja 14% osuudella (Visit Finland, 2019).

Tutkimuksessa kavi ilmi, etta ensikertaa Suomeen matkustavien maara
kasvoi 15% vuonna 2018 (Visit Finland, 2019, s. 31). Matkoista suurin osa
tehtiin padakaupunkiseudulle. Sinne kohdistui Idhes 5 miljoonaa matkaa.
Jarvi-Suomi oli kohteena 2,9 miljoonassa matkassa, rannikko 1,8 miljoo-
nassa ja Lappi 0,7 miljoonassa kohteessa. On kuitenkin huomattava, etta



Lapin kohdalla tulos ei ole raja-asemien puolesta edullinen. (Visit Finland
2019, s. 27)

Tutkimuksen mukaan suurin vetovoimatekija Suomeen kohdistuvassa
matkailussa on luonto, kuten lumi, revontulet, jarvet ja kansallispuistot.
Myos kulttuurilla ja viihteelld on merkittava osuus. Vetovoimatekijoihin
vaikuttaa myos kansallisuus, joten ne vaihtelevat maittain. (Visit Finland,
2019, sivu 16). Kuitenkin suurimpina kiinnostuksenkohteina kansallispuis-
tot, retkeily luonnossa, kylpylat ja hyvinvointikohteet seka sightseeing-
risteilyt ja sauna olivat sellaisia, joissa kiinnostuksen maarassa ja aktivi-
teettien harrastamisessa matkalla oli suurin ero. Potentiaalia ndiden osa-
alueiden kehittamiseen on siten paljon. (Visit Finland, 2019, s. 33)

3.4 Kanta-Hameen matkailu

Hame lukeutuu yhdeksi Suomen 9 historiallisesta maakunnasta. Kanta-
Hameen maakunta sijaitsee Suomen suurimpien kaupunkikeskusten kes-
kella. Hdme on lukeutunut viime vuosina Suomen maan menestyviin
maakuntiin. Pinta-alaltaan Kanta-Hame on 5 700 neliékilometrin kokoi-
nen, jossa asuu yli 175 000 asukasta. (Hameen liitto, n.d.)

Kanta-Hameeseen kuuluu 11 kuntaa, jotka jakautuvat kolmeen seutukun-
taan. Lounaassa on Varsinais-Suomeen rajoittuva Forssan seutukunta, jo-
hon kuuluvat Forssa, Humppila, Jokioinen, Tammela ja Ypaja. Ita-eteldssa
Paijat-Hameeseen ja Uusimaahan rajoittuu Riihimden seutukunta eli Riihi-
maki, Hausjarvi ja Loppi ja pohjoisessa Pirkanmaa rajaa Hameenlinnan
seutukuntaa, johon kuuluvat Himeenlinna, Hattula ja Janakkala.

Kanta-Hameen matkailun kehittdminen on ollut vahaista ja hajanaista en-
nen vuoden 2018 tammikuun Visit Finland yhteistyon alkamista. Edel-
leenkdan Kanta-Hameessa ei ole matkailuorganisaatiota, vaan matkailua
kehitetdan ja tilastoidaan erilaisten hankkeiden, kuten HAMKin SMART-
tutkimusyksikon Let’s go Tavastia -hankkeen kautta, johon myo6s tama
projektityo liittyy. (Mertamo & Sipola, haastattelu 5.4.2019)

3.5 Tilastot

Tilastot ovat todellisuutta koskevia havaintoja, jotka perustuvat numeeri-
siin tietoihin, kokoelmiin ja statistiikkaan. (Kielitoimiston sanakirja, n.d.) Ti-
lasto on kvantitatiiviseen havainnoitu aineisto, joka pohjautuu todellisuu-
den kuvaan yhteiskunnan tarkeana pidetysta ilmiosta. Silla pyritdan tuot-
tamaan mahdollisimman laaja kasitys sen kasittelemasta ilmiosta. (Sim-
pura & Melkas, 2013, s. 15)

Tilastolla viitataan yhteiskunnan tarkeisiin ilmidihin, jotka kuvataan luku-
jenavulla. IImiét, joita kuvataan, voivat liittya erilaisiin aihepiireihin, muun
muassa vaestdon tai talouteen. Tilastoitavat ilmidt muuttavat jatkuvasti,
koska maailma ja sen valtasuhteet muuttuvat. Tilastollinen kuvaus vaatii



muodostaakseen tilaston, tulisi siihen sisallyttaa taulukkoon tai tilastoku-
vioon kootun tiedon lisdksi yhteenveto tuloksista ja tiedot siita, ettd mista
kyseinen tieto on |ahtdisin ja mitka vaikuttavat sen laatuun. (Simpura &
Melkas, 2013, s. 10)

Tilastoiden tavoite on olla systemaattista tosiasiatietoa. On sanottu, etta
hyvaksi katsottu paatoksenteko pohjautuu faktoille. Tilastoja lukiessa on
kuitenkin pidettava mielessa, etta tilastot eivat itsessaan ole faktaa, vaan
ne ovat yksi tapa, jolla pyritaan kuvamaan tosiasiat perusteltuna. Ne pyr-
kivat olemaan todellisuuden luotettava ja tieteellisesti perustelu kuvaus.
Samalla ne ovat kuitenkin havaintojen seka paatdksenteon avuksi luotoja,
joka saattaa synnyttda omanlaisensa kuvan todellisuudesta. Tilastojen to-
tuus on talléin sopimuksenvaraista, eika absoluuttista. Tilaston perusteet
muodostuvat kasitteista, luokituksista, rajauksista seka mittaus -, analyysi
-ja raportointitavoista. (Simpura & Melkas, 2013, s. 13)

Tilaston avulla voidaan tiivistda maailmaan monimutkaisuutta yksinkertai-
siin perusfaktoihin. Ne tuottavat yhden tai useamman totuuden joukon,
jota voi kdyttaa monissa eri yhteyksissa. Tilastot on kuitenkin hyva suhteut-
taa muuhun tietoon ja totuuteen. (Simpura & Melkas, 2013, s. 46)

Ei ole suoraan maaritelty, ettd minkalaisia laitoksia tilastoja tuottavat lai-
tokset ovat. Laitos ei valttamatta aina ole valtiollinen laitos. Simpuran ja
Melkaksen tilastojen maaritelmasta voidaan kuitenkin paatelld, etta millai-
sia seikkoja laitoksella, joka pitaa itsedan tilastolaitoksena tulisi ottaa huo-
mioon, jos se haluaa, ettd heidan tuotteitansa kutsutaan tilastoksi ja niita
tuottavaa laitosta tilastolaitokseksi. Naita seikkoja on kaksi: Tilastoa voi
kayttaa kaikki ja tilasto on julkisesti seka riippumattomasti tuotettu. (Sim-
pura & Melkas, 2013, s. 50)

Miten tilastoita sitten laaditaan? Prosessina tilastointi on laaja seka koko-
naisvaltainen. Tilastointi alkaa silld, ettd maaritellaan kohdeilmio. Sen jal-
keen on tunnistettava, miten saadaan parhaiten kuvattua kyseisen ilmién
ja sita koskevat tilastot. Prosessi sisaltdd myos ilmioita koskevien numero-
tietojen kerdaamista, seka niiden paikkansapitavyys pitaa tarkistaa ja muo-
kata vertailukelpoiseksi. Tilastot on oltava ymmarrettavia, seka esittaa
niin, etta tietoihin liittyva epavarmuus seka virheiden mahdollisuus on
tuotu esille. On tarkeda noudattaa tilastointia koskevia toimintasaantoja
kaikissa sen vaiheissa, koska sdannot ovat luoto varmistamaan tilaston laa-
tua ja vertailukelpoisuutta vuodesta sekd maasta toiseen. (Simpura & Mel-
kas, 2013, s. 92)

Tilastojen tiedot ja niiden hankinta voi perustua joko uuden tai tiedon ke-
ruuseen tai valmiin aineiston hankintaan. Valmis aineisto voi olla esimer-
kiksi vaestorekisterin kaltaista hallinnollisesta rekisterista poimittua tai toi-
sen tilaston ja tutkimuksen tuottamaa ainestoa. (Simpura & Melkas, 2013,
s. 96)



Tilastoaineistojen analyysissa on eri tarkoituksia. Voidaan arvioida, mika
on tutkittavien ilmididen osuus tai arvo perusjoukossa, tiivistda tietoa tai
paljastaa havaintoaineistoissa vallitsevia suhteita seka kuvata ainestoa ha-
vainnollisesti. (Simpura & Melkas, 2013, s. 100) Tilastoja kaytetdan mo-
nissa eri tarkoituksessa ja erilaisiin tarpeisiin. Niistd voidaan saada yksit-
taista tietoa tai laajempia kokonaisuuksia. Yksittdistietojen rinnalle voi-
daan etsia yleistietoa, tilastoja voidaan kayttaa paatoksenteon tueksi, ne
voivat olla tutkimusaineistoa seka niita kaytetaan olojen seurantaan etta
arviointiin ja niiden avulla voidaan tehda myos ennusteita. Tavallisin tilas-
tojen kaytto tapa on paatoksia tehdessa. (Simpura &Melkas, 2013, s. 131)

4 MENETTELYTAVAT, MENETELMAT JA TEKNIIKAT

Tassa luvussa esitelladn menetelmia ja tekniikoita, joilla tutkimusprojektia
tehtiin. Tutkimusprojektin aineistoa kasiteltiin laadullisen tutkimuksen
menetelmin ja tutkimusprojektin toiminnallista osaa ja sen toteuttamista
esitetadan myos.

4.1 Menetelmat

Ty6ssa kaytettiin laadullista eli kvalitatiivista tutkimusmenetelmaa, haas-
tattelujen ja havainnoinnin keinoin. Ty6 on toiminnallinen, silla loppu-
tuotoksena kerattyjen kuvaajien tulisi olla kaytettavissa sellaisenaan tilaa-
jien haluamaan kayttoéon. Projektitydssa kartoitettiin tilaajan toiveiden
mukaisia tarkeitd ja mitattavissa olevia muuttujia Kanta-Hameen matkai-
lusta. Loydetyt tilastot vietiin taulukoihin ja kuvaajiin, mika oli taman pro-
jektityon lopputuotoksen kannalta tarkoituksenmukaista. Jos tilastoja oli
saatavilla vain valmiina diagrammina tai taulukkona, se lainattiin ldhteesta
sellaisenaan.

Tilastoja alettiin tutkia tilaajan esittelemista ldhteista ja niitd tdydennettiin
muista ldhteista tilaajan toiveiden tarkennuttua. Kaikista tilaajan toivo-
mista mittareista ei l0ytynyt tilastoja ja ne on joko jatetty kasittelematta,
tai jos on l6ytynyt palvelu, joka voisi keradta toivottua tietoa, on se mainittu.

4.2  Kavijamaarien laskeminen ja tilastointi

Kavijalaskentaa voidaan suorittaa luontokohteissa eri menetelmin. Epa-
suorissa menetelmissa havainnoidaan esimerkiksi kayton jalkid ja seura-
taan vieraskirjamerkintoja, kalastuslupia ja pysakoéintimaksuja sekd hyo-
dynnetdan paikallisten yritysten asiakasmaaria. Suorissa menetelmissa ka-
vijamaaria havainnoidaan ihmisten voimin luonnossa tai ilmasta kasin. Kol-
mantena vaihtoehtona on automatisoidut jarjestelmat, kuten erilaiset las-
kurit. Menetelmaa valittaessa tulee ottaa huomioon laskennan tavoitteet.



Koska liikkuminen luontokohteissa on melko vapaata ja ne ovat laajoja jul-
kisia alueita, on kavijalaskenta osin haasteellista ja tulosten tasmallisyytta
ei taysin voida varmistaa. Sen vuoksi kavijamaarien laskemisessa hyddyn-
netadn korjauskerrointa, jotta saadaan aikaan mahdollisimman luotetta-
vat arviot. (Metsahallitus, 2009, s. 25, 26.)

Lisaksi luontokohteissa tuotetaan Metsahallituksen toimesta kavijaky-
selyitd ja -tutkimuksia noin viiden vuoden valein. Ne toimivat hyvin kavija-
maaradlaskennan tukena ja lisdna. Tutkimuksissa kartoitetaan mittareita,
joita on mahdollista tassakin tutkimuksessa hyodyntaa, kuten kavijara-
kenne, kdynnin kesto ja kdyntiin liittyva rahankaytto (Metsahallitus, 2017).
Na&ita tutkimuksia teettavat Metsahallituksen henkilosto, ettd erilaiset tut-
kimusyritykset. Toisinaan myo6s opiskelijat tuottavat aiheesta opinnayte-
toita (Metsahallitus, 2015). Tallainen tutkimus on toteutettu Aulangon
luonnonsuojelualueella vuosina 2016-2017. (Metsahallitus, 2018) Tuo-
reimpana kavijatutkimuksena I6ytyy Evon retkeilyalueen kavijatutkimus
vuodelta 2019. (Metséahallitus, 2019)

Museokohteissa seka erilaisissa tapahtumissa, varsinkin maksullisissa, on
kavijamaarien laskeminen varmasti usein helpompaa, kuin luontokoh-
teissa, siten, ettd voidaan laskea esimeriksi myytyja lippuja tai vierailijoi-
den maaraa rajatulla alueella. Usein tapahtumissa laskentaa helpottaa
myos kdytossa olevat portit tai sisddankdynnit, jolloin alueelle kulkeminen
on rajatumpaa.

4.3 Matkailutilastot

Matkailutilastointeihin on saatu kerattya paljon erilaisia tilastoja seka tut-
kimuksia. Majoitustilastoja on alettu seuraamaan alkaen vuodesta 1971, ja
tilastojen perusjoukkoa laajannettiin leirintdaalueille vuonna 1986. Tilasto-
keskus kerda kuukausi -ja vuositasolla tilastoja matkailusta. Majoitustilas-
tot julkaistaan noin kuuden viikon kuluessa tilastointikuukauden paatok-
sestd, ja tiedot tarkennetaan vuositasolla vuosijulkaisun yhteydessa. (Tilas-
tokeskus, n.d.)

Maijoitustilastoilla kuvataan majoituspalveluiden tarjontaa ja niiden kayt-
toa seka tietoja palveluiden kayttajista, ettd yopymisen maarista. Naita esi-
tetddn majoitusliikkeiden huone -ja vuodekapasiteetti maaralla, kaytto las-
ketaan myytyjen huoneiden osuudella kdytettavista olevasta huone maa-
rastd eli kayttoasteella. Majoituspalvelujen kysynta puolestaan mitataan
yopymisen maarilla. Palvelujen kayttdjat ovat jaettu ulkomaisiin -ja koti-
maisiin kayttajiin. Majoitustilastot sisaltavat tietoa majoitusliikkeiden, ho-
tellien, motellien, matkustajakotien, retkeilymajojen, lomakylien ja leirin-
taalueiden toiminnasta, jotka ovat rekisteroityja. Lisaksi ne sisaltavat tie-
toa liikkeiden, huoneiden ja vuoteiden maarasta, kapasiteetin kayttoas-
teesta, saapuneista vieraista asuinmaan mukaan, yépymista asuinmaan ja
matkan tarkoituksen mukaan, hotellihuoneiden keskihinnoista ja yopymi-
sen keskihinnoista erityyppisissa majoitusliikkeissa. Matkailutilastoinnin
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piiriin lukeutuvat majoitusliikkeet, jotka ovat tarjoavat vahintaan 20 vuo-
depaikkaa tai sahkopistokkeella varustettua matkailuvaunupaikkaa seka
retkeilymajat. (Tilastokeskus, n.d.)

Majoitustilastojen seuraaminen on tarkeda, koska niiden avulla voidaan
seurata kotimaan-, ettd ulkomaanmatkailua sekd sen pohjalta kehittaa
matkailua. Niiden avulla voidaan suunnitella matkailuinvestointeja valta-
kunnallisella ja paikallisella tasolla. (Tilastokeskus, n.d.) Paikallisille majoi-
tusliikkeille nailla tiedoilla voi olla oleellinen merkitys toiminnan kehittami-
sen ja suunnittelun kannalta, kuten laajentamisen, markkinoinnin seka
viestinnan osalta.

Majoitustilastoinnin tiedot ja tietolahteet perustuvat kuukausittain kerat-
taviin tilastointeihin, jotka keretaan tilastoinnin piirissa olevilta. Tiedot ke-
retdan sahkoisesti, lomakkeilla tai atk-listoina. Mahdolliset puuttuvat tie-
dot estimoidaan imputointimenetelmilla. (Tilastokeskus, n.d.)

Visit Finland

Visit Finland on valtakunnallinen toimija, joka kehittaa matkailua Suo-
messa ja erityisesti Suomi-kuvaa maailmalla. Visit Finland tilastoi markki-
natietoa kohderyhmista ja matkailun trendeista. Tarkoituksena on tukea
yritysten kansainvalistymista ja toteuttaa matkailuhankkeita, kuten Wes-
tern Lakeland yhteistyota. (Visit Finland, n.d.).

Let’s go Tavastia -hanke on osa Visit Finlandin Western Lakeland yhteis-
tyota. (Mertamo & Sippola, 2018) Western Lakeland on matkailunedista-
misprojekti, johon kuuluvat Jyvaskylan, Lahden, Tampereen ja Himeen
seudut. Western Lakeland -hanke on palkittu parhaana kehitystyona The
Scandinavian Outdoot Award TRAVEL -kilpailussa. (Jyvaskylan kaupunki,
2019)

Visit Finland tarjoaa Tilastopalvelu Rudolfin (n.d.), josta l6ytyy Tilastokes-
kuksen tuottamia tilastoja. Rudolfista kerattiin tutkimusprojektissa tietoja
yOpymisista ja yopymisien kestoista, matkailijoiden matkojen tarkoituk-
sista, seka matkailijoiden kulutuksesta erikseen kotimaisten ja ulkomaisten
matkailijoiden osalta.

Matkailutulot

Linnan Kehitys Oy on viimeksi vuonna 2017 tilannut Tutkimus- ja analysoin-
tikeskus TAK Oy:lta Matkailun tulo- ja tyollisyysvaikutusraportin. TAK:n Ra-
portti koskee vain Himeenlinnan alueen matkailua, joten koko Kanta-Ha-
meen osalta tieto on puutteellista. TAK:n palvelu Visiittori.fi raportoi laa-
jasti Suomen matkailutunnuslukuja eri alueilta, mutta Kanta-Hameen tie-
toja palvelusta ei l6ydy. Palveluun liittymalla monet tastakin projektitydsta
|6ytyvat tilastot olisivat helposti saatavilla sdadannéllisesti.
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Elinkeinoelaman keskusliitto EK julkaisee Suhdannebarometrin neljannes
vuosittain. (Elinkeinoelaman keskusliitto EK. n.d.). Suhdannebarometrissa
Hame kuitenkin sisdltda Kanta-Hameen lisdaksi myos Paijat-Hameen, joten
tulokset eivat Kanta-Hameen osalta ole yksiselitteisia. (Elinkeinoelaman
keskusliitto EK, 2019.) Suhdannebarometri ei mydskadn suoraan ota kan-
taa juuri matkailutuloon, mutta se ottaa kantaa mm. Hameen alueen tuo-
tanto- ja myyntimaariin, seka henkiléston maaraan ja nama ovat verran-
nollisia myods matkailun tilanteeseen. Valtakunnallisesti Suhdannebaro-
metri erittelee eri alojen nakymien joukossa myos Matkailu- ja ravintola-
palvelut.

Visit Finlandin Tilastopalvelu Rudolfista (n.d) l6ytyi tietoja matkailijoiden
menoista vuosilta 2013-2015. Tilastot tassa tydssa ovat siis siltd osin suun-
taa antavia. Koko maan osalta tilastot olivat tuoreempia, eli tilastointia
tehdaan jatkuvasti, mutta maakunnallista erottelua ei ollut saatavilla.

4.6  Nettisivukavijat

Finnish Internet Audience Measurement, FIAM (n.d.) keraa tilastoja sivus-
tojen, mainosverkostojen ym. yleisosta kahdellakymmenellad eri mittarilla.
Palvelu on maksullinen, eika tilaajan tilastoimia sivuja GoTavastia.fi ja
hame.fi [6ydy palvelusta. Jos naita tilastoja halutaan seurata saanndéllisesti
ja saada valmista dataa kavijoista, palveluun kannattaa tutustua.

Kanta-Hameen matkailuun liittyvien nettisivujen kavijatietoja pyydettiin ti-
laajalta, mutta ne eivat olleet saatavilla tahan tyohon. Jatkossa, kun sivuja
aletaan hyddyntaa markkinoinnissa aktiivisemmin, myds tilastoja tulee
seurata, jotta markkinointitoimet voidaan kohdentaa oikein.

5 TULOKSET

Tassa luvussa esitetadn tutkimustyon aikana kerattya tilastotietoa kootusti
aihealueittain. Tilaston lisaksi esitetdan analyysia seka muita oleellisia seik-
koja tilastoon tai tilastoitavaan kohteeseen liittyen.

5.1 Matkailijat luontokohteissa Kanta-Hameen alueella

Matkailua luontokohteissa voidaan mitata monin eri tavoin. Yksi selkea
vaihtoehto ovat kavijamaarat. Metsahallitus julkaisee kavijatiedot oman
asiakastietojarjestelman pohjalta luonnonsuojelu- ja retkeilyalueilla vuo-
sittain (Metséahallitus, 2018). Tuo julkaisu kasittaa Kanta-Hameen alueelta
suurimmat luontokohteet Aulangon luonnonsuojelualueen, Liesjarven ja
Torronsuon kansallispuistot seka Evon retkeilyalueen.
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KAVIJAT LUONTOKOHTEISSA
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Kuva 1. Aulangon luonnonsuojelualue on selvasti Kanta-Hameen alueen
kavijavetoisin luontokohde.

Selkeita tai kovinkaan suuria muutoksia ei luontokohteissa ole ldhivuosina
tapahtunut. Torronsuon ja Liesjarven kansallispuistot ovat pystyneet kas-
vattamaan kavijamaaria muutamalla tuhannella vuodesta 2016. Hameen-
linnan seudulla varsinkin Aulangon, mutta myods Evon kohdalla huoma-
taan, ettd kavijamaarat tipahtivat vuonna 2017 jonkin verran. Kuitenkin
vuosi 2018 on korjannut tilannetta hieman jo ylospain. On myo6s otettava
huomioon, etta kesa 2018 oli huomattavasti lampimampi ja aurinkoisempi
kuin vuosi 2017, joka voi osaltaan selittdd muutoksia kavijamaarissa luon-
tokohteiden osalta.

Kavijamaaria voitaisiin pdivittaa vuosittain, vaikka niita kerattaisiinkin jat-
kuvasti. Paaasiallinen kayntiaika luontokohteissa on kevaasta syksyyn, jo-
ten vuodenaikakohtaista jaottelua ei ole valttamatta tarpeen tuottaa. Ka-
vijamadrien tdydellisen tarkkaa lukemaa on ldhes mahdotonta selvittaa
taysin luotettavasti, koska kyseessa ovat laajat alueet, joilla liikkkuminen on
hyvin vapaata.

5.2  Matkailijat museokohteissa Kanta-Hameen alueella

Museoiden kavijamaaristd on olemassa museotilasto.fi -niminen nettisi-
vusto, josta vastaa Museovirasto. Sieltd on helppo 10ytaa tietoa ja rajaus-
vaihtoehtoja on runsaasti. Esimerkiksi maksetut ja ilmaiset kdynnit seka
kotimaiset ja ulkomaiset vierailijat. Talla hetkella tuoreimmat kavijamaa-
ratilastot |6ytyvat vuodelta 2017. Vuoden 2018 kavijatiedoista |0ytyy vasta
arviot, joissa ei ollut eroteltuna ulkomaisia ja kotimaisia matkailijoita.

Museoiden osalta jarkevin matkailun mittari ovat kdvijamaarat. Kavijamaa-
rid on helppo laskea myytyjen paasylippujen sekd mahdollisten ilmaisten
vierailijoiden maaran laskennalla. Lisdksi on helppo eritelld kotimaiset ja
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ulkomaiset matkailijat toisistaan. Museoista kerattavat kavijamaarat voi-

daan koostaa vuosittain, mutta tarvittaessa voitaisiin aikavalia muuttaa
esimerkiksi /vuodenaikojen/kesa- ja talviajan mukaan.

KAVIJAT MUSEOKOHTEISSA

B Forssan Museo B Hameenlinnan kaupunginmuseo B Hameenlinnan taidemuseo
B Museo Militaria B Panssarimuseo Riihimden kaupunginmuseot
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Kuva 2. Hameen linna on suurin ja suosituin museokohde Kanta-Ha-
meessa.

Museoiden kavijamaarat ovat pysyneet hyvinkin tasaisina viimeiset kolme
vuotta. Vuonna 2017 kavijamaarat ovat olleet padosin hieman noususuun-
taisia. Vuonna 2018 suurimman nousun kavijamaarissa teki Lasimuseo n.
10 000 kavijalla ja Hdmeenlinnan taidemuseo suurimman laskun n. 7000
kavijalla. Hameen linna osalta kavijamaarat ovat olleet laskussa, mutta
vuosi 2016 on ollut Hameen linnalle kavijaennatysvuosi, joten lasku on ym-
marrettavad. Museoiden kavijamaariin vaikuttaa myoOs kesdaikaan saa,
silla voidaan olettaa, ettd sateinen saa vaikuttaa ihmisten haluun l6ytaa
vierailukohteita ja tekemista sisatiloista. Lisaksi myos museoiden vaihtele-
villa nayttelyilld on suuri vaikutus museoiden kavijamaarissa.

Lisaksi on otettava huomioon museoihin liittyvdn matkailun osalta myds
matkailijoiden tuoma rahallinen tulo paasymaksujen, sekd muuhun vierai-
luun liittyvan rahanmenon osalta, kuten ravintolapalveluiden.

5.3 Matkailijoiden Saapumiset ja yépymiset Kanta-Hameessa

Suurin osa Kanta-Hameen alueella saapuvista matkailijoista ovat kotimai-
sia vapaa-ajanmatkailijoita. Ulkomaalaiset matkailijat matkustavat Kanta-
Hameeseen useammin tyon vuoksi. Tilastot yopymisista, yopymisien kes-
toista, sekd matkojen tarkoituksista on haettu tilastokeskuksen Rudolf —
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tilastopalvelusta ja tahdella merkityt vuoden 2018 luvut olivat tietojen
haku hetkelld ennakkotietoja.
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Kuva 3. Kuukausittaiset saapumiset ja yopymiset Kanta-Hameessa vuosina
2016-2018.

Tilasto kuukausittaisista saapumisista ja yopymisista osoittaa, etta suosi-
tuimpia matkustuskuukausia Kanta-Hameen alueelle ovat kesdakuukaudet.
Vuosina 2016-2018 vuosittain suurin matkustuspiikki ndhdaan heina-
kuussa. Tilastosta ndhddan myds, ettd huomattava enemmistd Kanta-Ha-
meen matkailijoista koostuu kotimaisista kavijoista.

Vuositasolla tarkasteltaessa voidaan huomata, etta vuonna 2017 y6pymis-
ten ja saapumisten maarassa on ollut kasvua ulkomaalaisten matkailijoi-
den osalta. Kotimaisten matkailijoiden saapumisissa ja yOpymisissa puoles-
taan voidaan havaita pienta laskua vuoden 2017 aikana. Vuonna 2018 taas
kotimaisten matkustajien saapumiset ja yopymiset ovat hieman kasvaneet
edellisvuoteen verrattuna, mutta ulkomaalaisten matkustajien osalta taas
niin yopymiset kuin saapumisetkin ovat vahentyneet.

Kuukausittaiset yopymiset matkantarkoituksen mukaan Kanta-Hameessa
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Kuva 4. Kuukausittainen erittely Kanta-Hameen alueelle tehdyista tyo- ja
vapaa-ajanmatkoista vuosina 2016-2018.
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Tilastosta voidaan huomata, ettd kotimaiset matkailijat matkustavat
Kanta-Hameeseen yleisemmin vapaa-ajan matkalle. Vuosina 2016-2018
kotimaisten matkailijoiden tydomatkojen maara jaa kaikkina kuukausina
pienemmaksi kuin vapaa-ajanmatkojen maara. Vuosina 2016-2018 koti-
maisten matkailijoiden vapaa-ajanmatkoja Kanta-Hameeseen tehtiin eni-
ten heindkuussa. Heindkuussa puolestaan tyohon liittyvat matkat vaheni-
vat huomattavasti muihin kuukausiin verrattuna.

Ulkomaiset matkailijat puolestaan matkustavat Kanta-Hameen alueelle
useimmiten tyohon liittyvista syista. Poikkeuksena tahan on heinadkuu, jol-
loin ulkomaalaisten matkailijoiden vapaa-ajanmatkojen maara ohittaa sel-
keasti tyomatkojen maaran. Vuonna 2016 eniten ulkomaalaisten tyomat-
koja Kanta-Hameeseen tehtiin helmi-maaliskuussa, 2017 vuonna puoles-
taan eniten ulkomaalaisten tyématkoja oli loppuvuodesta marras-joulu-
kuussa ja vuonna 2018 helmi- seka marraskuussa.

Matkailijoiden viipymisaika 6ind Kanta-Hameessd
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Kuva 5. Kanta-Hameessa yovytaan keskimaarin 1-2 yota.

Ulkomaalaiset matkailijat viipyivat vuosina 2016-2018 Kanta-Hameen alu-
eella kotimaisia matkailijoita kauemmin. Kotimaiset matkailijat yopyivat
Kanta-Hameen alueella keskimaarin 1,5 y6ta, kun taas ulkomaalaiset mat-
kailijat yopyivat 1,5-2,5 yota.

Vuonna 2016 ulkomaalaiset matkailijat yopyivat Kanta-Hameessa pisim-
pdan huhti-kesdkuussa ja kotimaiset matkailijat kesd-heindkuussa. Vuo-
denvaihde 2017-2018 oli puolestaan suosittua aikaa ulkomaalaisten kes-
kuudessa, silld vuosien 2017 ja 2018 pisimmat yopymiset olivat 2017 vuo-
den syys-, loka-, marras- ja joulukuussa, sekd 2018 vuoden tammi- ja hel-
mikuussa. Vuosina 2016-2018 kotimaiset matkailijat tekivat pitkdkestoi-
simpia matkojaan Kanta-Hameen alueelle kesdkuukausien aikana.
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5.4 Majoitusliikkeiden tilastot

Majoitustilastoilla saadaan tietoa majoituspalveluiden tarjonnasta seka
kaytosta. Tilastoiden avulla saadaan tietoa palveluiden kayttajista seka yo-
pymisten maarista. (Tilastokeskus, n.d.)

Tilastokeskus on aktiivisesti kerannyt matkailuun liittyvaa tietoa jo vuo-
desta 1971. Tilastolliset tiedot ovat keratty tilastokeskuksen sivuilta ja yh-
distetty ne samaan taulukkoon. Matkailutilastoja on keratty kuukausita-
solla seka vuositasolla. Tiedot ovat keratty vuositasolla vuosilta 2016-2018.

Huoneiden Huoneiden Huoneiden Yapymisen vuorokausihinta,
WYuosi Liikkeiden lukumdara lukumaara kayttbaste, %  |kayltbastee euroa (sisaltad alv. 10 %)
2018 26|1 530 36,1 -3,2 46,48
2017 27|11 501 39,2 1,7 47 56
2016 30|1 588 37,5 34 48,25

Kuva 6. Majoitusliikkeiden kapasiteetti ja sen kaytto vuosina 2016-2018

Taulukosta voidaan huomata, etta vuodesta 2016 vuoteen 2018 majoitus-
liikkeiden maara on laskenut 30 liikkeesta vain 26 liikkeeseen. My6s huo-
neiden lukumaara on laskenut, joka voisi osakseen johtua liikkeiden luku-
maaran laskusta. Taulukon tulkinta jattdaa avoimeksi kysymyksen, miksi
majoitusliikkeiden maara on vahentynyt? Vuodesta 2016 vuoteen 2017
kayttoastetta tarkastellessa voidaan huomata sen nousseen, kun puoles-
taan vuoteen 2018 kayttdaste on laskenut jopa vuotta 2016 alhaisem-
maksi. Yopymisen vuorokausihinta on laskenut tasaisesti vuodesta 2016
vuoteen 2018.

MAJOITUSLIIKKEIDEN KAPASITEETTI JA SEN KAYTTO 2018

m Liikkeiden lukumssr m Huoneiden kiyttdaste, %
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Kuva 7. Eriteltyna kuukausitasolla vuoden 2018 majoitusliikkeiden kapasi-
teetti ja sen kaytto.
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Kesakuukausiksi touko-elokuu majoitusliikkeiden maara nousee noin 2
majoitusliikkeelld, mika viittaa siihen, ettd osa majoitusliikkeistad harjoittaa
toimintaa vain kesakaudella. Voidaan huomata, etta kesiakuukausina huo-
neiden prosentuaalinen kayttéaste on hieman korkeampi kuin muina vuo-
den aikoina. Tasta voidaan paatelld, ettd Kanta-Hdmeessa on enemman
majoitusliikkeiden kayttdjia kesdkautena, kuin talvi. Tama voi johtua siita,
etta Kanta-Hameessa on enemman kesdaktiviteetteja. Mikali lisattaisiin
talviaktiviteetteja, se voisi nostaa majoitusliikkeiden kaytt6a myos muina
kausina.

Huoneiden lukumaara 2018
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Kuva 8. Liittyen kuvaan 7, kuvassa nakyy vuoden 2018 huoneiden luku-

maarat.
Liikkeiden |Huoneiden| Huoneiden |Kayttdasteen muutos| Huoneiden keskihinta, | 1)RevPAR, euroa
vuosi | lukumdard | lukumdard | kayttbaste, % ed. vuodesta, % eurod [sis.alv. 10 %) (sis. alv. 10 %)
2018 16|1 360 ar4 4.7 B6,12 32,18
2017 16|1 307 42 1 0.4 82,08 34 54
2016 171 338 417 2.8 78,14 32,55

Kuva 9. Hotelli kapasiteetti ja sen kayttd vuosina 2016-2018

Verrattaessa majoitusliikkeiden taulukkoa hotellien kapasiteettiin viittaa-
vassa taulukossa, voidaan huomata, ettd Kanta-Hameen majoitusliikkeista
suurin osa on hotelleja.

Hotellien lukumaara on pysynyt suhteellisen samana, mutta huoneiden
kdyttéaste on huonontunut vuodesta 2016 vuoteen 2018 merkittavasti.
Vuonna 2017 kayttdaste on ollut vuotta 2016 hivenen parempi, mutta las-
kenut alle 40% vuonna 2018. Puolestaan voidaan huomata, ettd huonei-
den keskihinta on noussut tasaisesti verraten vuosia 2016-2017 vuoteen
2018.
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i Yopymiset Yﬂn;:ymt:;en Kotimaiset Kg:mn?_'::sg Ulkomaiset ﬁpu:zzili:entns
hit. uu dpymiset yht, | YOPYM &pymisetyht, |- PYM uu
4 edvuodesta, % yopymisely muutos ed. yopymisely ed. vuodesta, %
2018|374 282 0,5)338 864 2635418 -18.5
2017|372 318 -2,5|1330 421 -4 (41 897 11,8
2016|381 802 7,1(344 343 B,5|37 459 -4

Kuva 10. Yopymiset kaikissa majoitusliikkeissa vuosina 2016-2018

Tarkastellessa kuvaa 10. huomataan, etta kaikkien majoitusliikkeiden yo-
pymiset yhteensa ovat maarallisesti laskussa. Vuonna 2017 lasku on ollut
merkittava, mutta vuoteen 2018 yopymisten maara on noussut. Kotimais-
ten yopyjien maara on laskut huomattavasti vuodesta 2016 vuoteen 2017,
kun taas noussut 2,6% yksikk6éa vuoteen 2018. Ulkomaisten ydpyjien
maara on noussut vuodesta 2016 vuoteen 2017 huomattavasti, mutta las-
kenut vuoteen 2018. Verratessa majoitusliikkeiden kapasiteettiin ja sen
kayttoon liittyen kuvaan 7. voidaan huomata, etta liikkeiden lukumaara on
vahentynyt vuodesta 2016 vuoteen 2018, mika voisi osaltaan selittaa yo-
pymisien madran vahentymisen.

Ulkomaiset yopymiset kaikissa majoitusliikkeissd 2016-2018
5172

4500

4016 3052

400 sgqs 390
373 754

3500 5 8
300
2500
200
1500
1000

500

Sak 53

19?'.‘

2700

1287
115K
. 201
73 8O3
‘\ ‘\ ‘l |

hidysv allat Kina

[
-
o

yﬂha7

Vi Ruatsi Ea-Britannia Randka Japani

WI0l6 m2017 W IDiE

Kuva 11. Ulkomaiset yopymiset kaikissa majoitusliikkeissa vuosina 2016-
2018

Kuvasta 11 voidaan tarkastella majoitusliikkeiden ulkomaisia yopymisia
vuosina 2016-2018. Kuvasta voidaan huomata, ettd Kanta-Hameen alu-
eella majoitusliikkeissa yopyy eniten venaldisia, ruotsalaisia ja saksalaisia.
Maittain tarkasteltuina yopyjien maarat vaihtelevat vuosittain. Voidaan
huomata, ettd japanilaisten matkailun vuodesta 2016 vuoteen 2018 ovat
melkein vahentyneet puolella, kun taas kiinalaisten yopyjien maara on kas-
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vanut tasaisesti vuodesta 2016 vuoteen 2018. Yopymisid voidaan tarkas-
tella siita nakokulmasta, ettd mika voi vaikuttaa ulkomaisten yopyjien kas-
vuun tai laskuun.

Ulkomaat
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Kuva 12. Liittyy kuvaan 11. Kuvassa kaikki ulkomaiset yopymiset kaikissa
majoitusliikkeissa kaikki ulkomaat yhteen laskettuna.

Yll3 olevassa kuvassa 12. diagrammissa esitettyna kaikki ulkoimaiset yopy-
jat yhteensa vuosina 2016-2018. Voidaan huomata, etta erot ovat merkit-
tavid. Vuonna 2017 ulkomaisia yopyjia on ollut huomattavasti enemman,
kuin vuosina 2016 tai 2018. Vuotena 2018 ulkomaisia yopyjia on alle
36 000.

Majoitustilastoja voidaan tarkastella yhdessa. Voidaan huomata, etta
vuosi 2017 on ollut huomattavasti parempi Kanta-Hameen matkailun kan-
nalta kuin vuodet 2016 tai 2018. 2018 luvut ovat osassa huomattavasti
alempia kuin vuoden 2017 ja jopa verrattuna vuoteen 2016. Vuonna 2017
voidaan huomata, ettd Kanta-Hameessa matkailuluvut ovat nousseet, se
voisi selittya jollain isolla tapahtumalla.

5.5 Kongressitilastot

Kanta-Hameen alueen kongressitilastoja on saatavilla huonosti. Kanta-
Hame koostuu monista pienemmista paikkakunnista, joilla ei niinkaan jar-
jesteta suuria kansainvalisid kongresseja. Kanta-Hameen kunnista ainoas-
taan Hameenlinnasta I6ydettiin kongressitilastointia.
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FINLAND CONVENTION BUREAU
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Kuva 13. Lahde: Business Finland. (n.d.) Kongressit kaupungeittain 2006-
2018.

Kuten kuvasta 13 voidaan huomata, Hameenlinnassa jarjestetdaan vain
muutamia kansainvalisia kongresseja vuosittain. Kansainvaliset kongressit
keskittyvat Suomessa paakaupunkiseudulle ja muihin suurimpiin kaupun-
keihin.

Tietoa Kanta-Hameen kongresseista pyrittiin kerdamaan myos alueen toi-
mijoilta ja oletetuilta kongressien jarjestamispaikoilta kuten Scandic-ket-
jun eri hotelleilta, Verkatehtaalta ja Eerikkildsta, mutta yhteydenotoista
huolimatta tdlla kertaa jaatiin ilman vastausta arvioiduista kongressi- ja
kongressikavijamaarista.

5.6 Tapahtumat ja tapahtumapaikat

Usein tapahtumien kadvijamaarat ovat vain arvioita. Kavijoita saatetaan las-
kea laskurilla tai havainnoimalla. Myytyjen paasylippujen maara ei kerro
suoraan tapahtuman kavijamaaraa, johon lasketaan usein myos esimer-
kiksi myyjat, henkilokunta seka talkootyontekijat (Korhonen, 2013). On
myos paljon tapahtumia, joihin saattaa olla seka ilmaisia, ettd maksullisia
sisdanpadasyja.

Talla hetkelld Kanta-Hameen alueen tapahtumien kavijatilastoja ei 16ydy
kootusti mistdan, vaan taman tyon kavijamaarat on koostettu ldhinna ta-
pahtumajarjestajien nettisivuillaan tai Facebookissa ilmoittamista luvuista.
My0s paikallisten sanomalehtien, kuten Forssan Lehden sekda Hameen Sa-
nomien uutisoimia lukuja on hyddynnetty.

Kanta-Hameen alueella merkittavia tapahtumia ovat Himeenlinnassa mm.
Elomessut, Keskiaikamarkkinat, Wanajafest ja Linnacruising. Lisaksi Ha-
meenlinnan alueella merkittavia tapahtumapaikkoja ovat mm. Kantolan
tapahtumapuisto, jossa on jarjestetty lahivuosina suuria rock-konsertteja
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(20-55 000 kavijaa) sekd Ahveniston moottorirata. Moottoriradalla kay
noin 60 000 ihmista vuodessa erilaisissa tapahtumissa ja kokoontumisissa.
Forssan seudulla merkittavimpia tapahtumia ovat Forssassa Holjat, Pick-
nick ja Heindmessut sekd Tammelassa Hakkapeliittatapahtuma, Jokioisilla
lasten maatalousnadyttely Mansikki seka Ypajalla Finnderby. Matkailun
kannalta merkittavia paikkoja Forssan seudulla ovat Himeen luontokeskus
ja Eerikkilan urheiluopisto Tammelassa.

TAPAHTUMIEN KAVIJAMAARAT
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Kuva 14. Elomessut ovat yksi suurimmista Kanta-Hameen alueen vuosittai-
sista tapahtumista.

Kaikista alueen tapahtumista ei ollut kdvijamaaria saatavilla ja lisaksi 16y-
detyt kavijamaaradlukemat ovat jo alkuperdisissa lahteissaan olleet pyoris-
tettyna tuhansien tarkkuuteen. Alueen tapahtumissa ei ole tapahtunut la-
hivuosina juuri mitaan kehitysta, paitsi lasten maatalousnayttely Mansikin
kohdalla. Yksittaisen tapahtuman kavijamaariin vaikuttavat usein sisalto,
muut samanaikaiset tapahtumat seka varsinkin kesaaikaan saa. Suuret ta-
pahtumat tuovat alueelle myds muita kuin tapahtumaan liittyvia tuloja. Ih-
miset saattavat esimerkiksi yopya seudun hotelleissa ja kayttaa paikallisia
kauppa- ja ravintolapalveluita.

Matkailijoiden menot Kanta-Hameessa

Matkailijoiden kulutustilastoja Kanta-Hameesta oli saatavilla vain vuosilta
2013-2015, kun koko Suomesta tilastot kattoivat pidemman aikavalin aina
vuoteen 2018 asti. Tiedot on haettu Tilastotietokanta Rudolfista ja ne on
paivitetty 6.6.2018. Tilastoja paivitetdadn parhaillaan ja on mahdollista, etta
jos tilastot olisi haettu myohemmin kevaalla 2019, saatavilla olisi ollut tuo-
reempi ajanjakso.
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Matkailijoiden menot Kanta-Hameessa

15

Miljoonaa euroa

Paivakavijat Yopyvat matkailija Paivakavijat Opyvat matkailija Paivakavijat

anasuntopalvelut omaan kayttoon

- ja muut majoituspalvelut mV

misto-, matkanjarjexdja- ja matkaopaspalvelut

Ravisemspalvelut

m Urheilu- ja virk styspalveiut

B Elntarvikkeet ja muut tavarat kaupasta

Kuva 15. Kotimaiset matkailijat ovat kulutuksen nakokannalta merkitta-
vampi matkailijaryhma Kanta-Hameessa

Kuvan 15 tilasto osoittaa, ettd ulkomaalaiset matkailijat kuluttavat Kanta-
Hameessa merkittavasti vahemman kuin kotimaiset matkailijat. Tilastosta
voidaan myos paatelld, etta ulkomaalaiset paivakavijat vierailevat halua-
massaan kohteessa, mutta eivat kuitenkaan kayta muita palveluita Kanta-
Hameessa. Ravitsemuspalveluiden osalta merkittdavaa vahenemista on ta-
pahtunut viimeisena tarkkailuvuonna, 2015, kun nayttaa, etta ravitsemus-
palveluita ei ole kdytetty lainkaan, elintarvikeliikkeitda on kuitenkin kay-
tetty. Mahdollisesti myohemmin saatavilla olevat tuoreemmat tilastot olisi
hyva tarkistaa, onko kyse poikkeusvuodesta, vai pysyvasta vahennyksesta.

Ulkomaalaiset yopyvat matkailijat ovat eri vertailuvuosina kdyttaneet ta-
saisesti majoitus- ja ravitsemispalveluiden lisdksi muita palveluita. Muiden
palveluiden kaytto taloudellisesta ndkdkulmasta on nailla kuitenkin vahai-
sempaa kuin kotimaisten yopyvien matkailijoiden kdytto. Kotimaisten, yo-
pyvien matkailijoiden tilastosta nousee esiin myds matkatoimisto- matkan-
jarjestdja- ja matkaopas palveluiden kaytto. Nadiden kaytté on taloudelli-
sessa mielessa vahaista verrattuna muihin, mutta tata olisi hyva tarkem-
min selvittda, mika kaytto on kyseessa ja markkinoida palvelua myos ulko-
maan matkailijoille.

Tilaston perusteella merkittavin matkailuryhma on kotimaiset yopyvat
matkailijat, ravitsemispalveluissa ja elintarvikeliikkeissa kdayttamansa me-
not ovat kaikkina vertailuvuosina suurimmat. Myo6s paivakavijat kayttavat
paljon ravitsemispalveluita.

Vuoteen 2014 tullessa kavijéiden vapaa-ajan asuntojen kayttd yopymiseen
on noussut ja pysynyt samalla tasolla myds vuonna 2015. Tilastokeskuksen
mukaan Kanta-Hameessa onkin mokkeja yli 4 kappaletta nelidkilometria
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kohden, kun koko Suomessa keskiarvo on 1,7 (Suomen virallinen tilasto
(SVT), n.d.). Hotelli ja muut majoituspalvelut ovat kuitenkin kaytettyjen va-
rojen valossa suositumpia, ero on kapenemassa.

Kotimaiset paivakavijat myos saattavat tankata polttoainetta Kanta-Ha-
meessa, silld ravinnon lisdksi myds polttoainemenot erottuvat tilastosta
selvasti. Kanta-Hameen alueella ei ole kovinkaan toimivaa julkista liiken-
nettd, varsinkaan pienilla paikkakunnilla tai syrjaisimmille paikoille, joka
osaltaan myos selittaa suurehkoja polttoainemenoja ja yksityisautoilun
maaraa.

Erityisesti ulkomaalaisia paivakavijoita pitdisi aktivoida kayttamaan myos
muita Kanta-Hameen palveluita. Tata voitaisiin toteuttaa suunnittelemalla
kohdennettua markkinointia ja viestintaa ulkomaisten matkailijoiden saa-
vuttamiseksi. Palveluja voitaisiin myds mahdollisesti kohdentaa tai suun-
nata heidan toiveisiinsa ja tarpeisiinsa sopivammaksi.

5.8 Matkailutulot, Hameenlinna

Linnan kehitys Oy on muutamina vuosina tilannut Hameenlinnan matkai-
lutuloselvityksen, viimeksi 2017 Tutkimus- ja analysointikeskus TAK Oy:lta
(2017). Nama taulukot ovat tutkimusraportin tuloksia, silla keratyt tilastot
eivat olleet saatavilla.

Kuten aikaisemmassa kuvassa 15, joka on tilasto vuodelta 2015, myds alla
olevassa kuvassa 16, jonka tieto on vuodelta 2017, korostuu vahittais-
kauppa matkailutulomenestyjana. Majoitus ndakyy uudemmassa selvityk-
sessa toiseksi tarkeimpana tulonsaajana, kuten se oli myos edellisessa
matkailijoiden meno tilastossa. Laskentamenetelmat verrattavissa tilas-
toissa ovat olleet erilaisia, koska vaikka suhteellisesti tilastot ovat yhtene-
vat, eivat summat ole vertailukelpoisia, vaikka otetaan huomioon uudem-
man tilaston koskevan Hameenlinnaan ja vanhemman koko Kanta-Ha-
metta.



Toimialaryhmé

Virkistys- ja
muut palvelut

Yhteensa

Toimi-

paikkoja

127

392

168

108

380

1146

Tulo
(0 alv)

69ME

365ME

MIME

34ME

59Me

B7O0ME

24

E%

42 %

39%

4%

7%

100%

Kuva 16. Lahde: Tutkimus- ja Analysointikeskus TAK Oy. Matkailun tulo- ja
tyollisyysvaikutukset. Hameenlinna. Helmikuu 2017. Tutkimusra-

portti.

Keskimdrii
rahankaytto per matka

53€

179 €

Kuva 17. Lahde: Tutkimus- ja Analysointikeskus TAK Oy. Matkailun tulo- ja
tyollisyysvaikutukset. Himeenlinna. Helmikuu 2017. Tutkimusra-

portti.

Kuva 17 kertoo ulkomaalaisen matkailijan kdyttavan keskimaarin enem-
man rahaa Hameenlinnassa vieraillessaan kuin kotimainen matkailija. Kun
kuvan 15 perusteella on tulkittu kotimaisten matkailijoiden tuottavan ul-
komaisia enemman tuloja Kanta-Hameeseen, vaatii lisaselvityksia, onko ti-
lanne Hameenlinnassa erilainen kuin Kanta-Hameessa, vai onko tilastojen
laskentatapa ollut erilainen.

5.9 gotavastia.fi ja hame.fi

Tilaajan toiveissa oli saada tietoa myds gotavastia.fi ja hame.fi sivujen kayt-
tajatilastoista- Tilastoja pyydettiin tilaajalta, mutta niiden toimitus viivastyi
niin, etta lukuja ei saatu tyéhén mukaan.
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6 TYON TOTEUTUSAIKATAULU

Tutkimusprojektia tehtiin huhtikuun lopusta toukokuun puoleen viliin.
Tassa luvussa tiimi pohtii tyon aikatauluttamista ja aikataulun toteutu-
mista, seka yleisesti tutkimustyon tekemista ja onnistumista.

6.1 Aikataulu

Tyo aloitettiin 25.3.2019 palaverissa, jossa vaihdettiin ajatuksia ja kirjoitet-
tiin heranneita kysymyksia ylés tyon tilaajaa varten. Ensimmaisen viikon
aikana tavattiin myos tyon toimeksiantajat Skypessa/Visamdaessa, jolloin
saatiin tarvittavaa tarkennusta tehtavanantoon. Toimeksiantaja oli tyyty-
vainen siihen, etta heita |ahestyttiin asian tiimoilta. Tiimilla oli alusta asti
selked yhteinen tavoite tyon valmistumisaikataulusta ja tyon sovittiin ole-
van valmis 10.5.2019 mennessa. Huhtikuun alussa tavattiin Skypessa ja so-
vittiin tyonjakoa tilastojen seka tietoperustan osalta. Tavoitteeseen paase-
misen kannalta oli hyva, ettd nopeasti jo heti ensimmaisen viikon aikana
saatiin tehtdavanantoa tarkemmaksi, jaettiin osa-alueita ja saatiin tyo hyvin
kayntiin, silla tyoskentelyaikaa ei kuitenkaan ollut montaa viikkoa.

Viikon paasta tasta todettiin palaverissa, etta tyd etenee sovitun mukai-
sesti ja jokainen tiimin jasen on saanut tyonsa aluille. Samalla sovittiin oh-
jausajasta ohjaajan kanssa, ja ettd jokainen tiimi jasen laittaa vahintaan
alustavia tilastoja esille tyohon. Ohjausajan paivaksi sovittiin 17.4.2019.
Ohjausaika oli hyodyllinen tyon kannalta, silld siitd saatiin tutkimusprojek-
tin tietoperustaa johdettua enemman oikeaan suuntaan. Tultiin myos sii-
hen tulokseen, etta sita tarvitaan tyohon lisaa.

Huhtikuun lopulla palaverissa todettiin, etta uusia aiheita ei tarvita, ja etta
jokainen viimeistelee omat aihealueensa. Tekematta tassa kohtaa olivat
vield tiivistelma, abstract sekd johdanto, joiden osalta paatettiin ne tehta-
vaksi vasta lopuksi. Palaverissa todettiin myos, ettd tehtavananto on syyta
lukea vield lapi seka varmistaa, ettd sen kaikkiin kohtiin ja kysymyksiin on
vastattu. Sovittiin, etta kohta 6 eli aikataulu ja pohdinta tyoskentelysta teh-
daan viimeiselld yhteiselld tapaamisella toukokuun alkupuolella.

Projektia ei aikataulutettu kokonaan heti tyon alussa, vaan sen edetessa.
Tapaamiset olivat padsaantoisesti viikoittain, jolloin jokaisessa palaverissa
kaytiin [api, mita on tekematta ja mita seuraavan viikon aikana kukin tekee.
Raportin kirjoittaminen aloitettiin heti tyén alkupuolella tilastojen keruun
yhteydessa, joten sen kanssa ei tullut kiire. Lisaksi hydodynnettiin Whatsapp
-keskusteluryhmaa tapaamisten sopimiseen seka yksittdisten tyohon liitty-
vien asioiden selvittdmiseen, kysymiseen ja kommentointiin. Se tuki hyvin
tyon tekemista. Tiimillemme tallainen tyoskentelytapa ja aikataulutus sopi
hyvin, silla jokainen piti kiinni sovitusta ja teki mallikkaasti oman osuu-
tensa. Projekti tuli valmiiksi sovitussa aikataulussa.
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Pohdinta

Lahtokohdat huomioon ottaen, projektin tydstaminen ja organisointi on
mennyt todella hyvin. Tutkimusprojektin jasenet asuvat eri puolilla Suo-
mea ja tasta syysta ryhman jasenet ovat pitdneet ainoastaan online —ta-
paamisia tietokoneiden valitykselld. Ennakkoajatuksena oli, etta pelkat on-
line -tapaamiset voisivat osoittautua haasteelliseksi entuudestaan tunte-
mattomalla ryhmalla, joilla on kaikilla omat menonsa ja aikataulunsa. Kai-
kesta huolimatta tyon tekeminen sujui kuitenkin erittdin hyvin ja ryhma
toimi hyvin yhteen. Projektin organisointi tapahtui yhdessa koko ryhman
kanssa.

Varsinaista tyonjakoa ei ole ollut. Ryhman jasenet ovat ilman erillista tyon-
jakoa tehneet tasapuolisesti toita tutkimusprojektissa. Ryhman sisalla ja-
ettiin kuitenkin tilastojen keruussa osa-alueita, ja kaikki vastasivat omista
osa-alueistaan mallikkaasti. Taman lisaksi ryhmassa on tehty tasapuolisesti
tutkimusprojektin raporttia ja kaikki ovat osallistuneet sen tekoon tilasto-
jen keruun ohella.

Projekti on ryhman kannalta onnistunut ja ryhma on lopputulokseen tyy-
tyvdinen. Osittain projektista jai puuttumaan tilastoja ryhmasta riippumat-
tomista syistd, vaikka ryhma olisi halunnut saada ne tutkimusprojektiin.
Puuttuvat tiedot eivat haittaa lopputulosta merkittavasti, mutta olisivat
antaneet lisdinakemysta tutkimusprojektiin. Projektissa onnistuttiin tilasto-
jen laajassa kerdamisessd, ja ne vastaavat ryhman mielestd tilaajan toi-
veita. Aihetta olisi voinut rajata tiukemmin, mutta toimeksianto oli erittdin
laaja ja ryhma halusi vastata kaikkiin tilaajan esittamiin kysymyksiin.

Osittain projektiin kerattava aineisto oli ristiriidassa, jonka vuoksi tilastot
eivat olleet verrattavissa. Tilastot yleisesti ottaen osoittavat sen mita nii-
den halutaan osoittavan, ja tdssa projektissa kerattiin valmiita tilastoja.
Ndin ollen, tydssa ei voitu vaikuttaa tilastojen lapindakyvyyteen. Vaikkakin
tilastot kerattiin suurimmaksi osaksi yrityksiltd, jotka maarittavat itsensa
tutkimuslaitokseksi.

Ryhma olisi voinut tehdad tarkemman tyonjaon, ja maarittdd selkedmmin
projektille johtajan. Vaikka selkeda tyonjakoa ei ollutkaan tehty, se ei hai-
tannut ryhman tyoskentelyd, mutta joissain ryhmissa tdman kaltainen jar-
jestely voisi olla ongelmallinen. Ryhman jasenet ja heidan tapansa tehda
tyota vastasivat hyvin toisiaan, jolloin kaikki tekivat oma-aloitteisesti, ah-
kerasti ja samanveroisesti toita.
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