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Esityksen rakenne

Erilaiset kurssit, erilaiset vaatimukset

Erilaiset opiskelijat tarpeineen ja oikeuksineen

Millainen tuki saavutettavuuden varmistamiseen tarvitaan?
UDL —periaatteet suunnittelun perustana

Kaytannon pedagogisia ja teknisia vinkkeja
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Erilaiset kurssit, erilaiset mahdollisuudet ja
saavutettavuusvaatimukset

* Mahdollisuus opiskella riippumatta opiskelijan henkilokohtaisista
ominaisuuksista tai erilaisista elamantilanteista

v’ maantieteellinen saavutettavuus
v'matala kynnys osallistua

v'mahdollisuus valita omien tarpeiden ja osaamistason pohjalta akateemisia
ja kaytannallisia kursseja

v'mahdollisuus tdydentad osaamisvajetta jatko-opintoihin pdasemiseksi
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O p | S ke | un Lisda joustavia opiskelumahdollisuuksia
¢ Moninaisia tenttien ja opintojen suoritusmahdollisuuksia

Sdadvu te tta VUuu d en erityistarpeisiin ja erilaisiin oppimistyyleihin: sdhkoisia

L . . tenttejd, videoneuvottelumahdollisuuksia, luentojen
ke h Ittamis h aastelta suoratoistoja verkkoon, verkkopohjaisia oppimistyokaluja,
kontaktiopetusta

a ka te e My S e St | e Mahdollisuus neuvotella lisdajasta kurssien suorittamiseen
e Mahdollisuus neuvotella fyysisesta lasndolosta kursseilla

orien tO ItU neen Lisaa ja moninaisempia opiskelumateriaaleja
. k | . e Lisda lainattavia oppikirjoja kirjastoon
opiskelijan

¢ Lisda luentotaltiointeja tai -tiivistelmia

N a k O ku | ma St q: e Lisdd opiskelumateriaaleja verkkoon
‘ ¢ Moninaisempia opiskelumateriaaleja opettajilta saataviksi

e Saavutettavia opiskelumateriaaleja erityistarpeisiin
e Opiskelumateriaaleja eri kielilla
Helppokayttoisia IT-laitteita ja -jarjestelmia
_ e Kéaytossa olevien IT-jarjestelmien yhtendistamista
Opiskelun saavutettavuuden ¢ Laitteiden ja ohjelmien ajantasaisuutta

kehittamishaasteita e Kiayton ajankohdasta ja paikasta riippumattomia jarjestel-
(Villa & Kivisalmi 2016, 58). mié

Kuva 1.
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Erilaiset opiskelijat tarpeineen ja oikeuksineen

Oppijoiden erilaisuuden huomioiminen kytkeytyy opetuksen kehittamiseen

Erilaiset mieltymykset ja
oppimistyylit — visuaalinen,
auditiivinen, kinesteettinen

Rikastetut ja raataloidyt oppimiskokemukset

Erilaiset elamantilanteet

Erilaiset kielelliset ja kulttuuriset
taustat

Digiteknologian mahdollistamat multimodaaliset ominaisuudet luovat
viestimiselle vaihtoehtoisia ratkaisuja, jotka avustavat tiedon
vastaanottamisessa, jasentamisessa, kasittelyssa, omaksumisessa ja
esittamisessa.

Erilaiset tilapaisista tai pysyvista
liikkumis- ja toimimisesteista
johtuvat vaikeudet oppia, liikkua ja
toimia
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Saavutettavat ja lainsaadanndllisesta nakokulmasta yhdenvertaiset
oppimismahdollisuudet digitaalisissa oppimisymparistoissa — Digilaki ja
Yhdenvertaisuuslaki



Ratkaistavia oppimisen haasteita

 Tiedon omaksuminen ja oppiminenvoi ollahidasta  v" Haasteet huomioitava digitaalisia oppimis-
—> tiedon tarjoaminen usealla tavalla (nako, kuulo, /toimimisymparistoja kehitettdessa
fyysinen tekeminen), mahdollisuus toistoihin

* Oppimiskokonaisuuksien hahmottaminenvoiolla
vaikeaa —> tieto tarjotaan useammalla tavalla, v/ Haasteet huomioitava digitaalisissa oppimateriaaleissa
jasennetaan opittava aines pienempiin ja tyokaluissa
kokonaisuuksiin

* Oman osaamisen osoittaminen ja nakyvaksi o o _
tekeminen on haasteellista—> tarjotaan v’ Haasteet huomioitava digitaalisissa tyokaluissa
oppimisstrategioiden kannalta useammanlaisia
oppimistehtavia

* Puuttuu luottamusta omaan oppimiskykyynija on v" Haasteet huomioitava opetuksessa
negatiivinen kasitys itsesta oppijana ->autetaan

tunnistamaan omat oppimisstrategiat ja annetaan
palautetta onnistumisista,
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Millainen tuki saavutettavuuden varmistamiseen tarvitaan?

1) Sama materiaali sisdltdineen muokataan eri tavoin saavutettavaan muotoon.
Verkkosisallot WCAG-muodossa, puhe- ja tekstisisallot tallennetuina eri formaatteihin —
esim. esitykset ja luennot tallenteena, tekstit puhuttuna, videon puhe tekstitettyna ja
visuaalinen informaatio kuvailtuna.

2) Kaytetdan usemmanlaisia materiaaleja, joissa on samat informaatiosisallot. Nist3

osallistuja valitsee omalle osallistumiselleen, oppimistyylilleen ja informaation
vastaanottamis- seka prosessointityylilleen sopivimmat ja itseaan kiinnostavimmat
materiaalit. Esim. Online ja offline keskustelupalstat, slaidit, documentit, visuaaliset
materiaalit, videoklipit, podcastit ja e-kirjat.

3) Tarjotaan avustavan teknologian ratkaisuja, joilla aineiston formaatti on
muunnettavissa, esim. ReadSpeaker, TextAid, Translater, Syventava lukuohjelma, jne.
sekd ohjeet/opastus esteettomyysasetusten paalle asentamiseen kannykassa, tabletissa,
kannettavassa ym. laitteissa.
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Digitaalinen avustava teknologia

* Digitalisoitua tekstida voidaan muuntaa kuunneltavaksi puheeksi eri tavoin. Kyse on tiedonsaannin
saavutettavuuden edistamisesta, eli tieto esitetaan muodossa, johon vastaanottaja paasee kasiksi.

* Kirjoitetun tekstin nakeminen ja kuuleminen aaneen luettuna helpottaa monien, erityisesti erilaisista
kielellisista vaikeuksista karsivien henkiloiden tekstin lukemista ja ymmartamista

* Laitteiden asetuksista 16ytyy saadettavat ominaisuudet: helppokayttotoiminnot / esteettomyys / kayttdapu
* Valoisuuden saatd saastaa silmia ja auttaa unirytmin saatelyssa

* Syventava lukuohjelma, naytonlukuohjelmat (Android-TalkBack; iOS-VoiceOver) / Ruudunlukuohjelmat

e Sanojen ja rivien harventaminen, korostusvarit ja kontrastit auttavat hahmottamaan luettavaa tekstia

¢ Puheen tunnistustekniikan ansiosta puhe voidaan muuntaa tekstiksi. Alypuhelimiin on saatavana monia
sovelluksia, joissa puhe muunnetaan tekstiksi (Speech to text tai Voice to text). Sanelu voidaan tehda myos
Windowsissa.

H AM K HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Kansalaisopistojen liiton webinaari 7.12.2022 / merja.saarela@hamk.fi



e Jokaisella meista on erilaisia

S|TOUTTAM|"E" 2\ vahvuuksia ja heikkouksia

erilaisilla alykkyyden osa-

ESITTAMINEN

jne.

SAAVUTETTAVUUS

Monenlaisia Tiedon
keinoja esittaminen
kiinnostuksen ja useammalla
motivaation tavalla.

herattamiseen

ubL SITOUTTAMINEN
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UDL —periaatteet suunnittelun
Sﬁperusta\y =N

koulutuksessa tarkoittaa
kaikkien opiskelijoiden
mahdollisuutta kayttad omaa
lahjakkuus- ja
apRiMispetantiaaliaan seka
kaikille opiskelijoille
saavutettavia

QPRITISYMPALSISIA ja

Monenlaisten
toiminta-

mahdollistaminen.

ESITTAMINEN TOIMINTA JA ILMAISU

Kuva 2.
Kaikille
soveltuva
oppiminen
(Universal
Design for
Learning,
UDL).



DfA ja opetuksen
universaaliksi
suunnittelun
periaatteita

Oikeudenmukaisuus

Kayton joustavuus
Yksinkertainen ja intuitiivinen
kaytto

Selkea informaatio

Virheiden sietokyky

Vahan fyysista ponnistelua
Tarvittavan koon ja tilan
nakokulman huomioiminen
suunnittelussa
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Kaikille soveltuvan opetuksen suunnitteluperiaatteita (UDL)

Yhdenvertaisuus

Havaittava
informaatio

Oppimis-
ymparistot

Joustavuus

Virheiden
SEEED

Oppimisyhteiso

Sitoutuminen

Affektiivinen verkosto
Miksi oppia?

Yksinkertaisuus &
intuitiivisuus

Esittdmisen ja
havainnollistamisen keinot

Tunnistava verkosto
Mita oppia?

Niukka fyysinen
ponnistelu

Toiminnan- ja
osaamisen ilmaisutavat

Strateginen verkosto
Milla tavoin oppia?

Ohjausilmapiiri

Lahteet: www.cast.org, https://www.ahead.ie/ra_appendix_udprinciples

HAMK/DIGICAMPUS




Esimerkki oppimiskokemuksen universaaliksi muotoilusta TWJ

Sitoutu- Esittamis-
minen tavat

Toiminta &
osaamisen
ilmaisu

Monenlaiset oppimisympéristot

* Lahiopetus, Kenttavierailut, Moodle

e Zoom etaosallistumiseen

* Saavutettavat opiskelutyokalut —
audio, video, mobile phones
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Multimodaalisuus kurssimateriaaleissa

Saavutettavat Power Pointit

Lyhyet havainnollistavat ja tekstitetyt videot

Online linkit ammattilaissivuille ja materiaaleihin
Tekstidokumentit Moodlessa ja kuunneltavissa Read
Speakerilla

Suulliset esitykset vierailijoilta

Multimodaaliset havaintopaivakirjat

Luennot ja naista tallenteet

Monenlaisia oppimistehtivii

Ryhmatyot jaetuilla vastuilla, yhteiskehittely ja yhteistyo
dokumentoimisessa ja raportoimisessa
Havainnointitehtavissa dokumentointi kirjallisesti, aanitteena,
videoina havaintopaivakirjoihin

Vierailukaynneilla ryhmakeskustelut ja opitun dokumentointi
Kaytannon simulointeja ja erilaisia harjoituksia
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Esimerkki UDL-
periaatteiden
soveltamisesta
hybridi-
opetuksen
kehittamiseksi

UNIVERSAALIKSI MUOTOILUN PERIAATTEIDEN SOVELTAMINEN HYBRIDIOPETUKSEEN

SITOUTUMINEN - MIKSI OPPIA?

ITSESAATELY: Tarjoa opiskelijoille mahdollisuus valita joustavasti
elamantilanteeseensa ja oppimistyyliinsa soveltuva f2f,
samanaikainen tai eriaikainen toteutustapa

Osallista f2f, samanaikaiset ja eriaikaiset opiskelijat valitsemaan
toteutuksessa kasiteltavia aiheita ja tekemaan itsendisia valintoja
esim. vaihtoehtoisten aineistojen seka tehtavien suhteen

Ohjaa opiskelijatiimeja tekemaan tyoskentelyyn sitouttava
tiimisopimus ja tarjoa tydskentelyprosessin aikana
tiimiivalmennusta esim. ristiriitojen ratkaisemiseen

Motivoi opiskelijoita tekemaan parhaansa

MIELENKIINNON HERATTAMINEN JA YLLAPITAMINEN:
Muotoile mielenkiintoisia ja tarkoituksenmukaisia oppimistehtavia
f2f, samanaikaisille ja eriaikaisille opiskelijoille esim. yhdistamalla
kurssin sisalto ja tehtdvanannot tydelaméan kokemuksiin
Kommunikoi tasapuolisesti f2f, samanaikaisten ja eriaikaisten
opiskelijoiden kanssa, kayta sukupuolineutraalia kielta ja
inklusiivisia esimerkkeja (rotu/kulttuuri jne.)

Tee esityksesi aikana kohdistettuja kysymyksia f2f, samanaikaisille
ja eriaikaisille opiskelijoille ja huomioi heidan vastauksensa

Kun teet kyselyja, esim. Mentimeter, pida vastausaikaa auki niin
kauan, etta kaikki opiskelijat ovat paasseet vastaamaan ja/tai
kommentoimaan

Minimoi uhat ja hairidtekijat oppimisymparistossa

Huomioi ajoissa opiskelijoiden sitoutumishaasteet ja riittava

tekninen osaaminen
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ESITTAMISEN JA HAVAINNOLLISTAMISEN KEINOT -
MITA OPPIA?

ORIENTOIVA KOKONAISKUVA: Auta opiskelijaa hahmottamaan
kokonaiskuva f2f, samanaikaisista ja eriaikaisista toteutuksista
tarjoamalla aikataulut, aineistot, harjoitukset ja oppimistehtavat
Moodle -oppimisymparistossa
Tuo luentojen sisaltéa havainnollistavat esitysaineistot, esim.
PowerPoint-diat, opiskelijoiden saataville vahintdan paivaa ennen
opetustapahtumaa
KOHDENNUS: Ohjaa opiskelijoita kohdennetusti erilaisten
toteutusmuotojen sisalloista ja tehtavista esim. Moodlen -
ryhmittelytyokaluilla ja tekstitetyilld johdanto-videoilla
Kun tallennat opetustasi, kohdista puhettasi suoraan vuoroin f2f ja
samanaikaisesti ja myos eriaikaisesti opiskeleville
SISALLON JASENTAMINEN: Tuo oppimisympristé6n sanastot
termeista ja kasitteista
Havainnollista sisaltoja monipuolisesti, esimerkiksi kayttden
grafiikkaa, videoita, teksteja, kuviota, kasitekarttoja
Jasennd ja korosta oppimissisalldista tarkeimpia malleja ja kasitteiden
valisia suhteita
MONIKANAVAISUUS: Tallenna luennot ja jaa ne
oppimisymparistdssa (video tai podcast)
Kerro opiskelijalle mahdollisuudesta saada kurssikirja digitaalisena
versiona (esitys 2-3 kk ennen toteutusta kirjaston kautta Celiaan)
Infoa tarjolla olevasta avustavasta teknologiasta, esim. erilaisista
tekstista puheeksi -ohjelmistovaihtoehdoista (syventava lukuohjelma,
Readspeaker jne.)
Tarjoa tekstivastikkeet auditiivisille ja visuaalisille aineistoille, esim.
pysyvampien videoiden tekstitykset
Anna oppimistehtavista havainnollistavat ohjeet useammalla tavalla,
esim. tarjoamalla vaativista tehtavista malliratkaisuja

Sisallyta toteutuksiin excursioita

TOIMINNAN JA OSAAMISEN ILMAISUTAVAT -
MILLA TAVOIN OPPIA?

TOTEUTUKSET: Mahdollista opiskelijalle oppimistyylinsa
mukaisten ja elamantilanteeseen soveltuvien toteutusten valinnan
mahdollisuus

Ohjaa opiskelijatiimeja optimoimaan kaikkien tiimildisten kannalta
tehokkaita yhdessa tyoskentelytapoja

Sisallyta toteutukseen toteutusrajat ylittavaa tyoskentelya, esim.
tuotosten ristiinkommentointi f2f, samanaikaisesti ja eriaikaisesti
opiskelevien kesken

HARJOITUKSET: Muotoile sisaltéjen harjoitteluun valinnaisia
kaytannonlaheisia harjoituksia ja tehtavia toteutettavaksi f2f,

samanaikai a ja eriaikai a oppimisymparistoissa

Anna harjoituksista selkeaa ja tasmallista palautetta, joka ohjaa
opiskelijaa asettamaan itselleen tavoitteita ja kehittamaan
oppimisstrategioita

TEHTAVANANNOT: Muotoile tehtévanannot soveltuviksi f2f,
samanaikaisiin ja eriaikaisiin toteutuksiin

Jasentele tehtavaksiannot selkeasti ja otsikoi ne

Varaa oppimistehtaville riittavasti aikaa

ARVIOINTI JA PALAUTE: Anna opiskelijoille mahdollisuus valita,
kuinka he haluavat saada palautetta oppimistehtavista (esim.
suullinen tai kirjallinen palaute)

Anna oppimistehtavista selkeaa ja tasmallista palautetta

Salli opiskelijoiden palauttaa tehtévia uudelleen ja mahdollista
joustavat palautuspaivat laajemmissa oppimistehtavissa

Sisallyta itsereflekointi, itsearviointi ja erityisesti ryhmatehtavissa
vertaisarviointi osaksi toteutusta

OPPIMISEN SEURANTA: Tarjoa opiskelijalle mahdollisuus seurata
omaa edistymista oppimisymparistosta ja

opintotietojarjestelmasta

Lahde: Soveltaen@ CAST (2018) Universal Design Guidelines version 2.2 [graphic organizer]. Wakefield, MA: Author; Saha-Gupta, N., Song, H. & Todd, R. L. (2019); Freeman, C. 2022. Course Awareness in HyFlex: Managing unequal participation numbers.



CMChll 5 vinkkii: niin teet verkkosisillosti saavutettavaa | €
pedagogisia
ja teknisia
vinkkeja

1. Kayta selkeaa kielta. 4. Varmista linkkien ymmarrettavyys. 69

* Mieti, ketka ovat tekstisi lukijoita. Yritd asettua lukijan asemaan. Kirjoita selkea linkkiteksti, joka kuvaa linkin kohdetta.

e Mika on tarkeinta? Tuo se heti tekstin alkuun. Lukijan pitaisi ymmartaa linkkitekstista, mihin han on siirtymassa.

e Kayta mahdollisimman tavallisia ja yleisia sanoja. Valta termeja. Jos linkki ohjaa esim. pdf- tai word-tiedostoon, kerro se linkkitekstissa.

o Kayta yksinkertaisia lauserakenteita. Valtad lauseenvastikkeita. "Lue lisad” tai "Klikkaa tasta" on paasaantoisesti huono linkkiteksti.

2. Tee tekstista silmailtavaa. T () 5. Kayta myos kuvia, infografiikkaa O

javideoita.

* Pida kappaleet lyhyina. Aloita kappale aina tarkeimmalla asialla.
* Kayta listoja. e Osa ihmisista omaksuu tiedon paremmin visuaalisten keinojen kautta.

* Kayta runsaasti valiotsikoita. e Kuvat auttavat kiinnittdmaan huomiota ja tehostavat viestin tavoittavuutta.

e Kayta myos kuvitusta keventamaan tekstia ja tukemaan viestia.

e Muista, ettad kuvien ja videoiden sisaltama tieto pitda antaa myos tekstina:
esimerkiksi kuvan tekstivastineena, tekstityksena tai verkkosivun leipatekstissa.

3. Kirjoita kuvaavat otsikot.

e Kirjoita otsikkoon tiiviisti alla olevan tekstin keskeisin asia.

R . Mita hyotya niistd ohjeista on?
e Kayta mieluiten lauseotsikoita.

e Merkitse otsikot otsikoiksi editorissa - ndin varmistat, etta otsikot » Tuottamasi sisaltd on mahdollisimman saavutettavaa.
on myos html-kooditasolla oikein merkattu. * Mahdollisimman moni ihminen saa tarvitsemansa tiedon helposti.
* Kayta otsikkotasoja loogisesti. Yldotsikon alla voi olla alaotsikoita,  Taytdt omalta osaltasi saavutettavuuden WCAG-kriteereja.
naiden alla taas alemman tason otsikoita jne. * Parannat merkittavasti myos sisallon nakyvyytta verkon hakutuloksissa.

« Al hypi otsikkotasojen yli.

www.celia.fi/saavutettavuus
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Lisaa vinkkeja

* Ohjeita saavutettavuussuunnittelun tueksi, mm. autismikirjon
nenkilot, ruudunlukijoiden kayttajat, heikkonakoiset henkilot,
hienomotorisesti liikkumisesteiset, kuurot ja kuulovammaiset
nenkilot seka henkilot, joilla on luki-vaikeuksia

* Papunetin ohjeita ja oppaita

* Appsit ja multimodaalisuus oppimisen tukena

* HAMKn digipedaohjeet

H AM K HI:'\MEEN AMMATTIKORKEAKOULU
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https://infograph.venngage.com/pl/rgUypXsdv0E
https://digipedaohjeet.hamk.fi/saavutettavuus/

Kiitos mielenkiinnosta!
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Hanke rahoitetaan osana unionin Covid-19-pandemian johdosta toteuttamia toimia. (REACT-EU)
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