\ Nakovammaisten
liitto ry

Esteettomasti saavutettavaa
sisallontuotantoa —koulutus 13.12.2016

Ovatko eri muodossa olevat tiedostosi siina
muodossa, etta jokainen pystyy niita
kayttamaan?
Koulutuksessa perehdytaan konkreettisesti
yleisempien asiakirjojen
saavutettavuuskysymyksiin seka kielen ja
hahmotettavuuden merkitykseen.
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; Nakdévammaisten
liitto ry

Koulutuksen sisalto

Tekstiasiakirjat ja
saavutettavuuskysymykset

Saavutettavan asiakirjan laatiminen kayttaen
MS-Wordia

Saavutettavan Excel-taulukon laatiminen
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\ Nakovammaisten
liitto ry

Koulutuksen sisalto

Tekstigrafiikkaesitykset ja
saavutettavuuskysymykset

Saavutettavan asiakirjan laatiminen kayttaen
MS-PowerPointia.

Saavutettavuuden tarkistaminen erilaisilla
valineilla ja tarkistuslistoilla
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\ Nakdévammaisten
liitto ry

Koulutuksen sisalto

PDF-tiedostot ja saavutettavuus

PDF/UA-standardi, asiakirjan rakenne pdf-
formaatissa

Saavutettavuustarkistukset kayttaen Adobe
Acrobatia
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\ Nakdévammaisten
liitto ry

Koulutuksen sisalto

Kielen ja hahmotettavuuden merkitys
saavutettavuudessa

Kognitiivinen saavutettavuus
selkokieli ja selkea kieli

YHDESSA NAEMME ENEMMAN



\ Nakovammaisten
liitto ry

Koulutuksen sisalto

Multimediasisallot
Tekstityksen merkitys huonokuuloisille
YouTube videon tekstittaminen

Viittomakielisen tekstityksen merkitys
kuuroille

Tekstityksen kontrastin parantaminen
heikkonakaoisille

YHDESSA NAEMME ENEMMAN
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Saavutettavan Word-asiakirjan luominen

« Tyylien kayttaminen pitkissa D V18 ome bowk 2 preivfe olfoosd puy =
asiakirjoissa

» Otsikko-ja kappaletyylit .

» Sisallysluettelot Orsi Opiskeifa
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Saavutettavan Word-asiakirjan luominen

wcc[AQ] O™

Kaikkien otsikkotyylien oikean
jarjestyksen varmistaminen

Osssi Opiskelija
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Saavutettavan Word-asiakirjan luominen
Rakenne

Asiakinal [Yhteensopivuustila) - Word

Tarkista  Nayta O

o Kerro mitd haluat tehda

T Marmaali Ei vilid Otsikko 1 Otsikko 2 Otsikko 3 Otsikko

M [ Ve
Kappale [P Tyrylit

N Muokk
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Saavutettavan Word-asiakirjan luominen

Vaihtoehtoisen tekstin lisaaminen kuviin ja objektelhin
kuvat
ClipArt
Kaaviot
Taulukot
SmartArt-grafiikkaobjektit
Upotetut objektit
Kasinkirjoitus
video- ja aanitiedostot.



Saavutettavan Word-asiakirjan luominen
Vaihtoehtoisen tekstin lisadminen l

Ossi Opiskelija




-

Saavutettavan Word-asiakirjan luominen
Vaihtoehtoisen tekstin lisadminen

Muotoile kuvaa v X
OIMON -
[ Tekstiruutu

4 Vaihtoehtoinen teksti
Otsikko G

Kuva opiskelijoista
1 osoitteesi]s [Kirjoita puhelinnumerosi] Kuvaus

s1vustost DSGHE] Kuvassa 5 iloista nuorta opiskelijaa...
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Saavutettavan Word-asiakirjan luominen
Vaihtoehtoisen tekstin lisadminen

.........

- 4 V/3lits€ taulukoissa Taulukon

= — ominaisuudet.
e Valitse Vaihtoehtoinen teksti




Merkityksellisen hyperlinkkitekstin kayttaminen

Asiakirjal [Yhteensopivuustila] - Word

Rakenne Asettelu Viittaukset Postitukset Tarkista Mayta '-:-' Kerro mitd haluat tehda

L4 Hyper|lnkln D E @) 7 SmartArt & Kaupps B Hyperlinkki tj [ Vigtunniste - E

tekstin pitdisi e ok e et 1L Bt - O g o (U e
ilmaista selkeasti =
linkin kohde. Sen
ei siis pitaisi olla
pelkka URL-
osoite.

Ossi Opiskelija
[Kirjoita sihképostiosoitteesi] » [Kirjoita osoitteesi]s [Kirjoita puhelinnumerosi]
[Kirjoita WWW-sivustosi osoite]

hitp://www.avaava.fi/fi/ajankohtaista/saavutettavat-sisallot-

koulutus.html




Merkityksellisen hyperlinkkitekstin kayttaminen

Ossi Opiskelija

Hyperlinkin alt-
tekstin lisaaminer

[Kirjoita sahkopostiosoitteesi] » [Kirjoita osoitteesi]e [Kirjoita puhelinnumerosi]
[Kirjoita WWW-sivustosi osoite]

¢ Avaava.fi saavutettavat sisallot koulutus

Linkki:

Aiemmin
luotu
tiedosto t...

Kohta tassa
tiedostossa

Luo uusi
tiedosto

Sahkoposti...

Hyperlinkin muokkaaminen

? X
Naytettava teksti: %Avaava.fi saavutettavat sisallot koulutus | l Kohdeohje...
Kohde: | [£ Tiedostot M E [R[=
; Mukautetut Office-mallit A \ Kirjanmerkki...
ﬂz:rs’;:" {3 Avaava_esityspohja.pptx —
1 ff.pdf ’ Kohdekehys... |
s @1 Johdatus saavutettavat sisallot -koulutukseen.pptx
:i:uf ™ Kayttajatarpeet saavutettavuuden ytimessa.pdf
ﬂ}] Kayttajatarpeet saavutettavuuden ytimessa.pptx
Viimeksi |- Kéyttgjatarpeet.pdf
kasitellyt |G Kayttajatarpeet.ppt
Hecasiof | Matkalaskulomake Juha.doc ¥
Osoite: ]_http://\MMN.avaava.fi/fi/ajankohtaista/saavutettavat-sisallot-koulutug ’ Poista linkki

oK

I | Peruuta

!




Merkityksellisen hyperlinkkitekstin

kayttaminen

vutettavat sisallot koulutus

Hyperlinkin muockkaaminen

Linkki:

e
Aiemmin
luotu
tiedosto t...

%]
Kohta tassa
tiedostossa

i

Luo uusi
tiedosto

Maytettdva teksti: Avaava.fi saavutettavat sisallot koulutus

Sdhkdposti..

Kohde; 5| Tiedostot v by
Mulkautetut Office-mallit A
Nykyinen T . i
kansio [ Avaava_esityspohja.pptx
= ff.pdf
elatut @] Johdatus saavutettavat sisdllot -koulutukseen. pptx
:i:u% = Kéyttdjatarpeet saavutettavuuden ytimessa.pdf
%] Kayttdjatarpeet saavutettavuuden ytimessa. pptx
viimeksi | - Kayttdjatarpeet.pdf
kasitellyt Kayttsjatarpeet.ppt
tiedostot iz Matkalaskulomake Juha.doc ~
Osoite: http:;‘,hwm.auaava.f iffi/fajankohtaista/saavutettavat-sisallot-koulutu «~

? X

Kohdeohje...

Kirjanmerkki...

Kohdekehys...

Poista linkki

oK

Peruuta
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Yksinkertaisen taulukkorakenteen kayttaminen

Asizuina| [Yhizensog

ledosto  Adokus 133 Rakenne Aseftslu  Vidtaukset Posttuksst Tarksta Ngyts

Kun kaytdssa ei ole upotettuja taulukoita S Ok e = 155 —

eik& arvotaulukoissa ole yhdistettyja tai Sy Simmeen (= spt e
. . . . . . E==—_3H _ Sawytys Reunan —; Raunat Reun
jaettuja soluja, tiedot ovat ennakoitavissa 7 Viorovariset it z i~ Kgmanvn- = muct
ja niissa on helppo siirtyd. Esimerkki: uluk

Lomaketta suunnitellessa koko asiakirja
perustuu usein paljon muotoiluja
kayttavaan taulukkoon. Téllaisessa
taulukossa on kuitenkin hankala siirtya
naytonlukijalla ja kayttajan on
hahmotettava kunkin solun sisaltd
erikseen, silla he kuulevat solujen sisallot
ennakoimattomassa jarjestyksessa.
Tama vaikeuttaa lomakkeen sisallon
ymmartamista.

si Opiskelija

[Kirjoita s3hkopostiosoitteesi] » [Kirjoita osostteesis [Kirjoita puhelinnimerosi]

[Karpoita WWW-sivuzstost osaite]
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Tyhjien solujen kayton valttaminen muotoilussa

Jos taulukon
muotoilussa kaytetaan
tyhjia soluja, Ossi Opiskelija
naytonlukijaa kayttava K gt
henkilo saattaa it
virheellisesti olettaa, etta = e
taulukko paatyy siihen.
Voit korjata taman
ongelman poistamalla
tarpeettomat tyhjat solut

helmi maals Yhe
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Aanitiedostojen tekstittaminen

Jos kaytat asiakirjassa aanilisaosia,
varmista, etta toimintarajoitteiset kayttajat
saavat sisallon vaihtoehtoisessa
muodossa esimerkiksi tekstitettyna,
tallenteena tal vaihtoehtoisena tekstina.




; Nakovammaisten

liitto ry
Saavutettavien Excel-tiedostojen luominen

1. Vaihtoehtoisen tekstin lisdaminen kuviin ja objekteihin

2. Excel-taulukkojen sarakeotsikoita koskevan tiedon
maarittaminen

3. Merkityksellisen hyperlinkkitekstin kayttaminen

4. Tyhjien solujen, rivien tai sarakkeiden avulla tapahtuvan
muotoilun valttdminen

5. Taulukonvalitsimien yksiloiva nimeaminen

6. Tekstityksen kayttdminen aani- ja videotiedostoissa

YHDESSA NAEMME ENEMMAN
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Helppokayttdisten Excel-tiedostojen luominen

Microsoft Office 2010-
2016 ohjelmisto sisaltaa
uuden Wordissa,
Excelissa ja
PowerPointissa
toimivan

Helppokayttdisyyden
tarkistus -tyokalun

0 00 i
o Ehdollllnen
muotoilu

stan
igarf.

n monitoimikeskus

- taulukoksi= - - - - -7

EVNT N TR GO

Muotoile Solutyylit  Lisdd Poista Muotoile Lajittele ja  Etsija
suodata ~ valitse -

Muokkaaminen ~

Tyylit Solut

Helppokayttoisyyde... ¥ ¥
Tarkistuksen tulokset

Helppokdyttdisyysongelmia ei
lGytynyt. Toimintarajoitteisilla
kayttd]illd ei pitdisi olla ongelmia
tyakirjan lukemisessa.

Mahdollinen erikoisruokavalio tai mui
Jag tinskar teckensprakstolk pa plats. Fin

laktoositon

vahalaktoosinen



Nakovammaisten
liitto ry

Saavutettavan PowerPoint-esityksen luominen

1. Vaihtoehtoisen tekstin lisdéaminen kuviin ja objekteihin

2. Taulukoiden sarakkeiden otsikkotietojen maarittaminen
3. Dian yksil6ivan nimen varmistaminen

4. Merkityksellisen hyperlinkkitekstin kayttaminen

5. Yksinkertaisen taulukkorakenteen kayttaminen

6. Tyhjien solujen kayton valttdminen muotoilussa

7. Tekstityksen kayttaminen aani- ja videotiedostoissa

8. Diojen loogisen lukujarjestyksen varmistaminen

9. Nakyvyyden parantaminen varisokeita kayttgjia varten

10.Helppokayttoisyyden tarkistus

YHDESSA NAEMME ENEMMAN



Nakdévammaisten
liitto ry

Nakyvyyden parantaminen varisokeita kayttgjia varten

Valta oranssin, punaisen ja kayttoa mallissa ja tekstissa.
*Korosta kaavion tarkeat kohdat varin sijaan materiaalikuvioilla.

*Tuo tiedot esille ympyroimaila ne tai kayttamalla animaatiota
sen sijaan, etta Kayttaisit laserosoitinta tai vareja.

*Varmista, etta koko esityksessa kaytetaan selkeaa kontrastia.

YHDESSA NAEMME ENEMMAN



Nakoévammaisten
liitto ry

Nakyvyyden parantaminen varisokeita kayttajia varten

Tarkistamalla kontrastin saat kasityksen siita, miten varisokea henkild nakee
esityksesi

O T icorh over o T

Tiedosto Harmaasawt Alotus Lis3a Rakenne Stirtymat Animaatiot Diaentys Tarkista Nayta Apuohjeimat

3] | 3 ! Vitvain &) 1 | 3
- — - - L1 —'l =} ‘ \ .’l"r . .. -
Il o " " Ruudukko i Harmaasdvy .
Normaal Diaksjittelu Mulstitnpanosivu Lukunakyms Dian  Tivistelman Muistispanojen Zoomaus Sovita Uuss ey
perustyyll perustyyll perustyyl Apuviriat fckunaa g WOMEN | (kkuna <

Esitysnakymal Perustyytinakymat Navta loon

MNayt : Zoomaus VitV Harmaasivy
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Nakoévammaisten
liitto ry

Nakyvyyden parantaminen varisokeita kayttajia varten

Tarkistamalla kontrastin saat kasityksen siita, miten varisokea henkild nakee
esityksesi

1 - Microsoft PowerPoint |
BTMtaasavys Aloitus Lisaa Rakenne Slirtymat Animaatiot Diaesitys Tarkista Nayta Apuohjeimat
Automaattine Harmaasbvy Vaalea Kaanteinen Harmaa, Musta, Musta, Musta Valkoinen Al Takaisin
armaasavy harmaasavy valkoinen taytto harmaasavytaytto valkoinen taytto iayta | Vari-nakymaan
Muuta valittu objekti Sulje

YHDESSA NAEMME ENEMMAN



\ Nakovammaisten

Helppokayttoisyyden tarkistus

Helppokayttdisyyden tarkistuksen saannot

* Virhe Virhe on kyseessa silloin, kun erityisryhmiin kuuluvien henkildiden on erittain
vaikeaa tai mahdotonta ymmartaa tiedoston sisaltoa.

Varoitus on kyseessa silloin, kun erityisryhmiin kuuluvien henkildiden on
vaikeaa ymmartaa tiedoston sisaltod useimmissa, mutta ei valttamatta kaikissa
tapauksissa.

« Vihje Vihje on kyseessa silloin, kun erityisryhmiin kuuluvat henkil6t ymmartavat

tiedoston sisallon, mutta sisalto voitaisiin jarjestaa paremmin tai esittaa jollakin
selkeammalla tavalla.

YHDESSA NAEMME ENEMMAN



\ Nakovammaisten

Helppokayttoisyyden tarkistus

Helppokayttdisyyden tarkistuksen saannot

« Virhe Virhe on kyseessa silloin, kun erityisryhmiin kuuluvien henkildiden on erittain
vaikeaa tai mahdotonta ymmartaa tiedoston sisaltoa.

« Varoitus Varoitus on kyseessa silloin, kun erityisryhmiin kuuluvien henkiléiden on
vaikeaa ymmartaa tiedoston sisalt6a useimmissa, mutta ei valttamatta kaikissa
tapauksissa.

* Vihje Vihje on kyseessa silloin, kun erityisryhmiin kuuluvat henkil6t ymmartavat

tiedoston sisallon, mutta sisalto voitaisiin jarjestaa paremmin tai esittaa jollakin
selkeammalla tavalla.

YHDESSA NAEMME ENEMMAN
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Harjoitustyo

Testaa omalla dokumentillasi milta se kuulostaa
nakdvammaisen ruudunlukuohjelmalla luettuna

Screenreader simulaattori

http://webaim.org/resources/evalquickref/#screenreader

« Avaa oma PowerPoint dokumentti ja tee sille
helppokayttdisyys tarkistus


http://webaim.org/resources/evalquickref/#screenreader
http://webaim.org/resources/evalquickref/#screenreader

Nakoévammaisten
liitto ry

HEns

N nva_ccess

HOME ABOUT DOWNLOAD GETHELP SERVICES NEWS SUPPORTUS

What is NVDA? Our Mission

NVDA (NonVi

enables blind and v fission (Developers of §

ext with & mouse ¢ n your deyboard

NVD¥ can also convert the text into bradie & the compuser user
owns a device called 5 “braille dispiay”

Our missios;

NVD# provides the ke Ji employmers for many
blind people & nesworking, oriine

shopping, banking and news

Creen readars are ex em unaffo

NVDAisfr r's bean downlcadead 70,000+

YHDESSA NAEMME ENEMMAN
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PDF-tiedostot ja saavutettavuus

Erilaiset ohjelmistot ja lahdeasiakirjat, WCAG 2.0 ja
PDF/UA-standardit, asiakirjan rakenne pdf-
formaatista.




Nakdévammaisten
liitto ry

Koulutuksen sisalto

YHDESSA NAEMME ENEMMAN



; Nakdévammaisten
liitto ry

PDF:n erilaiset kayttotavat

* Diaesitys

« Katselu naytolla

* Vienti Pdf muotoon

« Paperijulkaisu

« Pdf dokumentti verkkosivuilla

YHDESSA NAEMME ENEMMAN



Pdf verkkosivuilla

d KIIKKAd Rnaupplia HIIKK2K

'\k‘ "Pdf on ahterlsta Vkatlée
verkkotiedottajat2016




Nakovammaisten
liitto ry

Saavutettavan PDF:n luominen

Vaihtoehtoisen tekstin lisdaminen kuviin ja objekteihin
Taulukoiden sarakkeiden otsikkotietojen maarittaminen
Merkityksellisen hyperlinkkitekstin kayttaminen
Yksinkertaisen taulukkorakenteen kayttaminen

Tyhjien solujen kaytdn valttdminen muotoilussa
Tekstityksen kayttaminen aani- ja videotiedostoissa
loogisen lukujarjestyksen varmistaminen

Nakyvyyden parantaminen varisokeita kayttajia varten
. Kuva PDF:n muuntaminen tekstiksi

O Helppokayttdisyyden tarkistus

'4“390.\'.@.0".#.00!\9!*

YHDESSA NAEMME ENEMMAN
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Kuva PDF:n muuntaminen tekstiksi

e

Skannattu sivu -halytys ‘

| Sl Talla sivulla on vain kuva. Haluatko suorittaa tekstintunnistuksen, jolloin sivun
| QWY tekstia voidaan kasitella?

| Ala nayta tata viestia uudelleen

Povatativmmmenl b o
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Helppokayttoisyyden tarkistus PAC2.0:n avulla

‘( Zugang fiir alle
Accés pour tous
‘QA Accesso per tutti

Access for all

Homs : > PDF Association
Accessibility Free PDF Accessibility Checker (PAC 2) = PDF
Bl

Guidelines i i |

PDF-A bility-Checker (PAC 2 L
Certifications ceessib V . er( ) aSSOCIatIOH

New version PAC now available
PDF Lab Download now PAC 2.0.3.0 (7/9/2014) Member of PDF Associationd'.

VIP-PDF-Reader The freeware program PAC provides a fast way to test the accessibility of PDF

. : files. PAC supports both experts as well as end users conducting accessibility Donate now for PAC!
Creation of accessible PDF

evaluations.
PDF Accessibility Checker e —_——m
PAC

Donate and help supporting

| The Matterhorn Protocol (PDF) is designed to

and improving PAC2

foster adoption of PDF/UA by providing a set of

Downloading PAC 2 31 Checkpoints and 136 Failure Conditions that Donate
Using PAC 2 pes help software developers exchange detailed == P
20 < : | information on PDF/UA conformance and create

NVDA goes PDF/UA ' software to make it easier for document

v
i

Training authors to create fully accessible PDF files and

o forms.
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Lahdemuotoisen dokumentin tallennus Pdf muotoon
Vain Office PC - el Mac!

Vaatii Adobe Acrobat DC asennuksen koneelle

Aloitus Lisdd Rakenne Asettelu Viittaukset Postitukset Tarkista
[~ £l ad - - -— i— 1i— —_— T
D Leikkas Calibr I:LEiFIE - |11 A A Aa - A = §: - ai__v €= 3= Sl Tl- -&EB':I':CDE i
Kopioi
Liit - T D . A - = == | 1=. - . i
- ¥ Muotoilusivellin Lo U e ez o B~ L - - T | ¥ V. R T Normaall

Leikepoyta P Fontti P Kappale I




Nakdévammaisten

Saavutettavan pdf-tiedoston luominen Adobe
InDesignilla

Tekstikerros, fontit ja varit
NIimIOi tekstielementit
Jarjesta artikkelit
Kirjoita kuvien alt-tekstit
Tallenna vuorovaikutteinen pdf
Kieliasetus ja metatiedot Adobe Acrobatissa

Testaa lopputulos

Luento, jossa opastetaan Made to Tagin kayttoa:
https://www.youtube.com/watch?v=fxKNJOcITo0

YHDESSA NAEMME ENEMMAN



https://www.youtube.com/watch?v=fxKNJ0clTo0

Ymmarrettavyys on
saavutettavuutta

« WCAG 2.0 on melko tekninen ohjeistus.

« Pelkastaan se, etta noudattaa WCAG 2.0:n
ohjeistusta ei riita saavutettavuuden
takaamiseksi.

« Toimivuus apuvalineiden kanssa on tarkeaa,
mutta aivan oleellista on sisallon
ymmarrettavyys.

« Sisallon on oltava ihmisten kasitettavissa.

 Millaisen viestin mahdollisimman moni
kansalainen ymmartaa?




Sanastoa

« WCAG 2.0 = Web Content Accessibility Guidelines 2.0
= Verkkosisallon saavutettavuusohjeet 2.0
https://www.w3.org/TR/WCAG20/
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-fi/

« Saavutettavuusdirektiivi = Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja
mobiilisovellusten saavutettavuudesta
http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/FI/TXT/PDF/?uri=CONSIL:PE_38_2016_INIT&from=FI

« Apuvalineet (avustava teknologia) = assistive technology

40


https://www.w3.org/TR/WCAG20/
https://www.w3.org/Translations/WCAG20-fi/
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/PDF/?uri=CONSIL:PE_38_2016_INIT&from=FI

WCAG 2.0:n rajoitteet

Verkkosisalion saavutettavuuschjeet (WCAG) 2.0

* ”0n syyta huomata, etta korkeimmankaan
tason (AAA) ohjeita noudattava sisalto ei ole
saavutettavaa kaikille kayttajille, joilla on
jonkin tyyppinen tai jonkinasteinen vamma,
rajoite tai niiden yhdistelma erityisesti
kognition, kielen ja oppimisen alueilla.”

Aluperainan erglanninkisines versco

SRR
Wirrsisin seglannimbisin
oo o TRIWCAG2D
Edetinen englasninklelinen versio
1 Veane Wl o TRZKEPR WEACND

Tohmstajst
oo Cw

Eawti

https://www.w3.org/Translations/ WCAG20-fi/

41


https://www.w3.org/Translations/WCAG20-fi/

Kayttajat, joilla suurin
tarve saavutettavuuteen

« Heikko lukutaito 11 %:lla aikuisvaestosta (PIAAC 2012)
* Muistisairaat

« Henkilot, jotka opiskelevat suomea

« Henkilot, joilla on jokin aistivamma

« Henkilot, jotka kayttavat apuvalineita

42



Valiaikainen tai
olosuhteista johtuva tarve

« Valiaikainen esteellisyys (ei pysyva vamma tai este)
— Harmaakaihi
— Korvatulehdus
— Kasi murtunut
* Olosuhteista johtuva esteellisyys
— Kirkas auringonpaiste haittaa mobiililaitteen ruudun lukemista
— Kova taustameteli
— Tietokoneen hiiren rikkoutuminen

« Lahes kaikki kansalaiset ovat jossain tilanteessa esteellisia

43



Apuvalineet laajempaan
kayttoon

« TTS eli Text-to-Speech eli Tekstista puheeksi
— 10S: VoiceOver
— Android: TalkBack
« Puheohjaus
— Siri
— Google Now
— Cortana
« Kaikki voivat hyodyntaa, eivat vain perinteisesti apuvalineohjelmia
kayttaneet henkilot.

44



Helppokayttoisyys

« Kaytettavyyden testaaminen erilaisten
kayttajaryhmien avulla

— ikaihmiset
— henkilot, joilla on lukivaikeus tai oppimisvaikeuksia

— henkilot, jotka kayttavat erilaisia apuvalineita
(ruudunlukuohjelmaa, pistenayttoa)

— kuulovammaiset
« Gov.uk -sivusto ja ohjeistus:
https://www.gov.uk/service-manual/helping-people-to-

use-your-service/making-your-service-accessible-an-
introduction

« Sinkkonen, Irmeli; Nuutila, Esko ja Torma, Seppo
2009: Helppokayttoisen verkkopalvelun
suunnittelu



https://www.gov.uk/service-manual/helping-people-to-use-your-service/making-your-service-accessible-an-introduction

WCAG 2.0:n kaytto laadun
varmistamiseen

 WCAG:n mukaan kriteerien on oltava testattavissa.
— ”can be tested by a combination of machine and human evaluation”
« Miten testataan se, etta sisalto on ihmisen ymmarrettavaa?
« WCAG 2.0:n taso AA on saavutettavuusdirektiivin tavoitetaso.
« Ymmarrettavyyden kannalta on parempi pyrkia tasoon AAA.
« Tarvittaessa viela parannettava ymmarrettavyytta.

46



WCAG 2.0 periaate 3:
Ymmarrettava

virkakielta,

« ”Informaation ja kayttoliittyman toiminnan
pitaa olla ymmarrettavaa” Kaikilla on oikeus
» 3.1.1 Sivun kieli: luonnollinen kieli voidaan Jramarkss, misdaiar
selvittaa ohjelmallisesti (taso A)
— lang="fi”
— Tekstista puheeksi -ohjelma osaa aantaa

suomenkielisen tekstin oikein, eika yrita lukea
suomea englantilaisittain aantaen.

— Mutta: oikeasta aantamyksesta ei ole hyotya, jos
teksti ei ole sisalloltaan ymmarrettavaa




Selkea yleiskieli vai
selkokieli? 1/2

« Vahimmaisvaatimuksena selkea yleiskieli, jota
suurin osa ymmartaa

« ”Selkokieli on suomen kielen muoto, jossa kielta on
mukautettu sisalloltaan, sanastoltaan ja
rakenteeltaan yleiskielta luettavammaksi ja
ymmarrettavammaksi. Se on suunnattu ihmisille,
joilla on vaikeuksia lukea tai ymmartaa yleiskielta.” SELKO
(Selkokeskus)

— selkosuomi, lattlast
— Selkokielen tunnus
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Selkea yleiskieli vai
selkokieli? 2/2

« Selkokielinen palvelu kaikille vai erillinen selkokielinen versio?

— Selkokielinen palvelu saavuttaa laajimman yleison
« Satakunnan sairaanhoitopiirin www-sivut suurelta osin selkokieliset

http://www.satshp.fi/Sivut/default.aspx
”Tavallinen ihminenkin ymmartaa, mita lukee”

— Erillista selkokielista versiota pitaisi kyeta paivittamaan
» Selkokielinen tiivistelma joka sivun alkuun
* Muuttumattomat asiat erillisille selkokielisille sivuille
* Ohjeistusta
— http://selkokeskus.fi/selkokieli/
— http://papunet.net/yksikko/ohjeita-selkoilmaisuun
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Esimerkki selkokielisesta
sivusta

& Anna palautetta toiminnastamme

SATAKUNNAN SAIRAANHOITOPIIRI Y p

kumppanuudella rerveyird ja toimintakykyd

Ammattilaisille  Tutkijollle  Tyonhakijollle  Tietoa meista

Etusivu Paivystys Potilaille Sairaanhoito Kehitysvammapalvelut  Toimipaikat  Yhteystiedot

Etusivu > Palvystys

Yhteystiedot
Hammaslaskiiripsivystys HQndarT\nwe pélvystyksessa potilaita, jotka tarvitsevat
kiireellistd hoitoa. Kadyntiosoite
Yleista Satakunnan
Hakeudu valittomasti paivystyshoitoon, jos sinulla on keskussairaala
Hyva tietda esimerkiksi: Sairaalantie 3
Vastuuhenkilot * halvausoireita, joita esiintyy ensimmaists kertaa cEo0 Por)
K-rakennus

* kovaa rintakipua
¢ hengitysvaikeuksia
* isoja vammoja tai luunmurtumia Puhelin
« ruhjeita tai vuotavia haavoja

e runsasta verenvuotoa, kuten verioksennusta tai nendverenvuotoa
« kova tai paheneva vatsakipu, joka on alkanut &killisesti puhelin 02 627 71 palvelee

o _taiunnan tason heikkenemista tai dkillista sekavyutta maanantaista periantaihin

http://www.satshp.fi/paivystys/ 50
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Hyva virkakieli

« Hallintolaki 9 §: Hyvan kielen kayton vaatimus Keycimme hyva

. . . e e . . ceee o virkakielta
“Viranomaisen on kaytettava asiallista, selkeaa ja "
ymmarrettavaa kielta.”

* Maahanmuuttoviraston saastot
— ”Hyvin suunnitellun ja selkean viestinnan ansiosta Selkedsta tekstistd
kaikki asiakaspalvelunumeroon kesa-syyskuussa ei tule lisikuluja
tulleet asiakasyhteydenotot vahenivat 14,4 A R
prosenttia vuodesta 2011 vuoteen 2012. Asiakkaiden :
soittamat puhelut vahenivat alle neljasosaan %
edellisvuoden maarasta: "
vuonna 2011 puheluita tuli 4 820, mutta vuonna
2012 enaa 1 027.”

 www.virkakielikampanija.fi
 http://www.kotus.fi/kielitieto/virkakieli
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Selkea yleiskieli ja
taso AAA

Selkean yleiskielen lisaksi WCAG 2.0 tason AAA keinot:

 3.1.3 Epatavalliset sanat

— Selosta vieraat sanat

EU: odottaa Donald Trumpin ulkopoliitm.m:;la Monet

 3.1.4 Lyhenteet b on toumin
EU
— Avaa lyhenteet
« 3.1.5 Lukemisen taso St atinn el il
2016

— Kun teksti edellyttaa erisnimien ja otsikoiden
poistamisen jalkeen perusopetuksen vaatimukset
ylittavaa lukutaitoa, tarjolla on taydentavaa sisaltoa
tai versio, joka ei vaadi perusopetuksen tasoa
edistyneempaa lukutaitoa.

52



Selkea rakenne ja ulkoasu

Merkitse tekstin rakenne oikein!
— Otsikot otsikoina, listat listoina, taulukot taulukkoina jne.

— Mieti ensin rakenne kuntoon. Maarittele sitten ulkoasu rakenteille
kayttamalla tyyleja.

« Kayta kuvaavia otsikoita

« Tee selkea otsikkohierarkia: kayta paaotsikon lisaksi alaotsikoita ja
tarvittaessa alaotsikon alaotsikoita.

« Kayta ymmartamista helpottavia kuvia, videoita ja aania.
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E1 vain www-sivut

Saavutettavuusdirektiivi koskee myos
« ladattavia dokumentteja
— Adobe Portable Document Format (PDF)
— Microsoft Office -asiakirjat tai
— niiden (avoimen lahdekoodin) vastineet
« aikasidonnaista mediaa verkossa
— Videot
— Aanitiedostot

« Ei-saavutettavalle sisallolle on tarjottava
saavutettava vaihtoehto
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Word, pdf ja muut
dokumenttimuodot

7
7y
hoo s

« Kayta tyyleja dokumentin rakenteen ja Taisa anglmien
ulkoasun muokkaamiseen! =

= Tarkasta asiakirja

Tarkasta asiakirja
Ennen kuin jaat timan tiedoston, ota h
Asiakirjan ominaisuudet ja tekijan

Sisdltd, jonka lukeminen on vaikea

— Otsikot ja listat tyylien avulla, ei muuttamalla — Jiiissiniis

ominaisuudet tai henkildkohtaizet tiedot.

fontt] kO koa Tarkista helppokayttdisyys aikaisempi
. . . Ta_rki_:ta, u:upk_u:u tilr:du:u:tu:u:_:a :i:ﬁlt_ﬁﬁ,ju:uta
— Taulukot taUlUkKOIna, e] kuv'lna toimintarajoitteisten voi olla vaikea lukea.
e . . . et Tarkista yhteensopivuus
— Sisallysluettelon luominen automaattisesti B i ominssandct ot Wordr

aiemmat versiot eivit tue,

« Tarkista dokumentin saavutettavuus
tarkistustyokalujen avulla

* Luo pdf-versio hyvin tehdysta
pohjadokumentista.
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Kuvat ja niiden vastineet

« Kayta kuvia helpottamaan ymmartamista.

» Selkokuvista ja niiden kaytosta:
http://selkokeskus.fi/selkokieli/selkojulkaisun-ulkoasu/selkokuvat-2/

« WCAG:n vaatimus: Ei-tekstuaalinen sisalto - - on varustettu saman
tarpeen tayttavalla tekstivastineella

— Tekstivastine on muunnettavissa apuvalineiden avulla myos aaneksi tai
pistekirjoitukseksi

» Selosta siis kaikki tietoa sisaltavat kuvat
— Oleellinen sisalto tekstivastineena (alt-attribuutin avulla) TAI
— Oleellinen tieto kuvan viereisessa tekstissa

« Koristekuville ei tarvita vastinetta
— Kayta tyhjaa alt-attribuuttia eli alt=

99
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Miten laatia tekstivastine? 12

Kerro olennainen tieto kuvasta I T—

— Jos kuvaa ei voisi kayttaa, mita kirjoittaisit
tilalle?

— Mika on kuvan tehtava?

« Ota huomioon kuvan konteksti
— Mita kerrotaan tekstissa?
— Onko kuvatekstia? Riittaako se?

A

B LAMPAAN VAATTEISSA

Yt enndio vreenplin

KAPINA JA KAIPUU

— Ala toista turhaan samoja asioita. alt:="Valokuva kirjapinosta.
. Selkamyksissa olevista nimista
° Lyhyt ]a napakka selostus muodostuu runo:
e . . .. . ... . Maailma pahkinankuoressa
« Kayta saman tasoista kielta kuin tekstissa eli Papukaija pakastimessa

Lampaan vaatteissa

Yha mennaan eteenpain
Kapina ja kaipuu

ennen kuin kaikki muuttuu57

kayta tuttuja termeja



Miten laatia tekstivastine? 22

Varo tulkitsemasta kuvaa.
— "Tytto on iloinen.” VAI ”Tytto hymyilee.”

* Monimutkaisista kuvista (diagrammit, kaaviot)
kannattaa laatia pidempi selostus.

« Etene yleisesta yksityiskohtiin.

« Lista tai taulukko sopivat usein kaavioiden tai
diagrammien selostamiseen.

« Hyodynna kaavion tekemiseen kaytettyja arvoja.

 Pidemman selostuksen voi linkittaa erilliselle
sivulle.




Ohjeita

« Ohjeita englanniksi tekstivastineista:
http://webaim.org/techniques/alttext/

» Kuvaselostusten laadinnasta englanniksi:
http://diagramcenter.org/making-images-
accessible.html
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Videot, aanitiedostot

* Videot
— Lisaa (kielensisainen) tekstitys
— Tee kuvailutulkkaus tai

— Tarjoa videon sisalto kirjoitettuna versiona
(linkitettyna erilliselle sivulle)

* Viittomakieliset videot

« Aanitiedostot

— Tarjoa aanitiedoston sisalto kirjoitettuna
versiona (linkitettyna erilliselle sivulle)

Kuvasymbolit: Kulttuuria kaikille -palvelun symbolipankki
http://www.kulttuuriakaikille.info/
saavutettavuus_symboleja_viestintaan_kulttuuria_kaikille _palvelun_symbolipankki
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http://www.kulttuuriakaikille.info/saavutettavuus_symboleja_viestintaan_kulttuuria_kaikille_palvelun_symbolipankki

Mista aloittaa?

« Selvita, tukevatko kaytossa olevat tyokalut
saavutettavuutta

* Mieti saavutettavuutta jo suunnitteluvaiheessa
« Laita omat dokumenttipohjat kuntoon

« Kayta havainnollisia kuvia

« Kayta tekstitettyja videoita

« Pyyda palautetta kayttajilta

« Opettele kayttamaan mobiililaitteiden
sisaanrakennettuja ruudunlukuohjelmia

« Tiedosta puutteet saavutettavuuden suhteen
« Tee parannuksia vahitellen




Selkeys, selkeys, selkeys

* Selkea rakenne

« Selkea kieli

* Selkea ulkoasu

» Selkeat toiminnot

« Helposti kaytettava ja ymmarrettava verkkopalvelu
on kaikkien etu!
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Vinkkausta

» Heydon Pickering, Inclusive Design Patterns. Coding Accessibility Into Web
Design. 2016.

» Papunet, Verkkopalveluiden saavutettavuus
http://papunet.net/saavutettavuus/verkkopalveluiden-saavutettavuus

- Pasvenska: PTS, Vagladning for webbutveckling
https://webbriktlinjer.se/

* In English: Web Accessibility in Mind
http://webaim.org/

» Videot englanniksi: Introduction to the EN 301 549, Chapters 9 & 10 (Web
& Non-web documents). Neuvoja hankintaan

https://www.youtube.com/playlist?list=PLfCFZkKjnggrnEalymHKvsym025
w0cOF3
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