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Forbered deg pa mangfold

UDel-kontekstkortene viser
mange situasjoner som en proaktiv
lzerer kan forberede seg pa.
Situasjonene er knyttet til ulike
sider ved studentmangfold og
laeringsaktiviteter.

Kortene beskriver kun situasjoner

— ikke lgsninger, da lgsninger kan
variere etter hva som er mulig

0g hensiktsmessig i en spesifikk
laeringssituasjon. Laereren oppfordres
dessuten til & diskutere mulige
lgsninger med kolleger.
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Fjern hindringer for lzering

Malet er a finne ikke-stigmatiserende
lgsninger der hver student fgler seg
velkommen og respektert.

| henhold til UDL-retningslinjene kan
dette gjgres ved a fjerne hindringer
for lzering, slik at studentene kan:

e Delta i laering pa flere mater

* Motta informasjon pa flere mater

e Vise kunnskapen deres pa flere mater

http://udlquidelines.cast.orq
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Nokkelord

Ngkkelordene lar deg velge kort for
spesifikke situasjoner.

Studentmangfold:

e Funksjonshemning

e Personlighet og kultur

e Familie og jobb

e Jkonomisk situasjon

e Sprak og digitale ferdigheter
e Alder og arbeidserfaring

® Respekt og forventninger

e Studiemiljg

Laeringsaktiviteter og studiemateriell:
e Forelesning

e Gruppearbeid

e Skriftlig eksamen

e Muntlig presentasjon

e Fravaer

e Studiemateriell
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A bruke UDelL-kontekstkortene

Under kursforberedelse:

1. Trekk et kort og reflekter over
hvordan du kan forberede deg
pa denne situasjonen pa en
inkluderende mate.

2. Er det ungdvendige hindringer i
laeringsutbyttet som kan endres?

| opplaeringsverksteder for ansatte:

1. Inviter workshopdeltakerne til a
foresla nye kort basert pa egne
erfaringer.

2. Diskuter mulige lgsninger.
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Smarttelefon

En student fikk den baerbare
datamaskinen sin stjalet og ma
ta nettkurset ved hjelp av en
smarttelefon. Er dette mulig?

Nokkelord:
Okonomisk situasjon
Studiemateriell
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Barn

En student ma hente barnet sitt i
barnehagen og kan ikke delta pa
noen av de forelesningene som gar
sent pa ettermiddagen.

Nokkelord:
Familie og jobb
Fraver
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Muntlig eksamen

En student gnsker & ha muntlig
eksamen i stedet for skriftlig
eksamen.

Nokkelord:
Funksjonshemning
Muntlig presentasjon
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Trakassering

En student kommer med en stgtende
kommentar om en annen student. Er
du forberedt pa hva du skal si?

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Respekt og forventninger
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Dadsfall

En student har nylig opplevd et
dedsfall i familien.

Nokkelord:
Familie og jobb
Fraver
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Inget kamera

Hele familien er nadt til & jobbe og
studere hjemmefra. En student vil
ikke ha kameraet pa som resultat av
dette.

Nokkelord:
Familie og jobb
Forelesning
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Brukne hender

En student i kurset ditt far brudd
I begge hendene. Hvordan
kan studenten delta i resten av
aktivitetene og skriftlig eksamen?

Nokkelord:
Funksjonshemning
Skriftlig eksamen
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Ryggproblem

En student er ikke komfortabel med
a sitte stille i 45 minutter pa grunn av
ryggsmerter.

Nokkelord:
Funksjonshemning
Forelesning
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Bilder

Bildene i PowerPoint-presentasjonen
din er ikke selvforklarende for en
student med synshemming eller en
student som lytter til den innspilte
forelesningen mens han gar.

Nokkelord:
Funksjonshemning
Forelesning
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Bildetolkning

Du har planlagt en eksamen i historie
som krever at studentene tolker
bildene av en gammel kinesisk
vase. Hvordan kan du gjere denne
vurderingen mer inkluderende,
ettersom du har en student med
synshemming?

Nokkelord:
Funksjonshemning
Skriftlig eksamen
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Fargesyn

Omtrent 8 % av mannlige studenter
og 1 % av kvinnelige studenter har
redusert fargesyn. Ofte er radt og
grent vanskelig a skille fra hverandre.
Hvordan fungerer PowerPoint-
lysbildene dine for disse studentene?

Nokkelord:
Funksjonshemning
Forelesning
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Leppelesing

En utvekslingsstudent eller en student

med hgrselshemming har problemer

med a forsta hva andre studenter sier

| et Zoom-mgte ndr kameraene er av
og munnen ikke er synlig.

Nokkelord:
Funksjonshemning
Forelesning
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Lydkvalitet

A lytte til en forelesning i 45 minutter
kan veere veldig slitsomt eller umulig
for noen studenter nar lyden ikke
er perfekt. Hvor godt fungerer
mikrofonen din?

Nokkelord:
Funksjonshemning
Forelesning
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Videopresentasjon

En student med dysleksi vil gjerne
fullfgre et prosjekt ved hjelp av
en video i stedet for a skrive en

tekstrapport.

Nokkelord:
Funksjonshemning
Muntlig presentasjon
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Stavefeil

En doktorgradsstudent med
dysleksi skriver mange ord feil i
oppgaveskriving.

Nokkelord:
Funksjonshemning
Skriftlig eksamen
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Sprakinnstillinger

En student kan ikke bruke et
tekst-til-tale-program for a lytte
til et av dokumentene dine fordi

sprakinnstillingen for dokumentet er
feil. Vet du hvordan du retter det?

Nokkelord:
Funksjonshemning
Studiemateriell
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Opptak av forelesninger

En student spgr om det er greit a ta
opp forelesningen.

Nokkelord:
Funksjonshemning
Forelesning
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Oppmerksomhets-span

Studentenes oppmerksomhet varierer
veldig. Hvordan kan du ta hensyn til
dette?

Nokkelord:
Funksjonshemning
Forelesning
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Rolig studiemiljo

Mange studenter trenger et rolig

studiemiljg uten stay for & kunne

konsentrere seg. Hvordan kan du
statte dem?

Nokkelord:
Funksjonshemning
Studiemilje
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Gruppestorrelse

Noen studenter foretrekker &
jobbe alene eller i mindre grupper.
Er det angitt ungdvendig store
gruppestgrrelser i kravene/
leringsutbyttet for ditt emne som
kan veere mer fleksible?

Nokkelord:
Funksjonshemning

Gruppearbeid
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Stotte til gruppearbeld
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Stotte til gruppearbeid

Hvordan kan studentene trene pa a
jobbe i grupper? Hvordan stgtter du
dem i a skape et godt team?

Nokkelord:
Personlighet og kultur

Gruppearbeid
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Antall lyttere

Muntlige presentasjoner skaper angst
hos mange studenter. Samsvarer
antall lyttere bra i forhold til kravene
og leeringsutbyttet i kurset ditt?

Nokkelord:
Funksjonshemning
Muntlig presentasjon
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Muntlig presentasjon

En student stammer nar han snakker
til en gruppe og gnsker ikke a bidra
I en muntlig gruppepresentasjon.
Hvilke alternativer eller stgtte kan du
finne?

Nokkelord:
Funksjonshemning
Muntlig presentasjon
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Stressende situasjoner

En student blir veldig stresset nar
muntlige presentasjoner na&rmer seg
og dukker ikke opp.

Nokkelord:
Funksjonshemning
Muntlig presentasjon
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Lytte til studiemateriell

En student gnsker a lytte til
studiemateriell i stedet for a lese det
pa en tradisjonell mate, men mangler
rettigheter pa tilgang til talebaker slik

studenter med sterk synshemming
normalt har. Hvordan kan du bista
studenten med dette?

Nokkelord:

Personlighet og kultur
Studiemateriell
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Mangel pa motivasjon

En student mangler motivasjon
og forlater timen midt i en
gruppeoppgave. Hva kan du gjgre for
a bista studenten og gruppa?

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Fraver

[m]:"45 8] www.design.Ith.se/contextcards

@ I




UDeL Situasjonskort
Universal Design for eLearning

Frister




UDeL Situasjonskort
Universal Design for eLearning

Frister

| noen kulturer, og for noen lzerere,
er mgtetider og frister svaert
viktig. Hvordan skal du informere
studentene om dine forventninger?

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Respekt og forventninger
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Instruksjoner

Noen studenter leser ikke
instruksjonene ngye. Hva kan du
gjere for a sikre at studentene forstar
hva de skal gjgre?

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Respekt og forventninger
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Foreldres forventninger

Noen studenter gnsker a vite hvordan
de skal fa en hgy karakter fordi
foreldrene har store forventninger til
dem.

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Respekt og forventninger
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Rasistisk kommentar

En student kommer med en rasistisk
kommentar. Alternativt sier en
student at den forrige kommentaren
(fra en annen student) var rasistisk. Er
du forberedt pa hva du skal si?

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Respekt og forventninger
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Visuell stotte

For noen studenter er visuell stgtte
viktig for & kunne lzere.

Nokkelord:

Personlighet og kultur
Studiemateriell

[m]:"45 8] www.design.Ith.se/contextcards

e




UDeL Situasjonskort
Universal Design for eLearning

A fole seg respektert



UDeL Situasjonskort
Universal Design for eLearning

A fole seg respektert

En transkjgnnet student fgler seg ikke
respektert i klassen. Hvordan kan du
lgse dette?

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Respekt og forventninger
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Gruppedeltakelse

Flere sjenerte studenter deltar ikke
| gruppearbeidet. Hvordan kan du
statte dem?

Nokkelord:
Personlighet og kultur

Gruppearbeid
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Leere ved a lytte

En student er vant til a laere ved
a lytte til kunnskap presentert av
foreleser og deltar ikke i diskusjoner.

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Forelesning
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Religigse hoytider

En internasjonal student kan ikke
veere til stede pa sine nasjonale og
religigse haytider.

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Fraver
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Pronomen

En student gnsker at et spesifikt
pronomen skal brukes. Kan du de
ulike formene for pronomen?

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Forelesning
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Ambisjonsniva

En student i et prosjektemne
forteller laereren at de andre
gruppemedlemmene ikke har samme
ambisjonsniva.

Nokkelord:
Personlighet og kultur

Gruppearbeid
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Eneforsgrger

En student er den eneste
omsorgspersonen til en liten baby
med et uregelmessig sgvnmgnster.

Nokkelord:
Familie og jobb
Fraver
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Sykdom

En student blir syk og kan ikke delta i
den muntlige presentasjonen.

Nokkelord:
Familie og jobb
Fraver
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Aldrende besteforeldre

En student ma ta seg av aldrende
besteforeldre, f.eks. fglge dem til
sykehuset.

Nokkelord:
Familie og jobb
Fraver
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Deltidsjobb

En student ma forlate en forelesning
tidlig for & rekke deltidsjobben som
er ngdvendig for a forsagrge familien.

Nokkelord:
Familie og jobb
Fraver
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Hjemmesituasjon ved pandemi

Hele familien er hjemme og jobber
og studerer samtidig pa grunn av
Corona-pandemien. Dette begrenser
tilgjengelig internettbandbredde og
skaper et forstyrrende milja.

Nokkelord:
Familie og jobb
Forelesning
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Stoy hjemme

En student kan ikke sla pa
mikrofonen under en nettbasert
gruppepresentasjon hjemmefra, pa
grunn av stgy fra et byggefirma som
borer i veggene.

Nokkelord:
Studiemilje
Muntlig presentasjon
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Tidsklemma

Det er foreldremgate pa skolen
samtidig med et obligatorisk seminar
pa universitetet.

Nokkelord:
Familie og jobb
Fraver
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Dyrt utstyr

En student har ikke rad til 4
kjgpe en baerbar datamaskin eller
programvarelisenser som benyttes i
kurset.

Nokkelord:
Okonomisk situasjon
Forelesning
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Dyr litteratur

Noen studenter gnsker ikke 4
bruke penger pa kurslitteratur, da
det noen ganger bare er deler av
dem som brukes. Det er dessuten

begrenset antall av bakene til Ians pa
biblioteket.

Nokkelord:
Okonomisk situasjon
Studiemateriell
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Forutinntatte eksempler

Eksempler brukt i forelesninger
er partisk mot spesifikke
sosiogkonomiske grupper. | hvilken
grad tenker du over variasjon nar du
lager eksempler?

Nokkelord:
Okonomisk situasjon
Forelesning
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Kun iPad eller nettbrett

En student har kun iPad/nettbrett
0g ingen baerbar PC/datamaskin.
Er det da mulig d delta i dine
leringsaktiviteter?

Nokkelord:
Okonomisk situasjon
Forelesning
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Elektronisk identifikasjon

En student har ikke elektronisk
identifikasjon og har problemer med
a betale for ressurser pa nett.

Nokkelord:

Personlighet og kultur
Studiemateriell
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Okonomisk fordel

@konomisk stabile studenter har en
usynlig fordel under lockdownen:
Bedre tilgang til datamaskiner,
internett og andre ressurser.

Nokkelord:
Okonomisk situasjon
Forelesning
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Motstridende verdier

| en diskusjon har studentene helt
andre og motstridende verdier.
En verdi er til og med i strid med
Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk
for hgyere utdanning. Hvordan gjer
du dette til en god mulighet for
inkluderende laering?

Nokkelord:
Personlighet og kultur
Respekt og forventninger
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Deler datamaskin

En student med s@sken som deler en
felles datamaskin kan noen ganger
ikke bli med pa nettforelesningene

dine.

Nokkelord:
Okonomisk situasjon
Forelesning
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PowerPoint pa forhand

En student spgr om det er greit a fa
PowerPoint-presentasjonen en time
for forelesningen starter.

Nokkelord:
Funksjonshemning
Forelesning
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Rask foreleser

En student kan ikke falge en
forelesning da foreleseren snakker for
fort.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter

Forelesning
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Sterk dialekt

En student snakker flytende engelsk,
men med en sterk dialekt og er
vanskelig a forsta.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter

Forelesning
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Fremmed sprak

Det kan vaere vanskelig for
studenter a vise sin kunnskap og
forstaelse av faget ditt nar de skal

diskutere, presentere og skrive pa et
fremmedsprak.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter
Gruppearbeid
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Akademisk skriving

Studenter fra ulike universiteter og
land har i ulik grad fatt opplaering i
akademisk skriving. En student har
problemer med a skrive en rapport.
Det er problemer med struktur,
grammatikk, stavemate eller sitering
og referanser.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter
Skriftlig eksamen
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Navigerer i flere vinduer

Noen studenter har problemer med

a navigere mellom flere vinduer som

video- og chattevinduer, grupperom,
deling av skjermer, osv.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter

Forelesning
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Dataferdigheter

En student ser ut til & ha problemer
med & bruke datamaskiner og ber
alltid om hjelp med ting du forventer
at en universitetsstudent skal vite.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter

Respekt og forventninger
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Ukjent programvare

Noen studenter er ikke vant
til programvaren som brukes i
undervisningen din.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter

Studiemateriell
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Dokumentformater

Hvor godt fungerer programvaren
for oversettelse og tekst-til-tale med
dokumentformatene du bruker?

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter

Studiemateriell
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Motvillig til a snakke engelsk

En student gnsker ikke d snakke
engelsk under det internasjonale
samarbeidet.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter
Gruppearbeid
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Utnytte studenterfaring

En student har lang arbeidserfaring
og ser ut til @ kunne mye om emnet
— faktisk mer enn du gjer pa enkelte
omrader. Hvordan kan denne
studentens erfaring brukes uten at
studenten fgler seg utnyttet?

Nokkelord:
Alder og arbeidserfaring
Forelesning
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Utdaterte opplevelser

En erfaren student har kunnskap
- hvor noe av det er utdatert, og
prever a pavirke undervisningen din
pa mater du ikke gnsker.

Nokkelord:
Alder og arbeidserfaring
Forelesning
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Stoyende tog eller buss

En student som @gnsker a bruke
reisetiden til a se en innspilt
forelesning har problemer med &
hare lyden i et tog eller en buss med
mye stay.

Nokkelord:
Studiemilje
Forelesning
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Dele ikke-relevant informasjon

En student deler ikke-relevant
informasjon under en nettakt.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter

Forelesning
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Glemt a dempe

En student har glemt & dempe
mikrofonen og stgy fra kafeen de
sitter i forstyrrer forelesningen.

Nokkelord:
Sprak og digitale ferdigheter

Forelesning
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Nokkelord:
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Nokkelord:
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Nokkelord:
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