UDeL Situationskort
Universal Design for eLearning

Situationer som en proaktiv
larare kan forbereda sig pa i



TINEL
Towards Inclusive eLearning

UDeL Situationskort
forsta utgavan
© 2021, TINEL, 2018-1-FI01-KA203-047321
Omslagsfoto av Chris Montgomery pa Unsplash
Ovriga foton frAn  Unsplash

TINEL - Towards Inclusive eLearning
var ett projekt inom Erasmus+.

Projektet undersokte hur man pa
basta satt kan stodja larare och
annan personal vid universitet och
hogskolor i att utforma och ge
inkluderande e-larande med hjalp
av Universal Design for Learning
(UDL), dvs Universal Design for
eLearning (UDelL).

(=12 www.design.Ith.se/contextcar

M [inel

E-.


https://unsplash.com/photos/smgTvepind4
https://unsplash.com/
https://unsplash.com/

UDeL Situationskort
Universal Design for eLearning

Forbered dig pa mangfald

UDeL-situationskorten visar en
mangd olika situationer som en
proaktiv larare kan forbereda sig
pa. Situationerna &ar relaterade till
aspekter av studentmangfald och
l&raktiviteter.

Korten beskriver endast situationer
— inte lI8sningar, eftersom lésningar
kan variera beroende péa vad

som ar majligt och lampligt i en
speci k inlarningssituation. Lararen
uppmuntras att diskutera mojliga
l6sningar med kollegor.
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Ta bort hinder for larande

Malet &r att hitta icke-
stigmatiserande l6sningar dar varje
student kanner sig valkommen och
respekterad.

Enligt UDL-riktlinjerna kan detta
gbras genom att ta bort hinder for
larande, sa att studenterna kan:

» Engagera sig i larandet pa era satt
 Ta emot information pa era satt

« Visa sin kunskap pa era satt

http://udlguidelines.cast.org
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Nyckelord

Nyckelorden later dig valja kort for
speci ka situationer.

Studentmangfald:

* Funktionsnedsattning

« Personlighet & Kultur

» Familj & Arbete

» Ekonomisk situation

« Sprak & Digital kompetens
« Alder & Arbetslivserfarenhet
* Respekt & Forvantningar

* Studiemiljo

Laraktiviteter och studiematerial:
* Forelasning

» Grupparbete

» Skriftligt prov

* Muntlig redovisning

« Franvaro

* Studiematerial
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Att anvanda UDelL-situationskorten

Under kursférberedelser:

1. Dra ett kort och re ektera
over hur du kan forbereda dig
for den har situationen pa ett
inkluderande satt.

2. Finns det nagra onddiga hinder i
larandemalen som kan andras?

| personalutbildningar:

1. Lat nagra kort trigga
workshopdeltagarna att foresla
nya kort baserat pa deras egna
erfarenheter.

2. Diskutera mgjliga ldsningar.

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Smartphone

En student ck sin barbara dator
stulen och maste félja din onlinekurs
med en smartphone. Gar det?

Nyckelord:
Ekonomisk situation
Studiematerial
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Barn

En student behdver hamta sitt

barn pa forskolan och kan inte

ga pa nagra forelasningar sena
eftermiddagar.

Nyckelord:
Familj & Arbete
Franvaro
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Muntligt prov

En student vill ha en muntlig
tentamen istallet for en skriftlig.

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Muntlig redovisning
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Trakasserier

En student gor en krankande
kommentar om en annan student. Ar
du forberedd pa vad du ska saga?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Respekt & Forvantningar

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Dodsfall

En slakting till en student har nyligen
avlidit.

Nyckelord:
Familj & Arbete
Franvaro
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Ingen kamera

Hela familjen forsoker jobba och
studera hemifran. En student vill inte
ha kameran pa.

Nyckelord:
Familj & Arbete
Forelasning
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Brutna hander

En student pa din kurs bryter bada
handerna. Hur kan studenten delta
i resterande aktiviteter och den
skriftliga tentamen?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Skriftligt prov
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Ryggproblem

En student ar inte bekvam med att
sitta still i 45 minuter pa grund av ett
ryggproblem.

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Bilder

Bilder i din PowerPoint-presentation
ar inte sjalvforklarande for en student
med en synnedséttning eller en
student som lyssnar pa din inspelade
forelasning under en promenad.

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Bildtolkning

Du har planerat en tentamen i
historia som kraver att studenterna
tolkar bilden av en gammal kinesisk

vas. Hur kan du géra denna
tentamen mer inkluderande, nar du
ck reda pa att du har en student
med synnedsattning?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Skriftligt prov

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Fargseende

Cirka 8% av de manliga studenterna

och 1% av de kvinnliga studenterna

har nedsatt fargseende. Ofta ar rott

och gront svart att skiljia mellan. Hur

fungerar dina PowerPoint-bilder for
dessa studenter?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Lapplasning

En utbytesstudent eller en student
med horselnedsattning har svart att
forsta vad andra studenter sager i
ett Zoom-mote nar deras kameror ar
avstangda och munnen inte syns.

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Ljudkvalitet

Att lyssna pa en forelasning i 45
minuter kan vara riktigt trottsamt
eller omajligt for studenter nér ljudet
inte ar perfekt. Hur bra fungerar din
mikrofon?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Videoredovisning

En student med dyslexi skulle vilja
rapportera ett projekt med hjalp
av en video istallet for att skriva en

rapport.

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Muntlig redovisning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Stavfel

En doktorand med dyslexi gor
manga stavfel under skrivandet av
avhandlingen.

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Skriftligt prov
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Sprakinstallning

En student kan inte anvanda ett
text-till-tal-program for att lyssna
pa ett av dina dokument, eftersom
sprakinstallningen for dokumentet
ar felaktig. Vet du hur man rattar till
det?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Studiematerial

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Inspelning av forelasningar

En student fragar om det ar OK att
spela in din forelasning.

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Koncentrationsformaga

Studenternas uppmaéarksamhetstid
varierar mycket. Hur kan du ta
hansyn till detta?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Lugn milj6

Manga studenter behover en lugn

studiemiljoé utan buller for att kunna

koncentrera sig. Hur kan du stotta
dem?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Studiemiljo

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Gruppstorlek

Vissa studenter foredrar att
arbeta ensamma eller i mindre
grupper. Finns det onddigt stora
gruppstorlekar speci cerade i
larandemalen for din kurs och kan de
vara mer exibla?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Grupparbete

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Stod for grupparbete

Hur kan studenterna tréana pa att
arbeta i grupp? Hur hjalper du dem
att skapa bra team?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Grupparbete

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Antal ahorare

Muntliga redovisningar skapar oro
hos manga studenter. Finns det
onotdiga speci kationer av antal

ahorare i larandemalen for din kurs?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Muntlig redovisning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Muntlig redovisning

En student stammar mycket vid
muntliga redovisningar och vill inte
vara med vid redovisningen av ett
grupparbete. Vilka alternativ eller

stod kan du hitta?

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Muntlig redovisning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Stressiga situationer

En student blir valdigt stressad nar
muntliga redovisningar narmar sig
och dyker inte upp.

Nyckelord:
Funktionsnedsattning
Muntlig redovisning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Lyssna pa studiematerial

En student vill lyssna pa
studiematerial istallet for att lasa det
pa ett traditionellt satt men har inte

ratt att fa tillgang till talbocker pa det
satt som studenter med dyslexi har.
Hur kan du hjalpa studenten med
detta?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Studiematerial

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Brist pa motivation

En student har bristande motivation
och hoppar av kursen mitt i en
gruppuppagift. Vad kan du gora for
att hjalpa studenten och gruppen?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Franvaro

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Deadlines

| vissa kulturer, och for vissa larare,
ar motestider och deadlines valdigt
viktiga. Hur ska du informera dina
studenter om dina férvantningar?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Respekt & Forvantningar

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Instruktioner

Vissa studenter laser inte
instruktioner s& noggrant. Vad kan
du gora for att studenterna ska forsta
vad de ska gora?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Respekt & Forvantningar

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Foraldrars forvantningar

Vissa studenter vill veta hur man
far ett hogt betyg, eftersom deras
foraldrar har hoga forvantningar pa
dem.

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Respekt & Forvantningar

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Rasistisk kommentar

En student gor en rasistisk
kommentar. Alternativt sager
en student att den tidigare
kommentaren (fran en annan
student) var rasistisk. Ar du forberedd
pa vad du ska saga?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Respekt & Forvantningar

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Visuellt stod

For vissa studenter ar visuellt stod
viktigt for att kunna lara sig.

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Studiematerial

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Kanna sig respekterad

En transperson kanner sig inte
respekterad i klassen. Hur kan du
atgarda detta?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Respekt & Forvantningar

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Gruppdeltagande

En blyg student deltar inte i
grupparbetet. Hur kan du stotta
dem?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Grupparbete

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Lara genom att lyssna

En student &r van att lara sig genom
att lyssna pa kunskap som forelasarer
presenterar och deltar inte i
diskussioner.

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Religiosa hogtider

En internationell student kan inte
vara narvarande pa sina nationella
och religiosa helgdagar.

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Franvaro

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Pronomen

En student vill att ett speci kt
pronomen ska anvandas. Kanner
du till de olika bojningsformerna for
pronomen?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Ambitionsniva

En student i en projektkurs
sager till lararen att de andra
gruppmedlemmarna inte har samma
ambitionsniva.

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Grupparbete

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Ensam foralder

En student ar den enda
vardnadshavaren till en liten bebis
som sover oregelbundet.

Nyckelord:
Familj & Arbete
Franvaro

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Sjukdom

En student blir sjuk och kan inte delta
i den muntliga redovisningen.

Nyckelord:
Familj & Arbete
Franvaro

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Aldrande morforaldrar

En student behdver ta hand om sina
gamla mor- och farforaldrar, t.ex.
folja med dem till sjukhuset.

Nyckelord:
Familj & Arbete
Franvaro

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Deltidsjobb

En student behdver lamna
en forelasning i fortid for ett
deltidsarbete for att forsorja familjen.

Nyckelord:
Familj & Arbete
Franvaro

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Corona-situationen

Hela familjen &r hemma och jobbar
och studerar samtidigt pa grund av
Corona-pandemin. Detta begransar
den tillgangliga internetbandbredden
och skapar en stérande miljo.

Nyckelord:
Familj & Arbete
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Buller hemma

En student kan inte ha mikrofonen
pa under en gruppredovisning online
hemifran, pa grund av buller fran ett
byggforetag som borrar i vaggarna.

Nyckelord:
Studiemiljo
Muntlig redovisning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Foraldramote

Ett foraldraméte pa skolan krockar
med ett seminarium.

Nyckelord:
Familj & Arbete
Franvaro

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Dyr utrustning

En student har inte rad att kopa en
barbar dator eller mjukvarulicenser.

Nyckelord:
Ekonomisk situation
Forelasning
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Dyr litteratur

Vissa studenter vill inte lagga pengar
pa kurslitteratur, eftersom ibland bara
delar av dem anvands. Det nns ett
begransat antal bocker pa biblioteket.

Nyckelord:
Ekonomisk situation
Studiematerial

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Ensidiga exempel

Exempel som anvands i forelasningatr
ar vinklade mot speci ka
socioekonomiska grupper. | vilken
utstrackning tanker du pa variation
nar du valjer dina exempel?

Nyckelord:
Ekonomisk situation
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Endast iPad eller surfplatta

En student har bara en iPad/surfplatta
och ingen laptop/dator. Gar det da
att delta i dina laraktiviteter?

Nyckelord:
Ekonomisk situation
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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BankID

En student har inget BankID och har
svart att betala for resurser online.

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Studiematerial

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Ekonomisk fordel

Ekonomiskt stabila studenter har en
osynlig fordel under online-studier:
Battre tillgang till datorer, internet

och andra resurser.

Nyckelord:
Ekonomisk situation
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Motstridiga varderingar

| en diskussion har studenterna helt
andra och motstridiga véarderingar.
Ett varde star till och med i strid
med hogskoleférordningen. Hur
gor du detta till en mdjlighet for
inkluderande larande?

Nyckelord:
Personlighet & Kultur
Respekt & Forvantningar

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare




UDeL Situationskort
Universal Design for eLearning

Dela dator

52



UDeL Situationskort

Universal Design for eLearning

Dela dator

En student med syskon som delar pa
en gemensam dator kan ibland inte
vara med pa dina onlineférelasningar.

Nyckelord:
Ekonomisk situation
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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PowerPoint i forvag

En student fragar om det ar OK att
fa din PowerPoint-presentation en
timme innan din férel&sning borjar.

Nyckelord:
Funktionsnedséattning
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Snabbtalande foreldsare

En student kan inte hanga med i en
forelasning da forelasaren talar for
snabbt.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Stark dialekt

En student talar ytande engelska
men med en stark dialekt som ar svar
att forsta.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Frammande sprak

Det kan vara svart for studenter att
visa sin kunskap och forstaelse for
ditt amne nar de behdver diskutera,
redovisa och skriva pa ett frammande

sprak.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Grupparbete

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Akademiskt skrivande

Studenter fran olika universitet och
lander har i varierande grad fatt
utbildning i akademiskt skrivande. En
student har problem med att skriva
en rapport. Det nns problem med
struktur, grammatik, stavning eller
citat och referenser.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Skriftligt prov
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Navigera i era fonster

Vissa studenter har svart att navigera
mellan era fonster som video- och
chattfonster, grupprum, dela skarmar

etc.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Forelasning
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Datorvana

En student verkar ha svart att
anvanda datorer och ber alltid om
hjalp med sadant man forvantar sig
att en universitetsstudent ska kunna.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Respekt & Forvantningar
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Okand programvara

Vissa studenter &ar inte vana vid den
programvara som anvands i din kurs.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Studiematerial
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Dokumentformat

Hur bra fungerar dversattnings-
och text-till-tal-program med de
dokumentformat du anvander?

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Studiematerial
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Ovillig att prata engelska

En student vill inte prata engelska
under det internationella samarbetet.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Grupparbete
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Utnyttja studenterfarenhet

En student har lang
arbetslivserfarenhet och verkar
kunna mycket om kursens amne —
faktiskt mer an vad du goér inom vissa
omraden. Hur kan denna students
erfarenhet anvandas utan att
studenten kanner sig utnyttjad?

Nyckelord:
Alder & Arbetslivserfarenhat
Forelasning

[m:anim www.design.Ith.se/contextcare
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Inaktuella kunskaper

En mycket erfaren student har
kunskaper som ar inaktuella och
forsoker paverka din undervisning pa
satt du inte vill.

Nyckelord:
Alder & Arbetslivserfarenhat
Forelasning
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Bullriga tag eller bussar

En student som vill anvanda restiden

for att titta pa en inspelad forelasning

har problem med att hora ljudet i ett
bullrigt tag eller en buss.

Nyckelord:
Studiemilj6
Forelasning
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Dela icke-relevant information

En student delar icke-relevant
information under ett online-moéte.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Forelasning
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Glomde stdnga av mikrofonen

En student glomde stdnga av
mikrofonen och ljud fran kaféet de
sitter pa stor forelasningen.

Nyckelord:
Sprak & Digital kompetens
Forelasning
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Nyckelord:
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Nyckelord:
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Nyckelord:
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