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Suosituksia sisailmaolosuhteiden raportointijarjestelman

hankintaan — oppeja Kanta-Hameen kokemuksista

Kanta-Hameessa toteutettu sisailma- ja energiahallinnan seurantajarjestelman hankinta
tarjoaa arvokkaita oppeja kunnille, jotka suunnittelevat vastaavaa jarjestelmaa. Hankinnan
tavoitteena oli parantaa kiinteistdjen olosuhteiden hallintaa, mahdollistaa reaaliaikainen
seuranta poikkeamien tunnistamiseksi seka optimoida kiinteistéteknisten jarjestelmien
toimintaa. Lisaksi jarjestelman tavoitteena oli tukea terveellisten sisailmaolosuhteiden

yllapitoa ja tuoda taloudellisia hyétyja.
1. Hankinnan valmistelu ja kilpailutus

Onnistunut jarjestelmahankinta lahtee liikkeelle huolellisesta valmistelusta ja
markkinavuoropuhelusta. Tavoitteena on varmistaa, ettd hankittava jarjestelma vastaa
todellisiin tarpeisiin ja ettd markkinoilta I16ytyy toimittajia, jotka pystyvat tayttamaan

vaatimukset.

Hankinnan valmistelussa korostuu selkean ja realistisen vaatimusmaarittelyn merkitys.
Markkinakartoituksen ja vuoropuhelun avulla voidaan tunnistaa jarjestelman kannalta
olennaiset ominaisuudet sekd mahdolliset toimittajat. Kokemusten perusteella kilpailutuksen
laajuus kannattaa rajata realistisesti, silla liian laaja kokonaisuus voi vaikeuttaa toimittajien
I6ytymista ja johtaa kompromisseihin jarjestelman toiminnallisuuksissa. On tarkeaa kayttaa
aikaa keskusteluihin toimittajien kanssa, jotta kaikille osapuolille muodostuu yhteneva kasitys

hankinnan tavoitteista ja odotuksista.
Keskeiset havainnot:

e Markkinoilla oli rajallinen maara toimittajia, jotka pystyivat vastaamaan hankinnan
vaatimuksiin.

¢ Kilpailutuksen laajuus osoittautui haasteelliseksi.

o Vaatimusmaarittelylld ja markkinavuoropuhelulla oli merkittava rooli

onnistuneessa hankinnassa.
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Suositukset:

o Maarittele jarjestelmalta odotettavat ominaisuudet tarkasti, erityisesti raportointi,
tekoaly ja reaaliaikainen datansiirto.

e Toteuta kattava markkinavuoropuhelu ennen tarjouspyyntoa.

¢ Rajaa kilpailutuksen laajuus realistisesti ja huomioi markkinavuoropuhelussa esiin

nousseet asiat.

2. Kayttoonotto ja suositeltavat kaytannot

Jarjestelman kayttdéonotto on vaihe, jossa onnistuminen ratkaisee pitkalti koko hankinnan
hyodyt. Hallittu, vaiheittainen kayttdonotto ja riittdva perehdytys tukevat sujuvaa siirtymaa

uuteen jarjestelmaan.

Kayttéonotossa suositellaan etenemaan vaiheittain, aloittaen pienemmalla kiinteistémassalla
ja kayttajajoukolla. Tdma mahdollistaa jarjestelman testaamisen ja mahdollisten ongelmien
korjaamisen hallitusti. Kayttajien perehdytykseen ja jarjestelman opetteluun tulee varata
rittdvasti aikaa myds kayttdonoton jalkeen. Tarjouspyyntédn kannattaa sisallyttaa vaatimus
kayttédnoton jalkeisesta tuesta seka tarkentaa kayttdohjeiden laajuus ja kieli. Kokemusten
mukaan kayttéonotto vaatii usein enemman aikaa kuin alun perin arvioidaan, joten

resurssien riittdvyys on syyta varmistaa etukateen.
Keskeiset havainnot:

¢ Vaiheittainen kayttdéonotto mahdollisti hallitun testauksen ja ongelmien
korjaamisen.
o Kayttdjien perehdytys vaatii usein ennakoitua enemman aikaa.

o Kayttdonoton jalkeinen tuki ja ohjeistus osoittautuivat tarkeiksi.

Suositukset:

o Aloita kayttéonotto pienemmalla kiinteistdmassalla ja kayttajakunnalla
o Varaa kayttijille aikaa jarjestelman opetteluun myoés perehdytyksen jalkeen.
o Sisallyta tarjouspyyntdon vaatimus kayttdonoton jalkeisesta tuesta.

o Maarittele tarvittaessa tuen ja ohjeiden kieli ja laajuus tarjouspyynnoéssa.
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3. Historiadatan ja energiatiedon hyodyntaminen

Pitkan aikavalin historiadata ja energiatiedot ovat avainasemassa kiinteistdjen olosuhteiden
ja energiatehokkuuden kehittdmisessa. Niiden avulla voidaan tunnistaa poikkeamia ja

optimoida toimintaa.

Jarjestelmien tarjoama paasy pitkan aikavalin historiadataan on osoittautunut monissa
tapauksissa erittain hyodylliseksi erilaisten ongelmien tunnistamisessa ja niiden syiden
selvittamisessa. Esimerkiksi laitteiden toimintahairiot ja aikatauluun liittyvat poikkeamat
voidaan havaita vain riittavan pitkan seurannan avulla. Historiadatan hyodyntaminen
mahdollistaa myds olosuhteiden seurannan ja optimoinnin erilaisissa kohteissa, kuten
rakennuksissa tai tuotantoymparistdissa. Reaaliaikainen datan siirto tehostaa hairiihin
reagointia, mutta mikali tiedon saannissa on viiveita, tama on hyva huomioida jarjestelman

valinnassa ja kayttddnotossa.
Keskeiset havainnot:

e Historiadata on auttanut tunnistamaan ongelmia, joita ei aiemmin havaittu.
¢ llmanpaine-eromittausten ja IV-koneiden tietojen yhdistdminen raportoinnissa on
helpottanut vianetsintaa.

e Rakennusautomaatiodatan viive rajoittaa reaaliaikaista reagointia.
Suositukset:

e Hyddynna pitkan aikavalin historiadataa poikkeamien tunnistamiseen.
e Varmista reaaliaikainen tiedonsiirto ja huomioi muiden jarjestelmien
yhteensopivuus.

o Keskitetty tiedonhallinta tehostaa asiantuntijoiden tyota.

4. Kayttokokemukset ja kehitystarpeet

Kayttajakokemukset ja jarjestelman kehitystarpeet nousevat esiin vasta kaytén myéta. On

tarkeaa kerata palautetta ja kehittaa jarjestelma jatkuvasti vastaamaan kayttgjien tarpeita.
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Yleisesti jarjestelmahankinnoissa suurimpia hyotyja saavutetaan, kun tieto saadaan
keskitettya yhteen paikkaan. Tama helpottaa asiantuntijoiden ja muiden kayttajien paivittaista
tyota seka parantaa tiedon saavutettavuutta ja hyodynnettavyytta. Automaattiset halytykset
ja havainnot vahentavat tarvetta jatkuvaan manuaaliseen seurantaan ja mahdollistavat

nopeamman reagoinnin poikkeamiin.

Kehityskohteita voi kuitenkin ilmeta esimerkiksi raportoinnissa: yksittaisten kohteiden tietojen
visualisointi voi toimia hyvin, mutta laajempi vertailu ja kokonaiskuvan muodostaminen
saattaa vaatia edelleen manuaalista tyota. Tekoalya voidaan hyddyntaa esimerkiksi
halytysten taustalla, mutta analytiikan ja poikkeamien automaattisen tunnistamisen osalta
kehitysta tarvitaan usein lisda. Kayttajien kokemukset ja palautteet ovat arvokkaita
jarjestelman jatkokehityksessa ja niiden huomioiminen tukee jarjestelman hyotyjen

maksimoimista.
Keskeiset havainnot:

e Olosuhdedatan keskittdminen paransi tiedonhallintaa.
¢ Raportointiominaisuuksissa oli puutteita, erityisesti koontiraporttien luomisessa.

e Tekoalya hyddynnettiin halytyksissa, mutta ei viela analytiikassa.
Suositukset:

o Maarittele raportointiominaisuudet tarkasti jarjestelman vaatimuksissa.

o Kuvaa tekoalyn rooli ja odotukset selkeasti tarjouspyynndssa.

5. Projektinhallinta ja yhteistyo

Hyva projektinhallinta ja tiivis yhteistyo toimittajan kanssa ovat onnistuneen
jarjestelmahankinnan kulmakivia. Sadannollinen vuoropuhelu ja realistinen resurssien arviointi

tukevat projektin etenemista.

Kayttokokemusten perusteella projektin Iapivientiin tarvittava tydaika arvioidaan usein
alakanttiin. On tarkeaa varata riittavasti aikaa erityisesti maarittelyyn, testaukseen ja
kayttddnottoon seka jarjestelman perehtymiseen. Saanndlliset kokoukset toimittajan kanssa

koko projektin ajan ja myos kayttéénoton jalkeen tukevat sujuvaa yhteisty6ta ja
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mahdollistavat haasteiden ratkomisen yhdessa. Jarjestelman kehittdminen jatkuu usein

kayttoonoton jalkeen, joten my0s jatkokehitykselle tulee varata aikaa ja resursseja.
Keskeiset havainnot:

o Kayttdonotto vaati enemman tydaikaa kuin alun perin arvioitiin.
e Saanndllinen yhteydenpito toimittajan kanssa tuki projektin etenemista.

o Jarjestelman kehittdminen jatkui myés kayttédnoton jalkeen.
Suositukset:

o Arvioi resurssitarve realistisesti, erityisesti maarittelyyn ja testaukseen.
e Sovi saanndlliset tapaamiset toimittajan kanssa.

o Varaa aikaa ja resursseja jarjestelman jatkokehitykseen.

Yhteenveto

Sisailma- ja energiahallintajarjestelman hankinta tahtasi kiinteistdjen olosuhteiden
parempaan seurantaan ja hallintaan. Jarjestelman vahvuuksiksi on kaytén aikana havaittu
erityisesti historiadatan hyédyntaminen, vianjaljityksen helpottuminen, helppokayttdinen
kayttoliittyma seka ennakoivan huollon mahdollisuudet. Kehityskohteita I0ytyi tekoalyn

hyddyntamisessa, raportoinnissa ja datan viiveellisyydessa.

Tulevia jarjestelmahankintoja varten suositellaan panostamaan huolelliseen valmisteluun ja
yhteistyohon toimittajan kanssa. Vaatimusmaarittely ja markkinavuoropuhelu auttavat
varmistamaan yhteisen ymmarryksen hankinnan kohteesta. Kayttdonotossa vaiheittainen
eteneminen ja riittdva perehdytysaika tukevat jarjestelman hallittua omaksumista. Hankkijan
tybaikatarve tulee arvioida realistisesti koko projektin ajalle, ja myos jarjestelman
jatkokehitykselle on tarkeaa varata aikaa. Saanndlliset kokoukset toimittajan kanssa
edistavat sujuvaa yhteisty6ta ja tukevat jarjestelman kehittdmista myos kayttdonoton

jalkeen.

Teksti on kirjoitettu osana "Datalla Kiinteistdjen vahahiilisyyteen ja energiatehokkuuteen —
DaKiVE” -hanketta. Hanke on Euroopan Unionin osarahoittama, ja sita toteuttavat

yhteistydssa Hameen ammattikorkeakoulu sekd Suomen Ymparistdéopisto SYKLI.
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