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Tietosuojailmoitus hankkeelle: ProHarkka Sisa-Suomi -
Ohjausvoimaa kieli- ja kulttuuritietoiseen harjoitteluun sote-
alalla

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Olet osallistumassa Tampereen, Hameen ja Seindjoen ammattikorkeakoulujen
toteuttamaan ProHarkka Sisa-Suomi -hankkeeseen, jota rahoittaa Euroopan
Sosiaalirahasto (ESR+).

Taman tietosuojailmoituksen tarkoitus on antaa tietoa kasiteltavista henkilotiedoista seka
siita, mista henkilotiedot ovat peraisin seka miten henkilotietojasi kasitellaan hankkeessa
ja sen julkaisuissa.

ProHarkka Sisd-Suomi -hanke tukee sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten
osaamista vieraskielisten opiskelijoiden ohjauksessa suomeksi siten, etta potilas- ja
asiakasturvallisuus varmistuu ja harjoittelijoiden suomen kielen taitoa voidaan kehittaa
tyoyhteisOssa. Keskeista on myos alueellisen yhteistydon vahvistaminen, jotta hyvia
kaytantoja voidaan jakaa ja siirtaa eri toimijoiden valilla.

Hankkeen kesto ja toteutus on ajalla 1.1.2026-30.6.2028. Henkilotietojen sailytysaika
hankkeen paattymisen jalkeen, 5 vuotta, vuoden 2033 loppuun.

Hankkeeseen ja sen toteuttamiin aineistonkeruutilaisuuksiin osallistuminen on
vapaaehtoista. Sinuun ei kohdistu mitaan negatiivista seuraamusta, jos et osallistu
tutkimukseen tai jos keskeytat osallistumisesi hankkeen.

Taman ilmoituksen lopussa kerrotaan tarkemmin, mita oikeuksia sinulla on.

Hankkeessa kerataan tietoja sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdissa hyvinvointialueella
(OmaHame) toimivilta ammattilaisilta.

Hankkeessa tarkoitus on: 1) havainnoiden kartoittaa pilottiyksikoissa tyypillisia
kielenkayttotilanteita ja osoittaa potilas- ja asiakasturvallisuuteen vaikuttavia
kommunikoinnin kriittisia pisteita ja 2) yksilo- ja ryhmahaastatteluin kerata tietoa
ammattilaisten ohjaamiskokemuksista, jotta voidaan kehittaa ja arvioida harjoittelumalleja.
Lisdksi hankkeeseen osallistuvilta 3) hyvinvointialueen ammattilaisilta, HAMKIin sosiaali- ja
terveysalan AMK-opiskelijoilta ja lehtoreilta keratdan palautetietoa kyselyin (sahkdisesti) ja
suullisesti hankkeen tyopaketeissa, kuten koulutusten pilotointi, tydpajojen, simulaatioiden
ja demonstraatioiden toteuttaminen osana harjoittelumallien kehittamista.
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Kyseessa on yhteistydhanke, joka toteutetaan yhteistydssa Tampereen, Seinajoen ja
Hameen ammattikorkeakoulujen kesken. Tampereen ammattikorkeakoulu vastaa
hankkeen kokonaisuudesta. Jokaisesta ammattikorkeakoulusta mukana olevat
asiantuntijat osallistuvat aineistojen keraamiseen, kasittelyyn, tulosten raportointiin ja
hankkeen toteuttamiseen.

Kyseessa on kertatutkimus.

Yhteyshenkilot hanketta koskevissa asioissa

Hameen ammattikorkeakoulu, Tiina Lehto-Lundén, tiina.lehto-lunden@hamk.fi, p. 050
5958189

Tampereen ammattikorkeakoulu: Johanna Grandlund, johanna.granlund@tuni.fi, p. 050
3119603,

Seingjoen ammattikorkeakoulu: Jeramia Keisala, jeremia.keisala@seamk.fi, p. 040
8301247

Hankkeen vastuullinen johtaja:
Johanna Grandlund, johanna.grandlund@tuni.fi, p. 050 3119603, Tampereen
ammattikorkeakoulu

Hankkeen toteuttajat

Jokaisesta ammattikorkeakoulusta hankkeessa mukana olevat asiantuntijat osallistuvat
aineiston keradamiseen ja kasittelyyn, tulosten raportointiin ja hankkeen toteuttamiseen.

HAMKissa asiantuntijoina toimivat ja OmaHameen alueella aineistoa keraavat
hankkeeseen palkatut asiantuntijat:

Minna Inovaara, S2-lehtori

Heidi Jalanto-Nieminen, terveydenhuollon lehtori

Mari Korhonen, sosiaalialan lehtori

Tiina Lehto-Lundén, Principal Research Scientist

Myds muut tulevat saman hankeryhman jasenet voivat kasitelld hankkeessa kerattyja
tietoja.

Kasittelyn oikeusperuste

Henkilbtietojen kasittely perustuu: Suostumukseen.

Rekisterodidylla on oikeus peruuttaa suostumus, milloin tahansa taman vaikuttamatta
suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.
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Henkilotietosisalto ja sailytysajat
Hankkeessa kerataan seuraavat tiedot:

« sahkopostiosoite

o ammattinimike

o tyoskentely yksikko

« tutkinto ja opiskeluvuosi

Rahoittaja keraa henkilotietoja osallistujista erikseen Eura-jarjestelmaan, joka on
osallistujille vapaaehtoista ja erikseen informoitua.

Hankkeessa ei kasitella arkaluonteisia henkilotietoja.
Sahkopostiosoitteet saadaan OmaHameen yhteyshenkil6ilta ja avoimilta verkkosivuilta.
Hankkeen jalkeen:

Aineisto arkistoidaan ilman tunnistetietoja ja sailytetdan 5 vuotta, vuoden 2033 loppuun,
jonka jalkeen aineisto havitetaan.

Osallistumissuostumukset sailytetaan hankkeen paattymiseen asti erillisella hankkeen
vastuuhenkilon suljetulla Hamk-tiedostoasemalla.

Rekisteroidyt

Rekisterdityina ovat:

e Kanta-Hameen hyvinvointialueen tydntekijat
HAMKIin henkilokunta
¢ HAMKIn opiskelijat

Rekisterin tietolahteet
Tiedot saatu hankkeeseen osallistuvalta henkilolta itseltaan.

Henkilotietojen vastaanottajat
Henkilbtietojen vastaanottajia ovat: Microsoft Oy ja Webropol Oy.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Tiedot tallennetaan tietojarjestelmaan (Microsoft Teams ja Webropol), joihin hankkeen
asiantuntijoilla on henkilokohtaiset kayttajatunnukset ja salasanat. Jarjestelman tietoihin
paasevat ja niitd kayttavat vain ne rekisterinpitajat/henkilét, joilla tydnsa puolesta on niihin
oikeus. Tietojen lainmukainen kasittely varmistetaan tietojen luokittelulla ja tietoaineistojen
kasittelysaantojen mukaisella toimintatavalla.
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Yhteystiedot, kuten sahkopostiosoitteet tai puhelinnumerot tallentuvat vain sahkoisen
kyselyn jarjestelmaan (Webropol).

Aineistojen analysoinnin yhteydessa poistetaan suorat tunnisteet ja vahvat epasuorat
tunnisteet. Aineistoon jaa epasuoria tunnisteita, jotka voivat liittya esimerkiksi osastoon,
jossa osallistuja tyoskentelee ja osallistujan tyotehtaviin.

Henkilotietojen suojauksen periaatteet:

® Tiedot ovat salassa pidettavia.

® Tietojarjestelmissa kasiteltavat tiedot:
kayttajatunnus X salasana [0 kayton rekisterdinti O kulunvalvonta
O muu, mika:

e Suorien tunnistetietojen kasittely:
Suorat tunnistetiedot poistetaan aineiston analyysi/koodausvaiheessa
O Aineisto analysoidaan suorin tunnistetiedoin

Rekisterinpitaja
Jokainen hanketta toteuttava ammattikorkeakoulu toimii oman alueen aineistokeruun
osalta rekisterinpitajana.

Hameen ammattikorkeakoulun (HAMK) osatoteutuksen rekisterinpitajana toimii HAMK.
Yhteystiedot:

Hameen ammattikorkeakoulu Oy, Puhelin: (03) 6461, sahkdpostiosoite: hamk@hamk.fi,
PL 230, 13101 Hameenlinna

Tietosuojavastaava

HAMKIin tietosuojavastaava
Kirsi Laaksonen, tietosuojavastaava@hamk.fi
Hameen ammattikorkeakoulu Oy, PL 230, 13101 Hameenlinna

Automaattinen paatoksenteko
Rekisterissa ei tehda automaattista paatoksentekoa

Tietojen siirto

Henkilbtietoja ei siirreta hankeryhman ulkopuolelle. Analysoitua aineistoa, josta
tunnistetiedot on poistettu, voidaan luovuttaa hankkeen muille toimijoille (TAMK ja
SEAMK) seka valtakunnallisen ProHarkka-hankekokonaisuuden koordinaatiohankkeelle
Laurea ammattikorkeakoululle.
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Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisteroidyn oikeudet ja niiden rajoittaminen
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679) antaa rekisterdidylle seuraavat oikeudet:

Oikeus peruuttaa suostumus

Osallistujalla on oikeus perua suostumuksensa milloin tahansa. Mikali aineisto on jo
anonymisoitu eika yksittaista osallistujaa voida tunnistaa, tietojen poistaminen ei ole enaa
mahdollista. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen suostumuksen peruuttamista
suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen. (artikla 7)

Oikeus saada paasy tietoihinsa

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita, kasitelldaanko hanta
koskevia henkilotietoja. Rekisterdidylla on oikeus saada paasy tietoihinsa.
Tarkastusoikeudesta voidaan peria maksu tai siitd voidaan kieltaytya, jos pyynnot ovat
iimeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esitetaan toistuvasti. (artikla
12 ja artikla 15)

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterissa olevan virheellisen tiedon oikaisemista (artikla
16). Korjaamispyyntd tehdaan kirjallisesti. Joissain tietojarjestelmissa henkild pystyy myos
itse korjaamaan omat tietonsa.

Oikeus tietojen poistamiseen
Rekisterodidylla on oikeus vaatia henkilotietojensa poistamista, jos yksi seuraavista
toteutuu (artikla 17):

e Henkildtietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niita muutoin kasiteltiin.

e Rekisteroity peruuttaa suostumuksen, eika kasittelyyn ole muuta laillista perustetta.

¢ Rekisteroity vastustaa kasittelya eika kasittelyyn ole olemassa perusteltua syyta
(artikla 21).

e Henkilotietoja on kasitelty lainvastaisesti.

e Henkilotiedot on poistettava unionin oikeuteen tai jasenvaltion lainsaadantoon
perustuvan rekisterinpitajaan sovellettavan lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseksi.

Rekisterdidylla kuitenkaan ei ole oikeutta tietojen poistamiseen tutkimuksissa, mikali
tietojen poistaminen todennakoisesti estaa kyseisen kasittelyn tai vaikeuttaa sita suuresti.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Rekisterdidylla on oikeus kasittelyn rajoittamiseen, jos yksi seuraavista toteutuu (artikla
18):
e Rekisteroity kiistda henkildtietojen paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya rajoitetaan
ajaksi, jonka kuluessa rekisterinpitaja voi varmistaa niiden paikkansapitavyyden.
o Kasittely on lainvastaista ja rekisteroity vastustaa henkilGtietojen poistamista ja
vaatii sen sijaan niiden kayton rajoittamista.
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e Rekisterinpitaja ei enaa tarvitse kyseisia henkilotietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta
rekisteroity tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai
puolustamiseksi.

e Rekisterodity on vastustanut henkilGtietojen kasittelya artikla 21 kohdan nojalla
odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatko rekisterinpitajan oikeutetut perusteet
rekisterdidyn perusteet.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisterdidylla on oikeus saada koneluettavassa muodossa hanta koskevat henkilGtiedot,
jotka han on rekisterinpitajalle toimittanut, mikali kasittely perustuu suostumukseen ja
kasittely tapahtuu automaattisesti. (artikla 20)

Oikeus tehda valitus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistolle. Lisatietoja
https://tietosuoja.fi/.

Yhteystiedot

Tiina Lehto-Lundén

ProHarkka Sisa-Suomi HAMK projektivastaava,

Principal Research Scientist, Sosiaali- ja terveysalan yksikko
Hameen ammattikorkeakoulu

tiina.lehto-lunden@hamk_fi
p. +358 50 5958189
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